DAFTAR PUSTAKA

Amin, Fadillah. (2016). Antologi Administrasi Publik dan Pembagunan. Malang:
UB Press.

Arifin, J. (2017). SPSS 24 Untuk Penelitian dan Skripsi. Jakarta: Elex Media
Komputindo.

Banchin, J. B. (2021). Citra Merek dan Word of Mouth (Peranannya Dalam
Keputusan Pembelian Mobil Nissan Grand Livina). Surabaya: Jakad
Media Publishing.

Buyung. (2016). “Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk dan Harga Terhadap
Keputusan Pembelian Produk Semen Tiga Roda di Toko Lico.” Jurnal
Berkala llmiah Efisiensi. Manado.

Candra, V., Simarmata, N. I. P., & Mahyuddin. (2021). Pengantar Metodologi
Penelitian. Medan: Yayasan Kita Menulis.

Dharmawati, M. (2016). Kewirausahaan. Penerbit PT. RajaGrafindo Persada
Depok.

Enterprise, Jubilee. (2018). Lancar Menggunakan SPSS Untuk Pemula. Jakarta:
Elex Media Komputindo.

Fathoroni, A., dkk. (2020). Buku Tutorial Sistem Pendukung Keputusan Penilaian
Kinerja Dosen Menggunakan Metode 360 Degree Feedback. Bandung:
Kreatif Industri Nusantara.

Firmansyah, A. (2018). Perilaku Konsumen (Sikap dan Pemasaran). Penerbit
Deepublish Publisher Yogyakarta.

. (2019). Pemasaran Produk dan Merek (Planning & Strategy).
Penerbit Deepublish Publisher, Yogyakarta.

Gunarsih, Cindy Magdalena (2021). “Pengaruh Harga Terhadap Keputusan
Pembelian Pelanggan di Toko Pelita Jaya Buyungon Amurang.” Jurnal
Producitivy. Manado.

Herlina, V. (2019). Panduan Praktis Mengolah Data Kuesioner Menggunakan
SPSS. Penerbit PT. Elex Media Komputindo. Jakarta.

Ismainar, H. (2015). Keselamatan Pasien di Rumah Sakit. Yogyakarta:
Deepublish Publisher.



Jaya, I. M. L. M. (2019). Pengolahan Data Kesehatan Dengan SPSS. Penerbit
Thema Publishing, Yogyakarta.

Karyanti. (2018). Dance Counseling. Yogyakarta: Deepublish Publsiher.

Kurniawan, A. R. (2018). Dasar-Dasar Marketing, Segala Hal Tentang
Marketing & Sales. Penerbit Quadrant, Yogyakarta.

Marzuki, A, Crystha, A., & Pipit, F. R. (2020). Praktikum Statistik. Malang:
Ahlimedia Press.

Morissan. (2016). Periklanan: Komunikasi Pemasaran Terpadu. Penerbit Prenada
Media Group, Jakarta

Mutiawati, C., dkk. (2019). Kinerja Pelayanan Angkutan Umum Jalan Raya.
Yogyakarta: Deepublish Publisher.

Priyatno, D. (2018). SPSS Panduan Mudah Olah Data Bagi Mahasiswa & Umum.
Penerbit CV. Andi Offset, Yogyakarta.

Purboyo, dkk. (2021). Perilaku Konsumen (Tinjauan Konseptual dan Praktis).
Bandung: Media Sains Indonesia.

Putranto, Agung Tri. (2021). “Pengaruh Promosi dan Kualitas Pelayanan
Terhadap Keputusan Pembelian di PT. Milan Ecowood Indonesia.”
Scientific Journal of Reflection, Banten.

Ramadhani, D., Merida, A. H., & Suheri. (2020). Akuntansi Biaya (Konsep dan
Implementasi di Industri Manufaktur). Yogyakarta: Markumi.

Riyanto, S., & Aglis, A. H. (2020). Metode Riset Penelitian Kuantiatif di Bidang
Manajemen, Teknik, Pendidikan dan Eksperimen. Yogyakarta: Deepublish
Publisher.

Rossanty, Y., Nasution, M. D. T. P., & Ario, F. (2018). Consumer Behaviour in
Era Millenial. Penerbit Lembaga Penelitian dan Penulisan llmiah Aqli,
Medan.

Santoso, M. (2019). Loyalitas Nasabah PDBANK PERKREDITANRAKYAT
Wilayah Cirebon. Yogyakarta: Deepublish Publisher.

Sinaga, H. D. E. (2021). Analisis Karakteristik Konsumen dan Pengaruhnya
terhadap Keputusan Pembelian Handmade Hoslygoods. JOURNAL OF
SCIENCE AND SOCIAL RESEARCH, 4(1), 80-86.



Sinaga, H. D. E., & Ilrawati, N. (2022). Penerapan Trend Moment Untuk
Meramalkan Penjualan Produksi Kelapa Sawit Di Kebun Buntu Pane,
Kupaten Asahan. J-SAKTI (Jurnal Sains Komputer dan Informatika), 6(2),
601-614.

Sinaga, H. D. E., Irawati, N., & Kurniawan, E. (2019). Financial Technology:
Pinjaman Online, Ya atau Tidak. Jurnal Tunas, 1(1), 14-109.

Sinaga, H. D. E., Piliang, R., & Anggraeni, D. (2022). Belajar Membuat Grafik
Linier Sederhana Bagi Siswa SMA Panti Budaya Kisaran. Jurnal IPTEK
Bagi Masyarakat, 1(3), 139-144.

Sinaga, H. D. E., Siagian, Y., & Manik, D. E. M. (2022). Pemanfaatan Tumbuhan
Melalui Edukasi Ecoprint Yang Ramah Lingkungan Di Kecamatan Air
Joman. JATI EMAS (Jurnal Aplikasi Teknik dan Pengabdian
Masyarakat), 6(3), 43-48.

Sinaga, H. D. E., Syafnur, A., & Irawati, N. (2021). Pelatihan Pemantapan
Pengolah Kata dan Angka Untuk Pembuatan Laporan Kepada Pegawai
Pemerintahan. Jurdimas  (Jurnal Pengdian Kepada Masyarakat)
Royal, 4(2), 181-188.

Sinaga, H. D. E., Piliang, R., & Anggraeni, D. (2022). Belajar Membuat Grafik
Linier Sederhana Bagi Siswa SMA Panti Budaya Kisaran. Jurnal IPTEK
Bagi Masyarakat, 1(3), 139-144.

Sawlani, Dhiraj Kelly. (2021). Keputusan Pembelian Online: Kualitas Website,
Keamanan dan Kepercayaan. Surabaya: Scopindo Media Pustaka.

Sholihin, Mahfud. (2020). Analisis Data Penelitian Menggunakan Software Stata.
Yogyakarta: Andi Offset.

Sithombing, Alvin Yordi dan Syaifullah. (2017). “Pengaruh Citra Merek dan Harga
Terhadap Keputusan Pembelian Semen Holcim Pada PT. Kinco Prima Batam.”
Jurnal Triangle. Batam.

Sudarso, Adriasan. (2016). Manajemen Pemasaran Jasa Perhotelan (Dilengkapi
Dengan Hasil Riset Pada Hotel Berbintang di Sumatera Utara.
Yogyakarta: Deepublish Publisher.

Supriadi, Iman. (2020). Metode Riset Akuntansi. Yogyakarta: Deepublish
Publisher.

Supriatna, Y., Yoga, A., & Deni S. (2019). Induksi Manajemen Pemasaran.
Surabaya: Qiara Media.



Suyono, dkk. (2021). “Pengaruh Produk dan Harga Terhadap Keputusan
Pembelian dan Loyalitas Pelanggan di PT. Mura Maha Agung
Pekanbaru.” Jurnal Akuntansi, Kewirausahaan, Pekanbaru.

Tjiptono, F. & Diana, A. (2020). Pemasaran. Penerbit Andi Offset, Yogyakarta.

dan Chandra, Gregorius. (2019). Service Quality & Customer
Satisfaction. Yogyakarta: Andi Offset.

Yusuf, M., dan Lukman, D. (2018). Analisis Data Penelitian Teori & Aplikasi
Dalam Bidang Perikanan. Bogor: IPB Press.



