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BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI MANAJERIAL DAN SARAN 

 

 

5.1.  Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan dari keseluruhan hasil 

penelitian  yaitu sebagai berikut : 

1. Hasil penelitian ini menyatakan pengaruh Pengetahuan Peraturan 

Perpajakan dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak yang 

ditunjukkan dari hasil analisis regresi linear berganda memberikan arti 

bahwa setiap peningkatan aspek pada variabel Pengetahuan Peraturan 

Perpajakan dan Sanksi Perpajakan sebesar satu satuan, maka Kepatuhan 

Wajib Pajak akan meningkat. 

2. Secara parsial menunjukkan bahwa terdapat pengaruh dan signifikan 

Pengetahuan Peraturan Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak pada 

PT. SIP Inti Palapa Logistik. 

3. Secara parsial menunjukkan bahwa terdapat pengaruh dan signifikan 

Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak pada PT. SIP Inti 

Palapa Logistik. 

4. Secara simultan menunjukkan bahwa terdapat pengaruh dan signifikan 

Pengetahuan Peraturan Perpajakan dan Sanksi Perpajakan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak pada PT. SIP Inti Palapa Logistik. 
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5. Hasil pengujian koefisien determinasi, diketahui bahwa Pengetahuan 

Peraturan Perpajakan dan Sanksi Perpajakan dapat menjelaskan 

keterkaitan   dengan  Kepatuhan  Wajib  Pajak  pada  PT.  SIP  Inti  Palapa  

Logistik. 

5.2. Implikasi Manajerial 

Implikasi manajerial yang dapat dipaparkan dalam penelitian ini yang 

berkaitan dengan pengaruh Pengetahuan Peraturan Perpajakan dan Sanksi 

Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak pada PT. SIP Inti Palapa Logistik, 

dapat dikemukakan sebagai berikut : 

1. PT. SIP Inti Palapa Logistik harus memperhatikan Pengetahuan Peraturan 

Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak : 

a. Wajib Pajak mengetahui hal lain terkait kewajibannya sebagai Wajib 

Pajak agar Pengetahuan Peraturan Perpajakan meningkat terutama cara 

menghitung, membayarkan dan melaporkan pajak terutang serta batas 

waktu penyampaian SPT dapat dipahami oleh karyawan sehingga 

Kepatuhan Wajib Pajak akan meningkat. 

b. Wajib pajak melaporkan SPT dengan jelas, benar dan tepat waktu 

karena jika terus dilakukan sosialisasi kontinu tentang informasi 

terbaru tentang perpajakan sehingga Pengetahuan Peraturan 

Perpajakan karyawan meningkat dan Kepatuhan Wajib Pajak akan 

meningkat. 

2. PT. SIP Inti Palapa Logistik harus memperhatikan Sanksi Perpajakan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak : 
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a. Wajib Pajak dikenakan sanksi bunga pajak sebesar 2% per bulan atas 

jumlah pajak yang terutang tidak atau kurang bayar. Penekanan 

mengenai kepastian hukum tentang Sanksi Perpajakan yang 

diberlakukan dapat mempengaruhi karyawan untuk melakukan 

kewajiban perpajakannya sehingga Kepatuhan Wajib Pajak akan 

meningkat. 

b. Wajib Pajak membetulkan sendiri SPT yang mengakibatkan utang 

pajak menjadi lebih besar sebelum dilakukannya pemeriksaan. 

Ketegasan terhadap pelaksanaan Sanksi Perpajakan secara ketat akan 

mempengaruhi persepsi karyawan tentang ketegasan hukum 

perpajakan   yang   berlaku   sehingga   komitmen  karyawan  terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak akan meningkat. 

5.3. Saran Akademis 

Berdasarkan hasil penelitian, maka penulis memberikan saran sebagai 

berikut : 

1. Menambah Variabel Penelitian 

Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti atau melanjutkan penelitian 

ini, disarankan untuk dapat meneruskan penelitian ini dengan mencari 

variabel-variabel lain yang dapat mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak 

selain Pengetahuan Peraturan Perpajakan dan Sanksi Perpajakan, misalnya 

Sistem Administrasi Perpajakan, Kualitas Pelayanan Perpajakan,  Kualitas  

Pemeriksaan  Pajak,  Tarif Pajak dan Perilaku Wajib Pajak. 
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2. Menambah Jumlah Responden 

Sehubungan keterbatasan waktu, tenaga dan biaya, penelitian ini hanya 

mengambil 50 orang responden sebagai sampel. Dengan demikian untuk 

penelitian selanjutnya diharapkan untuk meningkatkan jumlah responden 

sehingga dapat mewakili keadaan yang sebenarnya. 

3. Perluasan Cakupan Geografis 

Salah satu keterbatasan dalam penelitian ini adalah responden yang kurang 

beragam karena sampel hanya diambil dari satu tempat saja yaitu PT. SIP 

Inti Palapa Logistik. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan mampu 

memperluas cakupan wilayahnya, contohnya yaitu perusahaan rekanan. 


