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ABSTRAK

Putri Khairumi Lubis, 2130110075, 2025, Pengaruh Persepsi Dan Tingkat Pendapatan
Terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi Pada KPP Madya 2
Medan, STIE Eka Prasetya, Program Studi Akuntansi, Dosen Pembimbing: Ibu Susan Grace
V Nainggolan S.E, M.Si. dan Ibu Fenny Afrida S.Ak, M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi dan tingkat pendapatan terhadap
kepatuhan pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi pada KPP Madya 2 Medan. Penelitian ini
menggunakan data kuantitatif dengan sumber data primer. Populasi dalam penelitian ini adalah
wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Madya 2 Medan sebanyak 43.217 orang. Jumlah
sampel ditentukan dengan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 5%, sehingga diperoleh 396
responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode sampling aksidental. Metode
analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda dengan model: Kepatuhan Pelaporan
SPT = 28,438 + 0,105 Persepsi + 0,102 Tingkat Pendapatan + e. Penelitian ini menggunakan
tingkat signifikansi 5%. Hasil uji parsial menunjukkan bahwa persepsi berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan pelaporan SPT dengan nilai signifikansi 0,036, dan ting kat pendapatan juga
berpengaruh signifikan dengan nilai signifikansi 0,013. Hasil uji simultan menunjukkan bahwa
persepsi dan tingkat pendapatan secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan
pelaporan SPT dengan nilai signifikansi 0,004. Koefisien determinasi sebesar 0,028 berarti 2,8%
variabel kepatuhan pelaporan SPT dapat dijelaskan oleh persepsi dan tingkat pendapatan,
sedangkan sisanya 97,2% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti, seperti pengetahuan
perpajakan, kesadaran, sanksi, dan pelayanan fiskus.

Kata kunci : Persepsi, Tingkat Pendapatan, Kepatuhan Pelaporan SPT
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ABSTRACT

Putri Khairumi Lubis, 2130110075, 2025, The Influence of Perception and Income Level on
Compliance with the Annual Individual Income Tax Return (SPT) Reporting at KPP Madya 2
Medan, STIE Eka Prasetya, Accounting Study Program, Supervisors: Mrs. Susan Grace V
Nainggolan S.E, M.Si. and Mrs. Fenny Afrida S.Ak, M.Si.

This study aims to determine the influence of perception and income level on compliance with the
reporting of the Annual Individual Income Tax Return (SPT) at KPP Madya 2 Medan. This
research uses quantitative data derived fromprimary sources. The population in this study consists
of 43,217 individual taxpayers registered at KPP Madya 2 Medan. The sample size was
determined using Slovin’s formula with a 5% margin of error, resulting in 396 respondents. The
sampling technique employed was accidental sampling. The analytical method used is multiple
linear regression with the following model: SPT Reporting Compliance = 28.438 + 0.105
Perception + 0.102 Income Level +e. This study applies a 5% significance level. Partial testing
results show that perception has a significant effect on SPT reporting compliance, with a
significance value of 0.036, and income level also has a significant effect, with a significance value
of 0.013. Simultaneous testing results indicate that perception and income level jointly have a
significant effect on SPT reporting compliance, with a significance value of 0.004. The coefficient
of determination (R?) is 0.028, meaning that 2.8% of the variation in SPT reporting compliance
can be explained by perception and income level, while the remaining 97.2% is explained by other
variables not examined in this study, such as tax knowledge, awareness, sanctions, and tax officer
services.

Keywords: Perception, Income Level, SPT Reporting Compliance
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MOTTO

“Kesabaran dan ketekunan membawa hasil yang luar biasa.”

( Napoleon Hill)

“Tidak ada jalan pintas menuju kesuksesan yang sejati.”

( John Wooden)

“Jangan takut gagal, tapi takutlah tidak pernah mencoba.”

(Roy T. Bennett )
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi merupakan kewajiban
perpajakan yang harus dipenuhi oleh setiap wajib pajak. Namun, tingkat
Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT masih menjadi permasalahan di berbagai
Kantor Pelayanan Pajak (KPP). Salah satu faktor yang memengaruhi kepatuhan
tersebut adalah persepsi wajib pajak terhadap proses pelaporan. Banyak wajib
pajak yang memiliki persepsi negatif, seperti menganggap pelaporan SPT sebagai
proses yang rumit, menyita waktu, dan tidak memberikan manfaat langsung bagi
mereka. Persepsi semacam ini secara tidak langsung dapat menghambat kesadaran
dan kemauan wajib pajak untuk melaksanakan kewajiban perpajakannya secara
tepat waktu dan sesuai ketentuan.

Persepsi negatif ini berpotensi menurunkan tingkat kepatuhan pelaporan,
meskipun pemerintah telah menyediakan berbagai kemudahan, seperti pelaporan
daring melalui e-filing. Menurut (Rahman, 2022) Ketika wajib pajak merasa
bahwa pelaporan tidak memberikan keuntungan langsung atau terlalu merepotkan,
maka motivasi internal untuk patuh terhadap kewajiban perpajakan cenderung
melemah. Fenomena ini terlihat dari masih adanya wajib pajak orang pribadi yang
tidak melaporkan SPT secara tepat waktu atau bahkan tidak melaporkannya sama

sekali. Oleh karena itu, untuk mengkaji sejauh mana persepsi ini berpengaruh
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terhadap kepatuhan, agar dapat dirumuskan strategi pendekatan yang lebih efektif
dalam meningkatkan kesadaran dan kepatuhan wajib pajak.

Namun, faktor lainnya yang memengaruhi rendahnya tingkat kepatuhan
adalah kurangnya pemahaman wajib pajak mengenai pentingnya pelaporan SPT
Tahunan. Banyak wajib pajak yang belum sepenuhnya menyadari bahwa
pelaporan pajak merupakan bentuk tanggung jawab mereka dalam mendukung
pembangunan negara melalui kontribusi pajak. Pemahaman yang rendah tentang
prosedur dan manfaat pelaporan pajak ini sering kali berujung pada keterlambatan
atau ketidakpatuhan dalam pengisian dan pelaporan SPT. Oleh karena itu, upaya
untuk meningkatkan pemahaman wajib pajak tentang kewajiban perpajakan
menjadi hal yang sangat penting.

Selain persepsi, tingkat pendapatan juga memainkan peran penting dalam
mempengaruhi tingkat kepatuhan pelaporan SPT. Wajib pajak dengan pendapatan
rendah sering kali merasa tidak berkewajiban atau kurang memiliki motivasi
untuk melaporkan SPT mereka. Menurut Irmayanti (2021) hal ini bisa disebabkan
oleh ketidaktahuan atau pandangan bahwa beban administrasi tidak sebanding
dengan penghasilan yang diperoleh. Sebaliknya, wajib pajak dengan pendapatan
tinggi sering kali mencari cara untuk mengurangi kewajiban pajak mereka, baik
melalui perencanaan pajak legal maupun pendekatan lainnya. Perbedaan perilaku
ini  menunjukkan bahwa persepsi terhadap kewajiban pajak dan tingkat
pendapatan memiliki kontribusi besar dalam mempengaruhi kepatuhan pelaporan

SPT.
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Selain itu, kurangnya sosialisasi yang efektif dari pihak KPP turut
memperburuk situasi ini. Sosialisasi yang terbatas atau tidak menjangkau seluruh
lapisan masyarakat menyebabkan banyak wajib pajak tidak mendapatkan
informasi yang memadai mengenai kewajiban perpajakan mereka. Menurut
(Lubis et al., 2023) tanpa pemahaman yang jelas dan mudah diakses, banyak wajib
pajak merasa bingung atau ragu untuk melaporkan pajak mereka dengan benar.
Oleh karena itu, terbatasnya sosialisasi yang dilakukan oleh KPP menjadi faktor
utama yang mempengaruhi rendahnya tingkat kepatuhan wajib pajak dalam
pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi.

Tabel 1.1
Fenomena Target Penerimaan dan Realisasi KPP Madya Dua Medan Tahun
2021- 2023

Jumlah Target Pendapatan Presentase Presentase
Tahun  WPOP WPOP Pendapatan Pa'Zk Pendapatan Target

Terdaftar Pajak J P Pendapatan
2021 142.327 112.457 9.850.000.000.000 7.407.086.194.834 75,20% 75,20%
2022 148.594 118.984  10.008.000.000.000  10.394.135.406.513 103,86% 103,86%
2023 153.245 133545 15.813.870.328.000  11.033.696.524.163 69,77% 69,77%

Sumber : KPP Madya Dua Medan

Tabel 1.1 menunjukkan data mengenai jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi
(WPOP) terdaftar dan WPOP yang menyampaikan laporan, serta target dan
realisasi penerimaan pajak di KPP Madya Dua Medan selama periode tahun 2021
hingga 2023. Pada tahun 2021, jumlah WPOP terdaftar mencapai 142.327 dengan
112.457 WPOP yang menyampaikan laporan. Target penerimaan pajak pada
tahun tersebut sebesar Rp9,85 triliun, namun realisasi penerimaan hanya
mencapai Rp7,41 triliun atau sekitar 75,20% dari target. Pada tahun 2022, jumlah
WPOP terdaftar meningkat menjadi 148.594 dan jumlah yang melaporkan SPT
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juga naik menjadi 118.984. Kinerja penerimaan pajak mengalami peningkatan
signifikan, di mana dari target sebesar Rp10,01 triliun, realisasi penerimaan justru
melampaui target dengan capaian sebesar Rp10,39 triliun atau 103,86%.

Namun, pada tahun 2023 meskipun jumlah WPOP terdaftar kembali
meningkat menjadi 153.245 dan yang melaporkan SPT mencapai 133.545,
persentase realisasi penerimaan pajak justru menurun. Target penerimaan yang
ditetapkan sebesar Rp15,81 triliun, namun realisasinya hanya sebesar Rp11,03
triliun atau 69,77% dari target. Hal ini menunjukkan adanya ketidaksesuaian
antara kenaikan target dengan realisasi pendapatan yang diterima. Secara
keseluruhan, meskipun terjadi peningkatan jumlah WPOP terdaftar dan pelaporan
SPT tiap tahunnya, hal tersebut belum sepenuhnya berbanding lurus dengan
pencapaian target penerimaan pajak, khususnya pada tahun 2023.

Berdasarkan hal-hal yang telah diuraikan, maka Penulis tertarik untuk
melakukan penelitian mengenai “Pengaruh Persepsi Dan Tingkat Pendapatan
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang

Pribadi Pada KPP Madya 2 Medan”

1.2 Identifikasi Masalah
Disinyalirkan berdasarkan latar belakang masalah diatas maka didapatkan

identifikasi masalah sebagai berikut :

1. Persepsi wajib pajak yang negatif terhadap proses pelaporan SPT, seperti
anggapan bahwa pelaporan SPT rumit, memakan waktu, dan kurang
memberi manfaat langsung bagi wajib pajak, sehingga menurunkan

motivasi untuk melaporkan secara tepat waktu.
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1.3

Tingkat pendapatan yang beragam pada wajib pajak orang pribadi, di
mana sebagian wajib pajak dengan pendapatan rendah merasa tidak
berkewajiban atau kurang termotivasi untuk melaporkan SPT, sementara
wajib pajak berpendapatan tinggi cenderung mencari cara untuk
meminimalisasi kewajiban pajaknya.

Kurangnya pemahaman terhadap kewajiban pelaporan pajak dan
minimnya sosialisasi dari pihak KPP, yang menyebabkan wajib pajak
belum menyadari pentingnya pelaporan SPT sebagai bagian dari

kepatuhan perpajakan.

Batasan Masalah

Peneliti membatasi masalah penelitian ini lebih mendalam sesuai dengan

judul yang diteliti, maka pembahasan hanya dengan ruang lingkup penelitian yang

meliputi:

1.

2.

Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT (YY) sebagai variabel dependen.
Persepsi wajib pajak terhadap pelaporan SPT (X1) dan tingkat pendapatan
(X2) sebagai variabel independen.

Penelitian dilakukan terhadap wajib pajak orang pribadi yang terdaftar
pada Kantor Pelayanan Pajak Madya 2 Medan, yang melibatkan wajib
pajak dengan berbagai tingkat pendapatan dan persepsi terhadap

Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT.
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1.4

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, peneliti ingin mengetahui

sejauh mana pengaruh mordenisasi sistem perpajakan dan pemahaman perpajakan

terhadap kepatuhan masyarakat membayar pajak di KPP Madya 2 Medan .

Adapun rumusan masalah peneliti ini adalah sebagai berikut :

1.

1.5

Apakah persepsi wajib pajak berpengaruh secara signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi pada
KPP Madya?

Apakah tingkat pendapatan wajib pajak berpengaruh secara signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak pelaporan SPT Tahunan PPh Orang
Pribadi pada KPP Madya?

Apakah persepsi dan tingkat pendapatan wajib pajak secara bersama-sama
berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak pelaporan SPT

Tahunan PPh Orang Pribadi pada KPP Madya?

Tujuan Penelitian

Peneliti ingin mengetahui Pengaruh Persepsi dan Tingkat Pendapatan

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi

KPP Madya 2 Medan, maka tujuan peneltian ini adalah:

1.

Menganalisis pengaruh persepsi wajib pajak terhadap kepatuhan wajib
pajak pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi pada KPP Madya.

Menganalisis pengaruh tingkat pendapatan wajib pajak terhadap
kepatuhan wajib pajak pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi pada

KPP Madya.
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1.6

Menganalisis pengaruh simultan antara persepsi dan tingkat pendapatan
terhadap kepatuhan wajib pajak pelaporan SPT Tahunan PPh Orang

Pribadi pada KPP Madya.

Manfaat Penelitian

Manfaat dari peneltian ini dapat diuraikan sebagai berikut :

Bagi KPP Madya 2 Medan

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan dan
pertimbangan bagi pihak KPP Madya dalam memahami pengaruh persepsi
dan tingkat pendapatan wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak
pelaporan SPT Tahunan. Dengan demikian, KPP dapat menyusun strategi
atau kebijakan yang lebih tepat untuk meningkatkan tingkat kepatuhan
wajib pajak Orang Pribadi.

Bagi Civitas Akademik

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi sebagai referensi
ilmiah bagi mahasiswa, dosen, dan peneliti lain yang ingin melakukan
penelitian lebih lanjut mengenai kepatuhan perpajakan, khususnya yang
berkaitan dengan persepsi wajib pajak dan tingkat pendapatan.

Bagi Peneliti

Penelitian ini bermanfaat sebagai sarana untuk menerapkan dan
mengembangkan pengetahuan yang telah diperoleh selama masa studi,
serta sebagai bentuk kontribusi ilmiah terhadap dunia akademik. Selain itu,
penelitian ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Strata

Satu (S1) di STIE Eka Prasetya Medan.
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BAB I1
TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Kajian Pustaka
2.1.1 Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan
2.1.1.1 Pengertian Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan

Di Indonesia, pajak merupakan sumber keuangan utama negara selain
sumber penerimaan lainnya. Pajak memiliki dua fungsi utama, yaitu fungsi
budgetair dan fungsi regulerend. Fungsi budgetair berarti pajak menjadi sumber
pendapatan negara yang digunakan untuk membiayai pengeluaran rutin maupun
pembangunan. Sementara itu, fungsi regulerend menunjukkan bahwa pajak
digunakan sebagai alat untuk mengatur atau melaksanakan kebijakan pemerintah
di bidang ekonomi dan sosial guna mencapai tujuan tertentu di luar aspek
keuangan (Syarifudin, 2021).

Wajib pajak sendiri yaitu selaku baik orang pribadi maupun badan usaha
yang menjalan usaha mencangkup wilayah dalam iuran pajak dengan sesuai
ketentuan perpajakan yang berlaku saat ini. Pajak sendiri merupakan iuran
masyarakat yang terdapat hutang pajak baik perseorangan maupun badan yang
memaksa berdasarkan ketentuan perpajakan yang berlaku, dengan tidak
mendapatkan imbalan langsun dan d gunakan keperluan negara bagi sebesarnya
kemakmuran rakyat (Wibawa, 2021)

sesuai peraturan perpajakan yang berlaku saat ini.

Kewajiban pajak terbagi menjadi dua, yaitu kewajiban pajak subyektif dan

kewajiban pajak obyektif. Kewajiban pajak subyektif melekat pada setiap
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individu, sehingga semua orang yang tinggal di Indonesia merupakan subyek
pajak yang wajib mematuhi peraturan perpajakan, sementara mereka yang
berdomisili di luar negeri akan menjadi subyek pajak jika memiliki hubungan
ekonomi dengan Indonesia. Sementara itu, kewajiban pajak obyektif melekat pada
obyeknya, yakni setiap orang yang memperoleh penghasilan atau memiliki
kekayaan yang memenuhi syarat menurut undang-undang dapat dikenai pajak
(Syarifudin A, 2018).

Kepatuhan wajib pajak terhadap pelaporan pajak adalah suatu keadaan di
mana wajib pajak memenuhi seluruh kewajiban perpajakan dan melaksanakan
hak-hak perpajakan yang dimiliki. Dalam konteks SPT Tahunan, Kepatuhan wajib
pajak ini mencakup ketepatan waktu pelaporan, kelengkapan pengisian data, dan
keakuratan perhitungan. Wajib pajak yang taat akan mengajukan SPT
Tahunannya sebelum tenggat waktu yang ditetapkan, yaitu 31 Maret bagi
individu. Kepatuhan wajib pajak ini menjadi faktor kunci dalam mengoptimalkan
penerimaan pajak negara dan mencerminkan kesadaran wajib pajak untuk
memenuhi kewajibannya sebagai warga negara.

Pengertian kepatuhan perpajakan vyaitu tindakan Wajib Pajak dalam
pemenuhan kewajiban perpajakannya sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan dan peraturan pelaksanaan perpajakan yang berlaku dalam
suatu negara (Keputusan Menteri Keuangan No.544/KMK.04/2000).

Bagi Wajib Pajak, mengisi SPT Tahunan merupakan salah satu kewajiban
yang mesti dipenuhi dalam proses pelaporan. SPT merupakan Surat

Pemberitahuan Tahunan yang diartikan sebagai dokumen yang digunakan oleh
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Wajib Pajak untuk melaporkan perhitungan serta pembayaran, objek pajak
dan/atau bukan objek pajak, dan/atau harta dan kewajiban sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan dibidang perpajakan (Mulya, (2023)

Kepatuhan wajib pajak adalah keadaan di mana Wajib Pajak memenuhi
semua kewajiban perpajakan dan melaksanakan hak perpajakannya(Kukuh
Bhagaskara et al., 2023). Kepatuhan perpajakan dapat didefinisikan sebagali
keadaan di mana Wajib Pajak memenuhi semua kewajiban perpajakan dan
melaksanakan hak perpajakannya (Abdul, 2019).

Kepatuhan Wajib Pajak adalah ketika Wajib Pajak memenuhi semua
kewajiban perpajakan dan melaksanakan hak perpajakannya, yang meliputi
mendaftarkan diri, menghitung dan membayar pajak terutang, membayar
tunggakan, serta menyetorkan kembali surat pemberitahuan (Lubis et al., 2023).

Bagi Wajib Pajak, mengisi SPT Tahunan merupakan salah satu kewajiban
yang mesti dipenuhi dalam proses pelaporan. SPT merupakan Surat
Pemberitahuan Tahunan yang diartikan sebagai dokumen yang digunakan oleh
Wajib Pajak untuk melaporkan perhitungan serta pembayaran, objek pajak
dan/atau bukan objek pajak, dan/atau harta dan kewajiban sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan dibidang perpajakan (Mulya et al.,
2023).

Surat pemberitahuan merupakan sarana bagi wajib pajak untuk
melaporkan hal-hal yang berkaitan dengan kewajiban perpajakan. SPT harus di isi
dengan benar, lengkap, dan jelas dalam bahasa Indonesia dengan menggunakan

huruf latin dan angka arab, satuan mata uang rupiah dan menandatangani serta
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menyampaikan ke kantor pelayanan pajak (KPP) atau tempat lain yang ditetapkan
oleh direktur jendral pajak (Sihombing & Sibagariang, 2020).

Fungsi SPT bagi wajib pajak penghasilan adalah sebagai sarana untuk
melaporkan dan mempertanggungjawabkan perhitungan jumlah pajak yang
sebenarnya terutang, serta untuk melaporkan pembayaran atau pelunasan pajak
yang telah dilaksanakan sendiri maupun melalui pemotongan atau pemungutan
pihak lain dalam satu tahun pajak atau bagian tahun pajak, penghasilan yang
merupakan objek pajak maupun yang bukan objek pajak, harta dan kewajiban,
serta pembayaran dari pemotong atau pemungut tentang pemotongan pajak orang
pribadi atau badan lain dalam satu masa pajak sesuai dengan ketentuan peraturan

perundang-undangan (Sihombing & Sibagariang, 2020).

2.1.1.2 Dimensi Kepatuhan Kepatuhan wajib pajak Pelaporan SPT

Persepsi wajib pajak terhadap kewajiban perpajakan dan tingkat
pendapatan merupakan faktor penting yang dapat memengaruhi kepatuhan wajib
pajak dalam pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan PPh Orang Pribadi.
Persepsi positif terhadap sistem perpajakan, seperti keyakinan bahwa pajak
digunakan untuk pembangunan negara, dapat meningkatkan kesadaran wajib
pajak untuk melaporkan pajaknya dengan tepat waktu dan benar. Selain itu,
tingkat pendapatan juga berperan dalam menentukan tingkat kepatuhan wajib
pajak. Wajib pajak dengan pendapatan yang lebih tinggi cenderung memiliki lebih

banyak sumber daya untuk mematuhi kewajiban perpajakan mereka, sedangkan
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wajib pajak dengan pendapatan lebih rendah mungkin menghadapi kendala yang

lebih besar dalam hal pemahaman atau akses terhadap informasi perpajakan.

2.1.1.3 Tujuan Kepatuhan Wajib Pajak

Banyak negara di masa krisis global menjadikan pajak sebagai intrumen
ekonomi yang memberikan kehidupan bagi berlangsungnya pembangunan yang
bekesinambungan. Pemerintah melalui Dirjen Pajak telah menetapkan pajak
sebagai komponen strategis agar perencanaan pembangunan tetap berlanjut,
dengan menetapkan salah satunya misi yaitu misi fiskal, menghimpun penerimaan
dalam negeri dari sektor pajak yang mampu menunjang kemandirian pembiayaan
pemerintah berdasarkan undang-undang perpajakan dengan tingkat efektifitas dan
efesiensi yang tinggi. Pada dasarnya tidak ada seorangpun yang rela membayar
pajak, terlebih tidak adanya imbalan langsung yang dapat dirasakan. manfaat
perpajakan sebagai sumber utama di dalam negara, dan juga di dalam pelaksanaan

kewajiban perpajakan dengan sukarela (Agung & Tanamal, 2021).

2.1.1.4 Indikator Kepatuhan Wajib Pajak

Kepatuhan Wajib Pajak adalah kegiatan yang dilakukan dalam rangka
menerapkan peraturan perpajakan yang wajib dilaksanakan oleh semua Wajib
Pajak. Indikator kepatuhan wajib pajak adalah Indikator kepatuhan wajib pajak
adalah kepatuhan dalam penyerahan SPT (filing compliance ), kepatuhan dalam
registrasi (registration compliance), kepatuhan dalam pembayaran (payment
compliance) dan kepatuhan dalampelaporan (reporting compliance) Elsani dan

Tanno (2023).yaitu sebagai berikut:
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Kepatuhan dalam Penyerahan SPT (Filing Compliance)

Merupakan tingkat kepatuhan wajib pajak dalam menyampaikan Surat
Pemberitahuan (SPT) tepat waktu dan sesuai ketentuan yang berlaku.
Indikator ini mengukur seberapa disiplin wajib pajak dalam melaporkan
kewajiban perpajakannya kepada otoritas pajak.

Kepatuhan dalam Registrasi (Registration Compliance)

Mengacu pada sejauh mana wajib pajak melakukan pendaftaran dan
memperoleh NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak) sesuai dengan ketentuan
perpajakan. Ini mencerminkan kepatuhan awal wajib pajak dalam
memasuki sistem perpajakan.

Kepatuhan dalam Pembayaran (Payment Compliance)

Menunjukkan tingkat kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak yang
terutang secara tepat waktu dan dengan jumlah yang benar. Hal ini
mencerminkan ketaatan dalam memenuhi kewajiban finansial terhadap
negara.

Kepatuhan dalam Pelaporan (Reporting Compliance)

Mengukur kepatuhan wajib pajak dalam melaporkan informasi perpajakan
dengan benar dan lengkap, termasuk dalam isi SPT, dokumen pendukung,
dan pelaporan kegiatan usaha atau transaksi. Ini berbeda dengan filing

compliance yang lebih fokus pada ketepatan waktu penyerahan SPT.
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2.1.2 Persepsi
2.1.2.1Pengertian Persepsi

Persepsi yang baik atas sistem perpajakan seharusnya dapat merespons
informasi secara luas, termasuk isu korupsi di lingkungan Direktorat Jenderal
Pajak, tanpa melihatnya dari sudut yang sempit. (Hari.K.K & Kusumawaty.M,
2023) menyatakan, "jika masyarakat mendapatkan informasi bahwa ada korupsi di
lingkungan Direktorat Jenderal Pajak, jangan hanya memandang informasi ini dari
sudut yang sempit saja.” Selain itu, persepsi kemudahan penggunaan E-Filing
berkaitan dengan sistem pembayaran online yang difasilitasi oleh Kantor
Pelayanan Pajak. (Hari.K.K & Kusumawaty.M, 2023) menjelaskan, "E-Filing
ialah cara penggunaan sistem pembayaran online yang difasilitasi oleh Kantor
Pelayanan Pajak."”

Persepsi kegunaan berkaitan dengan manfaat yang diharapkan wajib pajak
dalam pengisian SPT Tahunan secara online. (Alfian et al., 2024) menyatakan,
"Persepsi kegunaan merupakan suatu manfaat yang diharapkan oleh wajib pajak
mengenai aktivitas pengisian SPT Tahunan secara online.” Wajib pajak yang
sebelumnya mengisi SPT secara manual kini dapat beralih ke sistem online yang
lebih bermanfaat. (Alfian et al., 2024) menjelaskan, "ketika wajib pajak
menganggap bahwa E-Filing memberikan manfaat, maka wajib pajak akan

berminat untuk menggunakan E-Filing."
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2.1.2.2 Faktor Persepsi
Faktor persepsi wajib pajak dapat mempengaruhi kepatuhan mereka dalam

memenuhi kewajiban perpajakan. Beberapa faktor yang dapat memengaruhi

persepsi wajib pajak antara lain:

1. Pendidikan Pajak
Tingkat pemahaman wajib pajak mengenai peraturan perpajakan sangat
mempengaruhi persepsi mereka. Semakin tinggi pemahaman mereka,
semakin besar kemungkinan untuk patuh.

2. Kepercayaan terhadap Pemerintah
Jika wajib pajak merasa bahwa pajak yang mereka bayar dikelola dengan
baik dan transparan oleh pemerintah, mereka lebih cenderung untuk patuh.
Sebaliknya, jika ada ketidakpercayaan terhadap pengelolaan pajak, mereka
mungkin kurang patuh.

3. Keadilan Perpajakan
Persepsi tentang keadilan sistem perpajakan, seperti apakah pajak
dikenakan secara adil dan proporsional, dapat mempengaruhi kesiapan
wajib pajak untuk membayar pajak.

4. Pemahaman tentang Manfaat Pajak
Jika wajib pajak merasa bahwa pajak yang dibayar digunakan untuk
meningkatkan kesejahteraan umum, seperti pembangunan infrastruktur
atau layanan publik, mereka akan lebih menerima kewajiban perpajakan.

5. Pengawasan dan Penegakan Hukum
Tingkat pengawasan dan penegakan hukum yang kuat oleh otoritas pajak
dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak, karena mereka merasa bahwa

penghindaran pajak akan dikenakan sanksi yang tegas.
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6. Pengalaman Pribadi
Pengalaman wajib pajak, baik positif maupun negatif, dalam berinteraksi
dengan sistem perpajakan dapat membentuk persepsi mereka. Jika
pengalaman mereka buruk, seperti kesulitan dalam pelaporan atau
pelayanan yang buruk, persepsi mereka terhadap pajak akan negatif.
7. Persepsi terhadap Ketidakadilan Ekonomi
Jika wajib pajak merasa bahwa ada ketimpangan sosial atau ekonomi yang
disebabkan oleh ketidakadilan sistem perpajakan, hal ini dapat
mempengaruhi keinginan mereka untuk membayar pajak.
Kebutuhan dan Kepentingan Ekonomi: Wajib pajak yang merasa bahwa
mereka berada dalam kondisi ekonomi yang sulit atau merugi mungkin lebih

cenderung untuk menghindari pajak atau memperkecil kewajiban mereka.

2.1.2.3 Indikator Persepsi

Indikator yang digunakan untuk mengukur persepsi wajib pajak dalam
penelitian ini diadopsi dari penelitian Louis, N. R., & Ariyanto, S. (2021) yaitu
wajib pajak paham akan pentingnya pajak, tidak mengecewakan wajib pajak |,
bersikap adil , dan kenyamanan wajib pajak, berikut penjelasan indicator diatas.
1. Wajib Pajak Paham Akan Pentingnya Pajak

Merujuk pada sejauh mana wajib pajak memiliki pemahaman tentang

fungsi dan manfaat pajak, baik untuk pembangunan nasional maupun
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pelayanan publik. Pemahaman ini mencakup kesadaran bahwa pajak
merupakan sumber utama pendapatan negara.

Tidak Mengecewakan Wajib Pajak

Menggambarkan persepsi wajib pajak bahwa pelayanan pajak yang
diberikan oleh otoritas pajak tidak membuat mereka merasa dirugikan,
dipersulit, atau dikecewakan. Hal ini bisa mencakup pelayanan yang cepat,
jelas, dan solutif terhadap kebutuhan atau pertanyaan wajib pajak.
Bersikap Adil

Mengacu pada persepsi wajib pajak bahwa kebijakan dan perlakuan dari
otoritas pajak bersifat adil dan tidak diskriminatif. Semua wajib pajak
diperlakukan setara tanpa adanya perlakuan istimewa atau ketimpangan
dalam penegakan hukum pajak.

Kenyamanan Wajib Pajak

Menunjukkan sejauh mana wajib pajak merasa nyaman dalam
menjalankan kewajiban perpajakannya. Ini mencakup kemudahan dalam
mengakses layanan pajak, sistem administrasi yang tidak rumit, dan

lingkungan pelayanan yang ramah serta profesional.
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2.1.3 Tingkat Pendapatan
2.1.3.1 Pengertian Tingkat Pendapatan

Level pendapatan memainkan peran Kkrusial dalam mempengaruhi
kepatuhan terhadap kewajiban perpajakan. Wajib pajak dengan berbagai tingkat
pendapatan menunjukkan perbedaan dalam kapasitas dan kecenderungan mereka
untuk memenuhi kewajiban pajak. Secara umum, pendapatan yang lebih tinggi
berkorelasi dengan akses yang lebih baik terhadap teknologi dan informasi, yang
pada gilirannya dapat memudahkan dalam penggunaan E-Filing. Selain itu, level
pendapatan juga dapat memengaruhi kemampuan wajib pajak dalam memahami
dan mengikuti peraturan pajak, serta kesediaan mereka untuk menginvestasikan
sumber daya guna memenuhi kewajiban perpajakan. Namun, tingginya level
pendapatan tidak selalu berarti kepatuhan yang lebih baik, karena faktor-faktor
lain seperti kesadaran dan etika perpajakan juga memiliki peran yang signifikan.

"Pendapatan merupakan elemen internal yang dapat mempengaruhi
kepatuhan wajib pajak. Wajib pajak dengan penghasilan tinggi lebih mudah
mentoleransi potongan pajak yang ditetapkan, sedangkan wajib pajak dengan
penghasilan lebih rendah akan lebih mempertimbangkan pembayaran pajak
meskipun potongan pajak  telah disesuaikan dengan tingkat
pendapatannya”(Ningrum & Hastuti, 2020).

"Pendapatan merupakan hasil kerja, baik dari usaha maupun sumber
lainnya. Pendapatan adalah jumlah penghasilan seseorang, baik dalam bentuk
uang maupun barang, yang menjadi balas jasa atas faktor-faktor produksi dalam

periode tertentu” (Ariwangsa & Kariyani, 2022)
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"Pendapatan merupakan uang yang diterima seseorang sebagai imbalan
setelah mereka menyediakan barang, jasa, atau modal investasi yang digunakan
untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari. Pendapatan atau penerimaan seseorang
tidak hanya berasal dari kegiatan usaha formal seperti bekerja, tetapi juga dapat
diperoleh dari investasi berupa kepemilikan tanah, sawah, atau bangunan properti.
Semakin tinggi pendapatan seseorang, maka akan berpengaruh terhadap

kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajaknya” (Lestari, 2019).

2.1.3.2 Sumber Pendapatan
Pendapatan adalah sejumlah uang selama tahun takwim didapatkan oleh
seseorang yang berasal dari(Ningrum & Hastuti, 2020):
1. Hak atas pembayaran berkala,
2. Usaha & tenaga,
3. Harta bergerak,
4. Harta tak bergerak dan
5. Harta tambahan yang terlihat selama tahun takwim, kecuali Wajib Pajak

dapat menunjukkan lain.

2.1.3.3 Faktor Pendapatan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak

Tingkat pendapatan merupakan salah satu faktor internal yang
memengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam menjalankan kewajibannya
(Ariwangsa & Kariyani, 2022). Faktor ekonomi, terutama tingkat pendapatan
yang diperoleh dari hasil pekerjaan wajib pajak, menjadi aspek mendasar dalam

pelaksanaan kewajiban perpajakan.
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2.1.3.4 Indikator Tingkat Pendapatan
Menurut Soemitro dalam Johanes (2020 ) mengatakan bahwa : masyarakat
tidak akan kesulitan dalam memenuhi kewajiban perpajakan nya jika nilai pajak
terutang itu masih di bawah penghasilan yang sebenarnya mereka peroleh secara
rutin. Menurut Setyadi (2018)indikator yang dapat digunakan untuk mengukur
variabel tingkat pendapatan ialah : Ketaatan dan pendapatan , Transparansi dalam
melaporkan pajak, dan Penghasilan yang dikenakan pajak .
1. Ketaatan dan Pendapatan
Menggambarkan sejauh mana wajib pajak mematuhi kewajiban
perpajakan mereka sesuai dengan besarnya pendapatan yang diperoleh.
Indikator ini menilai apakah pendapatan yang diterima dilaporkan secara
benar dan lengkap, serta apakah pembayaran pajaknya dilakukan sesuai
ketentuan yang berlaku.
2. Transparansi dalam Melaporkan Pajak
Merujuk pada tingkat keterbukaan wajib pajak dalam menyampaikan
informasi mengenai penghasilan, pengeluaran, dan aspek-aspek lain yang
berpengaruh terhadap perhitungan pajak. Semakin transparan laporan
pajak, semakin mudah bagi otoritas untuk menilai kewajaran jumlah pajak
yang dibayarkan.

3. Penghasilan yang Dikenakan Pajak
Menunjukkan bagian dari total pendapatan wajib pajak yang secara sah
dikenai pajak, setelah dikurangi dengan pengurang atau potongan yang
diatur oleh undang-undang perpajakan. Indikator ini menilai apakah wajib
pajak melaporkan penghasilan kena pajaknya secara akurat dan sesuai

dengan ketentuan yang berlaku.
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2.2

Penelitian Terdahulu

Tabel 2.1
Penelitian Terdahulu
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No. Nama Judul Variabel Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian Penelitian
1  Sisilia Implementasi  Independen : Dari hasil pembahasan
Abdurrohma  Program Implementasi dapat ditarik
n, Dalam Upaya Program kesimpulan bahwa
Tjahjanulin Peningkatan langkah-langkah
Domai, Kepatuhan Dependen : dalam  implementasi
Muhammad  Wajib Pajak Upaya pada Kantor
Shobaruddin  Orang Peningkatan Pelayanan Pajak
Pribadi Kepatuhan Pratama Bojonegoro
(Studi  Pada telah sesuai dengan
Jurusan Kantor teori pendekatan
Administrasi  Pelayanan prosedural atau
Publik, Pajak manajerial dalam
Fakultas llmu Pratama proses implementasi.
Administrasi, Bojonegoro)
Universitas
Brawijaya,
Malang
Jurnal
Administrasi
Publik (Jap),
Vol. 3, No. 5,
Hal. 807-811
Nadratul Pengaruh Independen : Berdasarkan hasil
2  Hasanah Penerapan Penerapan E- penelitian yang telah
Lubis Terhadap dilakukan, maka
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No. Nama Judul Variabel Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian Penelitian

Hendra Kepatuhan Dependen : dihasilkan ~ pengaruh

Harmain Wajib Pajak Kepatuhan positif dan  signifikan

Nurwani Dalam Wajib Pajak antara Penerapan (X)
Menyampaik terhadap  Kepatuhan
an Spt wajib pajak () dalam

Universitas Tahunan menyampaikan ~ SPT

Islam Negeri  Dengan tahunan di  Badan

Sumatera Kepuasan Pengelolaan Pajak dan

Utara Kualitas Retribusi Daerah
Pelayanan Provinsi Sumatera
Sebagai Utara,

Jurnal Riset Variabel

Akuntansi Intervening

Dan Bisnis (Studi Kasus
Vol 23 No.2 Di Badan
Tahun 2023 Pengelolaan
Hal 108-120 Pajak  Dan
Issn  1693- Retribusi
7597 (Print), Daerah
2623-2650 Provinsi

(Online) Sumatera

Available Utara)

Online:

Http://Jurnal.

Umsu.Ac.ld/I

ndex.Php/Ak

untan

3 SitiQona’ahl  Pengaruh Independen : Berdasarkan hasil

Siti Nuridah  Edukasi Edukasi pengujian dan

Rudy Terhadap pembahasan pada bab

Rahwana Kepatuhan Dependen : sebelumnya, maka
Wajib Pajak Kepatuhan peneliti dapat menarik

Universitas Orang Wajib pajak kesimpulan  bahwa

Pertiwi Pribadi Variabel Edukasi
Dalam Perpajakan (X1)

Innovative: Melaporkan berpengaruh  secara

Journal Of Spt Tahunan positif dan signifikan

Social Pajak terhadap  Kepatuhan

Science Penghasilan Wajib Pajak. Yang

Research mana artinya semakin

Volume 3 banyak Edukasi

Nomor 5 Perpajakan yang di
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Nama Judul Variabel Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian Penelitian
Tahun 2023 berikan oleh
Page 6691- pemerintah kepada
6703 wajib  pajak  maka
E-lIssn 2807- akan semakin tinggi
4238 And P- juga tingkat kepatuhan
Issn 2807- wajib pajak.
4246
Website:
Https://J-
Innovative.Or
g/Index.Php/I
nnovative
Andi  Basru Pengaruh Independen : Berdasarkan hasil uji
Wawo, Sitti Penerapan E- Penerapan  E- yang telah dilakukan
Nurnaluri, Filing Filling maka penerapan dari
Windastuti Terhadap adanya E-Filing
Tingkat Dependen : memiliki pengaruh
Jurusan Kepatuhan Kepatuhan yang baik bagi
Akuntansi Penyampaian  Penyampaian pengguna wajib pajak
Fakultas Surat hal ini sesuai dengan
Ekonomi Dan Pemberitahua sampel yang telah di
Bisnis n  Tahunan uji menunjukkan hasil
Universitas (Spt)  Pajak 4,22 yang artinya
Halu Oleo Penghasilan memiliki tingkat
Di Kp2kp signifikan yang positif
Jurnal Rumbia” terhadap  kepatuhan
Akuntansi pelaporan SPT.
Dan Sehingga apabila
Keuangan semakin banyak
(Jak) Volume pengguna yang
7, No. 2 menggunakan E-
Oktober Filing maka akan
Tahun 2022 semakin tinggi dan
Page: 131 - besar Kepatuhan
141 Wajib Pajak
Http://Jak.Uh Pelaporan SPT bagu
0.Ac.ld/Index wajib pajak.
.Php/Journal/
Issue/Archive
I G. N. Oka Tingkat Independen : Berdasarkan hasil dan
Ariwangsa, Pendapatan Tingkat pembahasan diatas
Ni Wayan Sri Dan Tingkat pendapatan dimana kepercayaan
Kariyani Kepercayaan  Tingkat itu sendiri merupakan
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No. Nama Judul Variabel Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian Penelitian

Terhadap Kepercayaan sebuah keyakinan
Universitas Kepatuhan yang ada dalam diri
Pendidikan Wajib Pajak  Dependen : seseorang bahwa
Nasional Kepatuhan sesuatu yang
Wajib pajak dipercaya tersebut
Fairvalue benar dan  nyata.
Jurnal llmiah Kepercayaan  dalam
Akuntansi hal ini  memegang
Dan peranan penting dalam
Keuangan diri wajib pajak. Maka
Volume 5, dapat disimpulkan
Numbe 5, bahwa tingkat

2022 P-Issn: pendapatan
2622-2191 E- berpengaruh  positif
Issn : 2622- signifikan sebesar
2205 0,330 terhadap
Openaccess: kepatuhan wajib
Https://Journ pajak, dan tingkat

al.lkopin.Ac.l kepercayaan
d/Inde.Php/F berpengaruh  positif
airvalue signifikan sebesar
0,393 terhadap
kepatuhan wajib

pajak.

6 Rima Pengaruh Independen : Berdalsalrkaln  halsil
Sundari, Aplikasi Aplikasi penelitialn yalng
Prety Terhadap telalh dilalkukaln
Diawati, Kepatuhan Dependen : menunjukkaln balhwal
Dina Wajib Pajak Pelaporan SPT  alplikalsi E — Filing
Khairunnisa  Pelaporan paldal pegalwali

SPT Tahunan Hondal Alstral Motor

D4 Akuntansi  Wajib Pajak Calbalng  Balndung
Keuangan, Orang telalh diteralpkaln
D4 Pribadi Pada sesuali dengaln
Manajemen Pegawai stalndalr indikaltor
Perusahaan Honda Astra yalng terkalit.
Motor Berdalsalrkaln  halsil

Universitas Cabang penelitialn yalng
Logistik Dan Bandung telalh dilalkukaln
Bisnis menunjukkaln balhwal
Internasional kepaltuhaln waljib
Land paljalk paldal
pegalwali Hondal

Journal E - Alstral Motor
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No. Nama Judul Variabel Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian Penelitian
Issn : 2715- Calbalng  Balndung
9590 | P-Issn telaln  diteralpkaln
2716-263x sesuali dengaln
Volume 5 stalndalr indikaltor
Nomor 1, yalng terkalit. Halsil
Januari 2024 penelitialn yalng
Doi : dilalkukaln oleh
Https://Doi.O penulis
rg/10.47491/ menghalsilkaln
Landjournal. balhwal terdalpalt
V5il pengalruh  signifikaln
alntalral alplikalsi E —
Filing terhaldalp
kepaltuhaln waljib
paljalk paldal Hondal
Alstral Motor
Calbalng Balndung
7 Kurnia Kesadaran Independen : Kesimpulan dari
Krisna Hari, Wajib Pajak Kesadaran penelitian  ini  yaitu
Mia Dan Persepsi  Wajib Pajaka kesadaran WP
Kusumawaty =~ Kemudahan  Persepsi berpengaruh  secara
Penggunaan ~ Kemudahan signifikan  terhadap
Universitas E-Filling kepatuhan WP
Muhammadi  Terhadap UMKM pada KPP
yah Kepatuhan Dependen : Pratama Seberang Ulu
Palembang, Wajib Pajak  Kepatuhan Palembang, serta
Indonesia, Wajib Pajak persepsi  kemudahan
Fakultas berpengaruh  secara
Ekonomi Dan signifikan  terhadap
Bisnis, kepatuhan WP
UMKM pada KPP
Balance Pratama Seberang Ulu
Jurnal Palembang.
Akuntansi
Dan  Bisnis
Vol 8, No 1,
Juni 2023,
Hal 19 - 30
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2.3  Kerangka Konseptual

Hipotesis penelitian ini terdiri dari tiga pernyataan yang menguji hubungan
antara beberapa variabel yang berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam
pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi di KPP Madya 2 Medan. Hipotesis
pertama (Hi) mengajukan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara persepsi
terhadap kepatuhan wajib pajak dalam pelaporan SPT Orang Pribadi. Hal ini
menunjukkan bahwa persepsi wajib pajak mengenai kewajiban pajak dan sistem
pelaporan dapat mempengaruhi tingkat kepatuhan mereka dalam melaporkan
pajak.

Hipotesis kedua (H2) menyatakan bahwa terdapat pengaruh signifikan
antara tingkat pendapatan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam pelaporan SPT.
Pendapatan yang lebih tinggi atau stabil dapat mempengaruhi kemampuan dan
kesadaran wajib pajak dalam memenuhi kewajiban pelaporan pajak. Dengan
demikian, penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah tingkat pendapatan
memiliki kontribusi yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP
Madya 2 Medan.

Hipotesis ketiga (H3) mengajukan bahwa persepsi dan tingkat pendapatan
secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak
dalam pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi. Penelitian ini berusaha untuk
menganalisis bagaimana kedua faktor tersebut, baik secara individual maupun
bersama-sama, mempengaruhi keputusan wajib pajak untuk melaporkan SPT

mereka sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

26
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Ketiga hipotesis ini akan diuji melalui analisis statistik untuk mengetahui
apakah hubungan antara persepsi, tingkat pendapatan, dan kepatuhan pelaporan
SPT memiliki pengaruh yang signifikan. Hasil dari uji hipotesis ini diharapkan
dapat memberikan wawasan mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi
kepatuhan pajak dan membantu KPP Madya 2 Medan dalam merumuskan
kebijakan yang lebih efektif dalam meningkatkan kepatuhan pajak yang dapat
dilihat pada Gambar 2.1 dibawah ini:

Gambar 2.1
Kerangka Konseptual

Persepsi
)S( & Kepatuhan Pelaporan
(Xa) L SPT Tahunan Orang
Pribadi
(Y)
Tingkat Pendapatan H2
(X2)
Hs

2.4.  Hipotesis Peneltian

Hi: Adanya pengaruh signifikan Persepsi terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT
Tahunan Orang Pribadi Di KPP Madya 2 Medan

H2: Adanya pengaruh signifikan Tingkat Pendapatan terhadap Kepatuhan
Pelaporan SPT Tahunan Orang PribadiDi KPP Madya 2 Medan

Ha:

w

Adanya pengaruh secara bersama-sama berpengaruh signifikan Persepsi
dan Tingkat Pendapatan terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan

Orang Pribadi Di KPP Madya 2 Medan
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BAB I11

METODE PENELITIAN

3.1. Lokasi Peneltian dan Waktu Penelitian
3.1.1 Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan di Gedung Kanwil DJP Sumatera Utara I, yang
terletak di Jalan Suka Mulia No.17A, A.U.R, Kecamatan Medan Maimun, Kota
Medan, Sumatera Utara, dengan kode pos 20151. Lokasi ini berada di lantai 1 dan
lantai 4 gedung yang merupakan pusat administrasi perpajakan, khususnya terkait
dengan pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi, yang menjadi fokus utama
penelitian mengenai pengaruh persepsi dan tingkat pendapatan terhadap dalam
meningkatkan kepatuhan pelaporan pajak di KPP Madya 2 Medan.

3.1.2 Waktu Penelitian

Penelitian ini mulai di laksanakan pada bulan Februari 2025 sampai
dengan April 2025.
3.2 Jenis Data dan Sumber Data
3.2.1 Jenis Data

Peneliti lebih memfokuskan pada data kuantitatif dalam melakukan
peneltian, analisis jenis data penelitian kuantitatif. Penelitian kuantitatif adalah
penganut aliran positivisme, yang perhatiannya ditujukan pada fakta-fakta
tersebut. Penelitian kuantitatif didasari pada asumsi, kemudian ditentukan
variabel, dan selanjutnya dianalisis dengan menggunakan metode-metode
penelitian yang valid, terutama dalam penelitian kuantitatif (Agung &
Tanamal, 2021). Penelitian kuantitatif dapat didefinisikan sebagai suatu
proses menemukan pengetahuan dengan menggunakan data berupa angka
sebagai alat untuk menganalisis keterangan tentang yang ingin diketahui
(Kasiram, 2008).
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3.2.2 Sumber Data

Sumber data primer dalam penelitian ini adalah kuesioner yang
digunakan untuk mengumpulkan informasi mengenai persepsi dan tingkat
pendapatan responden terkait pelaporan SPT tahunan PPh orang pribadi di
KPP Madya 2 Medan. Kuesioner ini dirancang untuk menggali berbagai
aspek, seperti pemahaman responden pengaruh tingkat pendapatan terhadap
kepatuhan pelaporan pajak.

Data yang diperoleh akan dianalisis untuk mengidentifikasi hubungan
antara variabel-variabel tersebut dan memberikan wawasan yang lebih dalam
mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan pelaporan pajak di

kalangan wajib pajak individu.

3.3  Populasi dan Sample
3.3.1 Populasi

Jumlah populasi yang terdata di KPP Madya 2 Medan pada tahun 2024
adalah 43.217, yang merupakan keseluruhan objek penelitian yang sebagai
sumber data dengan Kkarakteristik tertentu, sesuai dengan definisi populasi
dalam penelitian (Margono, 2019), dan informasi ini diperoleh karena KPP
Madya 2 Medan memiliki data tentang wajib pajak yang terdaftar hingga
tahun 2024.

3.3.2 Sampel

Jumlah populasi yang terdata di KPP Madya 2 Medan pada tahun
2024 adalah 43.217. Dalam menentukan jumlah sampel dapat menggunakan
rumus slovin (Sugiyono, 2017), yaitu Perhitungan Sampel :
N
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n =
1+ Ne?
43.217
n =
(1+43.217 x (0.05)?)
n = 396,019
n =396 (Pembulatan)
Dimana :
n = ukuran sample
N = ukuran populasi
e = toleransi kesalahan (5%)

Dalam penelitian ini, populasi yang terdata di KPP Madya 2 Medan
pada tahun 2024 berjumlah 43.217. Untuk menentukan jumlah sampel yang
tepat, digunakan rumus Slovin yang sesuai dengan pedoman Sugiyono (2017).
Rumus ini digunakan untuk memperkirakan ukuran sampel dari sebuah
populasi dengan mempertimbangkan tingkat kesalahan yang diinginkan.
Setelah dilakukan perhitungan dengan rumus Slovin, diperoleh ukuran sampel
sebanyak 396,019, yang kemudian dibulatkan menjadi 396. Pembulatan ini
dilakukan untuk memudahkan pengambilan sampel dalam proses penelitian,
agar sampel yang digunakan lebih praktis dan sesuai dengan kebutuhan
penelitian.

Dengan jumlah sampel yang telah dihitung, penelitian ini melibatkan
396 responden yang diambil dari populasi yang terdaftar di KPP Madya 2
Medan. Ukuran sampel ini dianggap cukup representatif untuk mengukur
variabel yang diteliti, mengingat tingkat toleransi kesalahan yang relatif kecil,
yaitu 5%. Secara keseluruhan, sampel yang digunakan dalam penelitian ini

sebanyak 396 responden, yang dianggap cukup untuk mewakili populasi yang
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lebih besar.

memberikan gambaran yang akurat mengenai topik yang diteliti.

Dengan ukuran sampel ini, hasil penelitian diharapkan dapat

3.4  Definisi Oprasional Variabel Penelitian

31

Tabel 3.1

Definisi Oprasional Variabel Penelitian

Variabel Definisi Indikator
Kepatuhan  Kepatuhan Wajib Pajak 1. Kepatuhan dalam
Wajib Pajak  dapat didefinisikan Penyerahan SPT

(Y) sebagai keadaan dimana (Filing
Wajib Pajak  memenuhi Compliance)
semua kewajiban 2. Kepatuhan dalam
perpajakan dan Registrasi
melaksanakan hak (Registration
perpajakannya Compliance)

3. Kepatuhan dalam
(Abdul, 2019) Pembayaran
(Payment
Compliance)
4. Kepatuhan dalam pelaporan (Reporting
Comliance) Elsani dan Tanno (2023)
Persepsi Persepsi yang baik atas 1. wajib pajak paham

(X1) sistem perpajakan yang akan pentingnya
diterapkan aparat pajak
perpajakan seharusnya 2. tidak
dapat merespon dan mengecewakan
menjelaskan dengan tegas wajib pajak ,
bahwa jika masyarakat 3. bersikap adil
mendapatkan informasi 4. kenyamanan wajib
bahwa ada korupsi di pajak
lingkungan

(Alfian, 2019) Hanavi | (2023)
Tingkat ~ Pendapatan adalah 1 Ketaatan dan
Pendapatan  Jumlah penghasilan pendapatan ,

(X2) seseorang, baik dalam o Transparansi
bentuk  uang  maupun dalam melaporkan
barang,_ yang menjadi pajak
balas jasa atas faktor- 3. Penghasilan yang

faktor produksi dalam
periode tertentu.

(Ariwangsa, 2022)

dikenakan pajak

Hanavi | (2023)
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3.5

Teknik Pengumpulan Data

Secaraumum, instrumen penelitian yang dapat digunakan dalam

penelitian kuantitatif adalah sebagai berikut (Yusuf, 2019).

1. Kuesioneer
Kuesioner berasal dari bahasa lain : Questionner, yang berarti sesuatu
rangkaian pernyataan yang berhubungan dengan topik tertentu yang
diberikan  kepada sekelompok individundengan maksud untuk
memperoleh data. Kuesioner lebih popular dalam penelitiandibanding
dari jenis instrument yang lain, karena dengan menggunakan cara ini
dapat dikumpulkan informasi yang lebih banyak dalam waktu yang
relative pendek, dengan biaya yang lebih rendah dibandingkan dengan
apabila peneliti menggunakan wawancara atau Teknik lain.

Tabel 3.2

Skor Pilihan Jawaban Responden

No  Pilihan Skor

1 SS (Sangat Setuju) 5

2 S (Setuju) 4

3 RR (Ragu-Ragu) 3

4 TS (Tidak Setuju) 2

5 STS ( Sangat Tidak Setuju) 1

2. Skala

Teknik skala sering digunakan dalam pengumpulan data. Teknik ini

akan memberikan hasil yang cukup berarti, penelitian dapat memilih tipe yang

tepat sesuai dengan jenis data yang dikumpulkan serta tujuan penelitian yang

telah dirumuskan. Karena itu gunakan skala yang yang mempunyai validitas

yang tinggi, reliabilitasnya yang andal, dan utilitas yang baik.
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3.6 Uji Teknik Analisis Data

Teknik analisis data yang dipakai dalam penelitian ini adalah metode
analisis kuantitatif. Kegiatan dalam analisis data adalah mengelompokkan data
berdasarkan variabel dan jenis responden, mentabulasi data berdasarkan variabel
dan seluruh responden, menyajikan data tiap variabel yang diteliti, melakukan

perhitungan untuk menguji hipotesis yang telah diajukan.

3.6.1 Uji Validitas

Suatu kuesioner dikatakan valid jika pertanyaan atau pernyataan pada
kuesioner mampu mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner
tersebut. “Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau tidak suatu kuesioner”
Ghozali (2018).

Uji signifikansi dilakukan dengan membandingkan nilai rhitung dengan
rtabel untuk degree of freedom (df) = n-2, dalam ini adalah jumlah sampel dengan
alpha sebesar 5% dengan ketentuan:

1. Hasil rhitung > rtabel = Valid
2. Hasil rhitung < ranel = tidak valid

Jika rniung pada tiap butir pernyataan lebih besar daripada rtabel dan nilai r
positif maka pernyataan tersebut dinyatakan valid.
3.6.2 Uji Reliabilitas

Metode uji reliabilitas yang sering digunakan adalah Cronbach’s Alpha.
Uji reliabilitas merupakan alat ukur suatu kuesioner yang merupakan indikator
dari variabel atau konstruk (Ghozali, 2018). Pengambilan keputusan untuk uiji
reliabilitas sebagai berikut :

1. Cronbach’s alpha < 0,6 =reliabilitas buruk.
2. Cronbach’s alpha 0,6-0,79 =reliabilitas diterima.

3. Cronbach’s alpha 0,8 =reliabilitas baik.
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3.6.3 Uji Asumsi Klasik

Dalam suatu penelitian kemungkinan akan munculnya masalah dalam
analisis regresi sering dalam mencocokkan model prediksi ke dalam sebuah model
yang telah dimasukkan ke dalam serangkain data. Asumsi klasik yang harus
terpenuhi dalam model regresi linear antara lain residual terdistribusi normal,

tidak adanya multikolinearitas dan tidak adanya heteroskedastisitas.

3.6.3.1 Uji Normalitas
Ada beberapa metode untuk mendeteksi apakah residual berdistribusi
normal atau tidak, yaitu dengan analisis grafik dan uji statistik. Uji normalitas
bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi variabel pengganggu atau
residual memiliki distribusi normal (Ghozali, 2018). Pada prinsipnya, normalitas
dapat dideteksi dengan melihat penyebaran data pada sumbu diagonal dari grafik
atau dengan melihat histogram dari residualnya (Ghozali, 2018). Dasar
pengambilan keputusan:
1. Grafik Histogram
Output ini menjelaskan tentang grafik data dan untuk melihat distribusi
data apakah normal atau tidak. Untuk pengukuran normalitas data jika
bentuk grafik histogram mengikuti kurva normal yang membentuk gunung
atau lonceng, data akan berdistribusi normal
2. Grafik Normal Probability Plot
Output Normal Probability Plot menjelaskan grafik data dalam melihat
distribusi data normal atau tidak dengan pengukuran jika bentuk grafik
Normal Probability Plot mengikuti garis diagonal normal maka data akan
dianggap berdistribusi normal.

Uji normalitas dengan statistik dapat menggunakan metode One
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Kolmogorov Smirnov, Kriteria pengujiannya:
1. Jika nilai signifikansi > 0,05, maka data berdistribusi normal.

2. Jika nilai signifikansi < 0,05, maka data tidak berdistribusi normal.

3.6.3.2 Uji Multikolinearitas

Metode uji multikolinearitas yang umum digunakan yaitu dengan melihat
nilai Tolerance dan Variance Inflation Factor (VIF) pada model regresi dimana
nilai VIF kurang dari 10 dan mempunyai angka Tolerance lebih dari 0,1.
(Ghozali, 2018) multikolinearitas adalah keadaan pada model regresi ditemukan
adanya korelasi yang sempurna atau mendekati sempurna antar variabel
independen dimana model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi korelasi yang

sempurna atau medekati sempurna diantara variabel bebas.

3.6.3.3 Uji Heteroskedastisitas

Berbagai macam uji heteroskedastisitas yaitu dengan pengujian
Scatterplots dimana dilakukan dengan cara melihat titik-titik pola pada grafik
menyebar secara acak dan tidak berbentuk pola pada grafik maka dinyatakan telah
tidak terjadi masalah heteroskedastisitas. Ghozali (2018) heteroskedastisitas
adalah keadaan dimana dalam model regresi terjadi ketidak samaan varian dari
residual pada satu pengamatan ke pengamatan lainnya dimana model yang regresi

yang baik adalah tidak terjadi heteroskedastisitas.

Sekolah Tinggi Illmu Ekonomi Eka Prasetya

35



3.6.4 Analisis Regresi Linear Berganda
Analisis regresi linier berganda digunakan untuk mengetahui pengaruh antara
variabel independen yang terdiri atas Persepsi (X1), Tingkat Pendapatan (X2),
terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan PPH Orang Pribadi (Y) KPP Madya
2 Medan. Jadi analisis regresi berganda akan dilakukan bila jumlah variabel
independenya minimal dua (Sugiyono, 2017). Adapun persamaan regresi
linear berganda dapat dirumuskan sebagai berikut :
Y=a+p1X1+p2Xe + €
Keterangan :
Y = Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT
X1 = Persepsi
X2=Tingkat Pendapatan
a = Konstanta
B1 = Koefisien regresi
B2 = Koefisien regresi
B3 = Koefisien regresi

€ = Persentase kesalahan (5%)

3.6.5 Pengujian Hipotesis
3.6.5.1 Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t)

Uji t digunakan untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel
independen secara satu per satu terhadap variabel dependen. (Ghozali, 2018) “uji t
atau uji koefisien regresi secara parsial digunakan untuk mengetahui apakah
secara parsial variabel independen berpengaruh secara signifikan atau tidak
terhadap variabel dependen. Pengujiannya menggunakan tingkat signifikansi 5%

dan uji 2 sisi”. Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut:
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1. Ho :b1,b2,b3=0
Artinya Persepsi dan tingkat pendapatan secara parsial tidak berpengaruh
terhadap kepatuhan wajib pajak Pelaporan SPT Tahunan PPH Orang
Pribadi KPP Madya 2 Medan.
2. Ho:b1,b2,b3#0
Artinya persepsi dan tingkat pendapatan secara parsial berpengaruh
terhadap kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan PPH Orang Pribadi KPP
Madya 2 Medan
Dalam penelitian ini nilai t hitung akan dibandingkan dengan nilai ttabel,
pada tingkat signifikan (a) = 5%.
Kriteria penilaian hipotesis pada uji tini adalah :
1. Jika thitung < tranel maka Ho diterima, Ha ditolak.

2. Jika thitung > ttaber maka Ho ditolak, Ha diterima

3.6.5.2 Pengujian Hipotesis Secara Simultan (Uji F)

Uji F digunakan untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel
independen secara bersama-sama terhadap variabel dependen. (Ghozali, 2018)
“uji F atau uji koefisien regresi digunakan untuk mengetahui apakah secara
simultan variabel independen berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen.
Dalam hal ini, untuk mengetahui apakah secara simultan variabel bebas
berpengaruh signifikan atau tidak terhadap variabel terikat”. Bentuk pengujiannya
adalah sebagai berikut :

1. Ho:b1,b2,b3=0

Artinya Persepsi dan Tingkat pendapatan secara simultan tidak

berpengaruh Dalam Meningkatkan kepatuhan wajib pajak Pelaporan SPT

Tahunan PPH Orang Pribadi KPP Madya 2 Medan.
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2. Ho:b1,b2,b3#0
Artinya Persepsi dan Tingkat pendapatan secara simultan berpengaruh
terhadap kepatuhan wajib pajak Pelaporan SPT Tahunan PPH Orang
Pribadi KPP Madya 2 Medan.
Dalam penelitian ini nilai F hitung akan dibandingkan dengan nilai F tabel,
pada tingkat signifikan (o)) = 5%. Kriteria penilaian hipotesis pada uji F ini adalah:
1. Jika Fhitung < Ftabel maka Ho diterima, Ha ditolak.

2. Jlka Fhitung > Ftabel maka Ho d|t0|ak, Ha d|ter|ma

3.7  Uji Koefisien Determinasi (R?)

Analisis determinasi atau disebut juga R Square yang disimbolkan dengan
R 2 digunakan untuk mengetahui besaran pengaruh variabel independen (X)
secara bersama-sama terhadap variabel dependen (). (Ghozali, 2018) dimana
semakin kecil nilai koefisien determinasi, hal izni berarti pengaruh variabel
independen (X) terhadap variabel dependen (Y) semakin lemah. Sebaliknya, jika
nilai koefisien determinasi semakin mendekati angka 1, maka pengaruh variabel

independen terhadap variabel dependen semakin kuat.
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BAB V

KESIMPULAN SARAN AKADEMIS DAN IMPLIKASI MANAJERIAL

51 Kesimpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian, peneliti dapat menarik

beberapa kesimpulan sebagai berikut:
1. Secara parsial uji t, persepsi (X1) berpengaruh signifikan

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi (Y).
2. Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi ().
Secara parsial uji t, pendapatan (X2) berpengaruh signifikan terhadap

Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi ().

3. Secara simultan uji F, persepsi (X1) dan pendapatan (X2) berpengaruh
signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT Tahunan PPh

Orang Pribadi ().

5.2  Saran Akademis
Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian, peneliti memberikan saran

sebagai berikut:

1. Menambah variabel penelitian
Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti atau melanjutkan penelitian
ini, diharapkan dapat memperluas penelitian dengan menambahkan
variabel lain yang dapat mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak
Pelaporan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi, seperti pemahaman tentang
peraturan perpajakan, tingkat pendidikan, atau motivasi personal wajib

pajak.
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5.3

Menambah jumlah responden

Sehubungan dengan keterbatasan waktu, tenaga, dan biaya, penelitian ini
hanya mengambil sejumlah responden yang terbatas. Oleh karena itu,
untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat meningkatkan jumlah
responden untuk memperkuat representasi data dan memberikan gambaran
yang lebih akurat mengenai Kepatuhan Wajib Pajak Pelaporan SPT
Tahunan PPh Orang Pribadi.

Perluasan cakupan geografis

Salah satu keterbatasan dalam penelitian ini adalah sampel yang diambil
hanya dari wilayah tertentu. Maka dari itu, diharapkan peneliti selanjutnya
dapat memperluas cakupan geografis wilayah penelitian untuk
memperoleh data yang lebih beragam dan memperkuat hasil penelitian

yang lebih komprehensif.

Implikasi Manajerial

Berdasarkan analisis yang telah penulis lakukan, maka didapatkan hasil

implikasi yang dapat diberikan kepada instansi terkait, khususnya Direktorat

Jenderal Pajak, sebagai berikut:

1. Peningkatan Persepsi Positif Wajib Pajak terhadap Pajak dan DJP

65

a. Manajemen KPP perlu mengelola persepsi publik melalui pendekatan

b.

komunikasi yang lebih edukatif, transparan, dan membangun kepercayaan.
Kampanye yang menekankan manfaat pajak bagi pembangunan negara
serta integritas aparat pajak akan membantu membentuk citra positif
terhadap kewajiban perpajakan.
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2. Segmentasi Strategis Berdasarkan Tingkat Pendapatan

a. Temuan bahwa pendapatan berpengaruh terhadap  kepatuhan
mengimplikasikan perlunya strategi komunikasi dan edukasi yang
disesuaikan dengan kelompok penghasilan.

b. Misalnya, untuk WP berpenghasilan menengah ke bawah, edukasi perlu
difokuskan pada penyederhanaan pelaporan, sedangkan untuk WP
berpenghasilan tinggi dapat difokuskan pada risiko sanksi dan insentif
kepatuhan.

3. Perbaikan Layanan dan Akses Pelaporan

a. KPP dapat meningkatkan kemudahan akses pelaporan SPT dengan
mengembangkan platform yang lebih ramah pengguna, menyediakan
panduan pelaporan yang sederhana, dan membuka helpdesk khusus saat
masa pelaporan.

b. Perlu juga diperbanyak pelatihan penggunaan e-filing atau
pendampingan berbasis komunitas (relawan pajak) bagi WP OP yang
belum melek teknologi.
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Pengaruh Persepsi Dan Tingkat Pendapatan Terhadap Kepatuhan
Pelaporan SPT Tahunan PPH Orang Pribadi
Pada KPP Madya 2 Medan

Identitas Responden
1. Nama Responden e

2. UMUN e tahun

3. Jenis Kelamin : Pria / Wanita

4. Pendidikan Terakhir :SMA/D3/S1/S2/S3
5. Memiliki NPWP : Ya/ Tidak

Silahkan jawab pertanyaan berikut ini dengan jawaban yang paling sesuai
dengan kondisi saudara. Saudara harus menandai jawaban yang saudara pilih
dengan membubuhkan tanda silang (X) pada kolom yang disediakan. Berikut

petunjuknya:

1 =Sangat Tidak Setuju (STS)
2 =Tidak Setuju (TS)

3 =Ragu- Ragu (RR)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)



No

Kriteria Penilaian

PERNYATAAN VARIABEL PERSEPSI

STS

TS

RR

S

SS

Indikator: Wajib Pajak Paham Akan Pentingnya Paj

ak

Wajib pajak menyadari pentingnya membayar pajak untuk
pembangunan negara dan kesejahteraan masyarakat.

Wajib pajak merasa bahwa membayar pajak merupakan
kewajiban sebagai warga negara yang baik.

Indikator: Tidak Mengecewakan Wajib Pajak

Pelayanan dari petugas pajak selama proses pelaporan SPT
dinilai memuaskan oleh wajib pajak.

Wayjib pajak merasa tidak dipersulit atau diperlambat dalam

proses pelaporan SPT Tahunan.

Indikator: Bersikap Adil

Wajib pajak merasa bahwa sistem perpajakan telah
diterapkan secara adil kepada seluruh wajib pajak.

Wajib pajak merasa bahwa kewajiban pajaknya sesuai
dengan pendapatan yang diperoleh.

Indikator: Kenyamanan Wajib Pajak

Wajib pajak merasa nyaman dan aman dalam melakukan
pelaporan SPT Tahunan secara online maupun langsung.

Wajib pajak tidak merasa terbebani atau stres saat
melaksanakan kewajiban pelaporan pajak.




Kriteria Penilaian

No | PERNYATAAN VARIABEL TINGKAT PENDAPATAN
STS| TS |RR| S| ss
Indikator: Ketaatan Dan Pendapatan
1 Wajib Pajak merasa bahwa tingkat pendapatannya memengaruhi
kepatuhan dalam melaporkan SPT Tahunan.
9 Wajib Pajak dengan pendapatan yang lebih tinggi merasa
lebih berkewajiban untuk patuh terhadap pelaporan pajak.
Indikator: Transparansi Dalam Melaporkan Pajak
3 Wajib Pajak melaporkan seluruh pendapatannya secara jujur
dalam SPT Tahunan.
4 Wajib Pajak berusaha untuk transparan dalam menyampaikan
informasi penghasilannya kepada otoritas pajak.
Indikator: Penghasilan Yang Dikenakan Pajak
5 Wajib Pajak memahami bahwa penghasilan yang diterima
sebagian atau seluruhnya merupakan objek pajak.
Wajib Pajak telah melaporkan seluruh penghasilan yang
6 |dikenakan pajak sesuai dengan peraturan yang berlaku dalam

SPT Tahunan.




No

PERNYATAAN VARIABEL KEPATUHAN WAJIB

Kriteria Penilaian

PAJAK

STS| TS |[RR| S

SS

Indikator: Kepatuhan dalam Penyerahan SPT (Filing Compliance)

Wajib pajak selalu menyerahkan SPT Tahunan tepat waktu
sesuai jadwal yang ditentukan.

Wajib pajak memastikan seluruh dokumen yang diperlukan
dalam pelaporan SPT telah lengkap.

Indikator:  Kepatuhan dalam Registrasi (Registration Compliance)

Wajib  pajak telah  memiliki  NPWP dan  aktif
menggunakannya dalam kegiatan perpajakan.

Wajib pajak melakukan pembaruan data secara berkala jika

ada perubahan informasi pribadi atau usaha.

Indikator: Kepatuhan dalam Pembayaran (Payment

Compliance)

Wajib pajak selalu membayar kewajiban pajaknya sebelum
batas waktu yang ditentukan.

Wajib pajak memahami cara menghitung jumlah pajak yang
harus dibayar secara mandiri atau melalui konsultan.

Indikator: Kepatuhan Dalam Pelaporan (Reporting

Compliance)

Wajib pajak tidak memanipulasi data atau informasi dalam
SPT untuk mengurangi kewajiban pajaknya.

Wajib pajak dapat menunjukkan bukti pendukung atas
pelaporan SPT jika diperlukan oleh otoritas pajak.

-SELESAI-







LAMPIRAN I

Hasil Tabulasi Data
Pengaruh Persepsi (X1)

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESPONDEN

10
11
12
13

14
15
16
17
18

19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP

40
41

42

43

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55

56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67
68
69
70
71

72
73
74
75

76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99
100
101
102
103

104
105
106
107
108
109
110
111
112
113

114
115
116
117
118
119
120
121
122
123

124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201

202
203
204
205

206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251

252
253
254
255

256
257
258
259
260
261

262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
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290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
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304
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306
307

308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
321
322
323
324
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328
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330
331
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344
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X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

RESP
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
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381
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394
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LAMPIRAN IlI
Hasil Tabulasi Data
Tingkat Pendapatan (X2)

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

RESPONDEN

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32
33

34
35

36
37
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X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

RESPONDEN

39
40

41

42

43

45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
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X2.6
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X2.1

RESPONDEN
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218
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268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
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X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

RESPONDEN

297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
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X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

RESPONDEN

340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
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X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

RESPONDEN

383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
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LAMPIRAN IV

Hasil Tabulasi Data
Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan (Y)

Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

10
11
12
13

14
15
16

17
18
19
20
21

22
23
24
25

26

27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

38
39
40

41

42

43

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55

56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75

76
77
78
79
80
81
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

82

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97
98
99
100
101

102

103

104
105

106

107

108

109

110
111

112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151

152

153

154
155

156

157

158

159

160
161

162
163
164
165
166
167
168
169
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201

202
203
204
205

206
207

208
209
210
211
212
213
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255

256
257
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

302

303
304
305

306
307

308
309
310
311

312
313
314
315

316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344

345
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

346
347
348
349
350
351

352

353
354
355

356
357

358
359
360
361

362
363
364
365

366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
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Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

RESPONDEN

390
391
392
393
394
395
396
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LAMPIRAN V
Gabungan Hasil Tabulasi Data
Pengaruh Persepsin (X1), Tingkat Pendapatan (X2),
Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan (Y)

NO

PENGARUH PERSEPSI

TINGKAT
PENDAPATAN

KEPATUHAN
PELAPORAN SPT
TAHUNAN

33

25

39

33

27

34

39

26

36

34

25

33

32

25

36

31

22

36

26

23

35

38

25

39
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32
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32
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35
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34
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37
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34
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32

26

34
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34
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33
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32
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34

30

40
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32

25

32
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35

27

32
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36

27

35

w
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26

39
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40

27

34

w
w

31

29

38

w
s

33

29

36

w
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31

22

32
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36 34 30 38
37 33 18 34
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELII;\I,SP%TAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
38 32 30 34
39 38 30 38
40 36 23 34
41 40 18 40
42 34 26 32
43 32 18 34
44 40 25 32
45 32 17 34
46 32 19 34
47 35 23 32
48 39 25 38
49 36 25 36
50 34 20 32
51 36 25 36
52 33 20 32
53 31 20 34
54 35 27 34
55 35 25 34
56 35 28 34
57 34 26 32
58 40 30 40
59 39 19 32
60 33 18 32
61 37 21 35
62 32 21 39
63 36 26 36
64 36 27 34
65 33 21 36
66 29 26 33
67 36 28 31
68 34 26 35
69 36 20 35
70 29 23 35
71 28 20 34
72 37 26 35
73 33 21 39
74 35 20 33

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Eka Prasetya




75 37 21 37
76 32 28 32
77 29 28 36
78 33 26 36
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PEEI;\I,SPITAATTAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
79 34 28 33
80 32 25 29
81 35 26 36
82 36 26 34
83 28 27 36
84 30 28 29
85 33 23 28
86 34 21 37
87 33 21 33
88 35 27 35
89 32 26 37
90 35 23 32
91 36 27 29
92 35 19 33
93 36 18 34
94 39 22 32
95 37 23 35
96 31 19 36
97 33 20 28
98 34 20 30
99 37 23 33
100 36 23 34
101 36 26 33
102 33 23 35
103 35 25 32
104 39 24 35
105 34 25 36
106 36 21 35
107 33 23 36
108 36 25 39
109 36 19 37
110 35 18 31
111 39 30 40
112 34 17 34
113 34 21 37
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114 38 30 36
115 36 28 36
116 32 18 33
117 38 20 35
118 34 23 39
119 34 16 34
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELIISIAGPIXA"FTAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
120 38 19 36
121 34 22 33
122 32 29 36
123 32 24 36
124 28 25 35
125 36 21 39
126 32 26 34
127 40 30 34
128 32 21 38
129 34 23 36
130 32 29 32
131 34 26 38
132 34 25 34
133 32 20 34
134 38 20 38
135 36 26 34
136 32 25 32
137 36 21 32
138 32 18 28
139 34 25 36
140 34 25 32
141 34 24 40
142 34 18 32
143 32 20 34
144 40 24 32
145 32 17 34
146 32 19 34
147 35 23 32
148 39 24 38
149 36 24 36
150 34 21 32
151 36 24 36
152 33 17 32
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153 31 25 34
154 35 27 34
155 35 24 34
156 35 22 34
157 34 24 32
158 35 20 40
159 39 19 32
160 33 19 32
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELII;\IAGPIXA"FTAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
161 37 22 35
162 32 21 39
163 36 25 36
164 36 26 34
165 33 22 36
166 29 26 33
167 36 25 31
168 34 25 35
169 36 21 35
170 29 22 35
171 28 21 34
172 37 23 35
173 33 22 39
174 35 19 33
175 37 22 37
176 32 26 32
177 29 26 36
178 33 25 36
179 34 27 33
180 32 24 29
181 35 25 36
182 36 26 34
183 28 26 36
184 30 28 29
185 33 23 28
186 34 23 37
187 33 22 33
188 35 26 35
189 32 26 37
190 35 23 32
191 36 26 29
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192 35 20 33
193 36 27 34
194 39 23 32
195 37 24 35
196 31 20 36
197 33 21 28
198 34 20 30
199 37 23 33
200 36 23 34
201 36 25 33
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELII;\IAGPIXA"I'TAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
202 33 23 35
203 35 26 32
204 39 24 35
205 34 24 36
206 36 22 35
207 33 23 36
208 36 24 39
209 36 20 37
210 35 27 31
211 39 21 33
212 34 28 34
213 34 21 37
214 38 30 40
215 36 19 36
216 32 19 33
217 38 22 35
218 34 23 39
219 34 24 34
220 38 24 36
221 34 22 33
222 32 18 36
223 32 24 36
224 28 25 35
225 36 21 39
226 32 30 34
227 40 19 34
228 32 21 38
229 34 23 36
230 32 23 32
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231 34 26 38
232 34 25 34
233 32 20 34
234 38 20 38
235 36 26 34
236 32 25 32
237 36 21 32
238 32 26 28
239 34 28 36
240 34 25 32
241 34 19 40
242 34 25 32
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELII;\I,SPIXA:F-FAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
243 32 20 34
244 40 24 32
245 32 17 34
246 32 19 34
247 35 23 32
248 39 24 38
249 36 24 36
250 34 21 32
251 36 24 36
252 33 20 32
253 31 20 34
254 35 27 34
255 35 24 34
256 35 28 34
257 34 24 32
258 35 20 40
259 39 19 32
260 33 19 32
261 37 22 35
262 32 21 39
263 36 25 36
264 36 26 34
265 33 22 36
266 29 26 33
267 36 25 31
268 34 25 35
269 36 21 35
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270 29 22 35
271 28 21 34
272 37 25 35
273 33 22 39
274 35 21 33
275 37 22 37
276 32 26 32
277 29 26 36
278 33 25 36
279 34 27 33
280 32 24 29
281 35 25 36
282 36 26 34
283 28 26 36
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELII;\I,SPIXA:F-FAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
284 30 28 29
285 33 23 28
286 34 23 37
287 33 22 33
288 35 26 35
289 32 26 37
290 35 23 32
291 36 26 29
292 35 20 33
293 36 19 34
294 39 23 32
295 37 24 35
296 31 20 36
297 33 21 28
298 34 20 30
299 37 23 33
300 36 23 34
301 36 25 33
302 33 23 35
303 35 26 32
304 39 24 35
305 34 24 36
306 36 22 35
307 33 23 36
308 36 25 39
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309 36 20 37
310 35 18 31
311 39 30 33
312 34 18 34
313 34 21 37
314 38 30 36
315 36 28 36
316 32 19 33
317 38 22 35
318 34 23 39
319 34 19 34
320 38 19 36
321 34 22 33
322 32 29 36
323 32 24 36
324 28 25 35
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PELII;\IEPIXA:F-FAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
325 36 21 39
326 32 23 34
327 40 24 34
328 32 24 38
329 34 21 36
330 32 24 32
331 40 30 40
332 34 20 34
333 32 27 34
334 38 24 38
335 36 28 34
336 32 24 32
337 36 20 32
338 32 19 28
339 34 19 36
340 34 22 32
341 32 27 32
342 36 20 32
343 32 22 28
344 34 17 36
345 34 25 32
346 40 25 40
347 34 19 32
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348 32 26 34
349 40 25 32
350 32 21 34
351 34 23 34
352 32 22 32
353 34 26 38
354 34 26 36
355 32 19 32
356 38 18 36
357 36 27 32
358 32 26 34
359 36 21 34
360 32 27 34
361 34 28 34
362 34 26 32
363 30 29 39
364 33 24 34
365 34 22 37
KEPATUHAN
NO PENGARUH PERSEPSI PEEI;\I,SPIXA'\I'TAN PELAPORAN SPT
TAHUNAN
366 33 30 39
367 35 26 35
368 32 27 37
369 35 24 32
370 36 25 29
371 35 19 33
372 36 19 34
373 39 24 32
374 37 24 35
375 31 20 36
376 33 21 28
377 34 21 30
378 37 22 33
379 36 22 34
380 36 27 33
381 33 24 35
382 35 27 40
383 39 30 35
384 34 30 36
385 36 21 35
386 33 21 36

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Eka Prasetya



387 36 24 39
388 36 20 37
389 35 30 31
390 39 21 33
391 34 28 34
392 34 19 37
393 38 30 36
394 36 29 36
395 32 25 39
396 38 30 39
LAMPIRAN VI
T TABEL
a untuk Uji Satu Pihak (one tail test)

0,25 010 | 005 | 0025 | o001 | 0005

dk
a untuk Uji Dua Pihak (two tail test)

0,50 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01
377 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
378 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
379 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
380 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
381 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
382 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
383 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
384 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
385 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
386 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
387 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
388 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
389 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.589
390 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
391 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
392 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
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393 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
394 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
395 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
396 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
397 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
398 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
399 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
400 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
401 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
402 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
403 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
404 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
405 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
406 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
407 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
408 0.675 1.284 1.649 1.966 2.336 2.588
409 0.675 1.284 1.649 1.966 2.335 2.588
410 0.675 1.284 1.649 1.966 2.335 2.588
411 0.675 1.284 1.649 1.966 2.335 2.588

LAMPIRAN VII

F TABEL
Titik Presentase Distribusi F untuk Probabilitas = 0,05
df untuk penyebut (N2) df untuk pembilang (N1)
1 2 3 4 5
375 3.87 3.02 2.63 24 2.24
376 3.87 3.02 2.63 24 2.24
377 3.87 3.02 2.63 24 2.24
378 3.87 3.02 2.63 24 2.24
379 3.87 3.02 2.63 24 2.24
380 3.87 3.02 2.63 24 2.24
381 3.87 3.02 2.63 24 2.24
382 3.87 3.02 2.63 24 2.24
383 3.87 3.02 2.63 24 2.24
384 3.87 3.02 2.63 24 2.24
385 3.87 3.02 2.63 24 2.24
386 3.87 3.02 2.63 24 2.24
387 3.87 3.02 2.63 2.4 2.24
388 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
389 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
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390 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
391 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
392 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
393 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
394 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
395 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
396 3.87 3.02 2.63 2.39 2.24
397 3.86 3.02 2.63 2.39 2.24
398 3.86 3.02 2.63 2.39 2.24
399 3.86 3.02 2.63 2.39 2.24
400 3.86 3.02 2.63 2.39 2.24

LAMPIRAN VIII

R TABEL

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005

df=(N-2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
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25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392
33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322
34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 0.5189
LAMPIRAN IX
HASIL SPSS
Lampiran Hasil Analisis Data Uji Validitas Variabel Persepsi
X1.1 Pearson Correlation 1 472" 169 -.027 .366° .240 .524" 195 .669™
Sig. (2-tailed) .008 372 .887 .046 .202 .003 .302 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.2 Pearson Correlation 4727 1 .319 .097 .115 -008 .505" -.041 .553™
Sig. (2-tailed) .008 .086 611 543 .965 .004 .830 .002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.3 Pearson Correlation .169 .319 1 535" .349 .209 312 154 664"
Sig. (2-tailed) 372 .086 .002 .059 .268 .094 415 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.4 Pearson Correlation -.027 .097 535" 1 212 -034 213 -.065 .391°
Sig. (2-tailed) .887 611 .002 .261 .860 .259 733 .032
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.5 Pearson Correlation 366" .115 .349 212 1 453" 218 .313 642"
Sig. (2-tailed) .046 543 .059 .261 .012 .248 .093 .000
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.6 Pearson Correlation .240 -.008 209 -.034 453 1 .011 .326 468"
Sig. (2-tailed) .202 .965 .268 .860 .012 .956 .079 .009
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.7 Pearson Correlation 524" 505" 312 .213 .218 .011 1 .359 .700"
Sig. (2-tailed) .003 .004 .094 .259 .248 .956 .051 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.8 Pearson Correlation 195 -.041 154 -.065 313 .326 .359 1 487"
Sig. (2-tailed) .302 .830 415 .733 .093 .079 .051 .006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1 TOTAL Pearson Correlation 669" 553" 664" .391" .642" 468" .700" .487" 1
Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .032 .000 .009 .000 .006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
Lampiran Hasil Analisis Data Uji Validitas Variabel Tingkat Pendapatan
Correlations
X21 X2.2 X2.3 X24 X25 X2.6 X2_TOTAL
X2.1 Pearson Correlation 1 123 319 .338 .406° .321 .565™
Sig. (2-tailed) 517 .086 .068 .026 .083 .001
N 30 30 30 30 30 30 30
X2.2 Pearson Correlation 123 1 420" 477" 295 591" 709"
Sig. (2-tailed) 517 021 008 .114 001 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X2.3 Pearson Correlation 319 420 1 517" 492" 491" 750"
Sig. (2-tailed) .086 .021 .003 .006 .006 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X2.4 Pearson Correlation 338 477" 517" 1 559" .399" .769™
Sig. (2-tailed) .068 .008 .003 .001 .029 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson Correlation 406" 295 492" 559™ 1 .409° 713"
Sig. (2-tailed) 026 114 .006 .001 .025 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X2.6 Pearson Correlation 321 591" 491" 399" 409" 1 .768™
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Sig. (2-tailed) 083 001 .006 .029 .025 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X2 _TOTAL Pearson Correlation 565" 709" 750" .769" .713" .768" 1
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
*, Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
**_Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).
Lampiran Hasil Analisa Uji Validitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak
Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y_TOTAL
Y1 Pearson Correlation 1 226 .014 .098 .263 -.097 .268 .473" 458"
Sig. (2-tailed) 229 941 605 .161 610 .152  .008 011
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y2 Pearson Correlation .226 1 137 202 182 -100 441" 299 488"
Sig. (2-tailed) .229 469 .285 .335 .601 .015 .109 .006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y3 Pearson Correlation 014 137 1 674" 167 363" .085 .151 .585™
Sig. (2-tailed) 941 .469 000 377 048 655 .425 .001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y4 Pearson Correlation 098 202 .674" 1 338 433" 145 422 736"
Sig. (2-tailed) .605 .285 .000 .068 .017 445 .020 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y5 Pearson Correlation 263 182 167  .338 1 265 .090 .431° 591"
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Sig. (2-tailed)
N

Y6 Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Y7 Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Y8 Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Y_TOTAL Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

161
30
-.097
.610
30
.268
152
30
4737
.008
30
458"
.011
30

.335 377 .068 156 .636 .017
30 30 30 30 30 30 30
-100 .363" .433" .265 1 -.040 .000
.601 .048 .017  .156 .832  1.000
30 30 30 30 30 30 30
441 .085 .145 .090 -.040 1 .605"
.015 .655 445 636 .832 .000
30 30 30 30 30 30 30
.299 151 422" 4317 .000 .605" 1

.109 425 .020 .017 1.000 .000

30 30 30 30 30 30 30
488" 585" 736" 591"  .438" 560" .727"

.006 .001 .000 .001 .015 .001 .000
30 30 30 30 30 30 30

.001
30
438"
.015
30

560"

.001
30

727"

.000
30

30

**_Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).

Lampiran Hasil Analisis Data Uji Realibilitas

REALIBILITAS Xu

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.805 8

REALIBILITAS Xz

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.705 6
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REALIBILITAS Y

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
713 8

Lampiran Hasil Analisis Data Uji Realibilitas

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 396 100.0
Excluded? 0 .0
Total 396 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Lampiran Hasil Analisis Data Uji Normalitas
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Frequency

Histogram
Dependent Variable: VARIABEL_KEPATUHAN

Mean = 1.40E-16
Stl. Dev. = 0.997
M =396

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: VARIABEL_KEPATUHAN
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Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
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Unstandardized

Predicted Value

N 396

Normal Parameters®? Mean 34.4494949
Std. Deviation 44624252

Most Extreme Differences Absolute .044
Positive .044
Negative -.036

Test Statistic .044

Asymp. Sig. (2-tailed) .067¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

Lampiran Hasil Analisis Data Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Collinearity Statistics
Model
Tolerance VIF
(Constant)
1| TOTAL_X1 0.998 1.002
TOTAL_X2 0.998 1.002

a. Dependent Variable: TOTAL_Y
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Lampiran Hasil Analisis Data Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Y_TOTAL
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Regression Standardized Predicted Value

Lampiran Hasil Analisis Data Uji Analisis Linier Berganda

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 28.438 1.929 14.741 .000
TOTAL_X1 .105 .050 .105 2.109 .036 .998 1.002
TOTAL_X2 .102 .041 124 2.500 .013 .998 1.002
a. Dependent Variable: TOTAL_Y
Lampiran Hasil Analisis Data Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji t)
Coefficients?®
Model t Sig.
(Constant) 14.741 0
1 TOTAL_X1 2.109 0.036
TOTAL_X2 25 0.013

a. Dependent Variable: TOTAL_Y
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Lampiran Hasil Uji Koefisien Determinasi (F)

ANOVA?
Model F Sig.
1 Regression 5.614 .004b
Residual
Total

a. Dependent Variable: Y_TOTAL
b. Predictors: (Constant), X2_TOTAL, X1_TOTAL

Lampiran 18 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary

Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate

1 1672 .028 .023 2.647

a. Predictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1
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