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Abstrak

Levina Calista, 213010028, 2025, Pengaruh penurunan tarif pajak dan mekanisme perubahan cara
pembayaran pajak Terhadap kepatuhan wajib Pajak pada KPP Pratama Medan Polonia, Program
Studi Akuntansi, Pembimbing I: Susan Grace V Nainggolan, S.E., M.Si, Pembimbing Il: Deliyanti
Simbolon S.Pd., M.Ak.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penurunan tarif pajak dan mekanisme perubahan cara
pembayaran pajak terhadap kepatuhan wajib pajak pada KPP Pratama Medan Polonia

Metodologi penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif. Jenis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data kuantitatif, yaitu data yang diperoleh dalam bentuk angka atau bilangan. Sumber data
berupa data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner kepada responden,
data sekunder diperoleh dari data dan literatur yang berkenaan dengan permasalahan yang dibahas. Populasi
penelitian yang akan digunakan dalam penelitian adalah seluruh wajib pajak KPP Pratama Medan Polonia yang
jumlahnya sebanyak 261.961. Dikarenakan jumlah populasi yang digunakan adalah sebanyak 261,961 maka
teknik sampel yang akan digunakan adalah dengan menggunakan rumus Slovin dengan penggunaan tingkat
toleransi kesalahan sebesar 5% maka dengan demikian dapat diketahui bahwa jumlah sampel yang akan
digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 400 sampel. Data dianalisis dengan menggunakan metode
analisis regresi linear berganda. Hasil analisis memberikan persamaan Kepatuhan Wajib Pajak = 8,315+
0,720 penurunan tarif pajak + 0,122 mekanisme perubahan cara pembayaran pajak + e

Hasil analisis penelitian menunjukkan bahwa penurunan tarif pajak secara parsial berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak Pada KPP Medan Polonia. Mekanisme perubahan cara pembayaran secara
parsial berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak Pada KPP Medan Polonia. Penurunan tarif
pajak, mekanisme perubahan cara pembayaran pajak, secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak Pada KPP Medan Polonia. Untuk koefisien determinasi menjelaskan penurunan tarif
pajak dan mekanisme perubahan cara pembayaran pajak terhadap kepatuhan wajib pajak Pada KPP Medan
Polonia.

Kata Kunci: Penurunan Tarif Pajak , Mekanisme Perubahan Cara Pembayaran Pajak Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak
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ABSTRACT

Levina Calista, 213010028, 2025, The effect of tax rate reduction and tax payment method change
mechanism on taxpayer compliance at KPP Pratama Medan Polonia, Accounting Study Program,
Supervisor I: Susan Grace V Nainggolan, S.E., M.Si, Supervisor Il: Deliyanti Simbolon S.Pd., M.Ak.

This study aims to determine the effect of tax rate reduction and tax payment method change mechanism on
taxpayer compliance at KPP Pratama Medan Polonia

The research methodology used is quantitative descriptive method. The type of data used in this study is
quantitative data, namely data obtained in the form of numbers or figures. Data sources are in the form of
primary data and secondary data. Primary data is obtained from the results of distributing questionnaires to
respondents, secondary data is obtained from data and literature relating to the problems discussed. The
research population that will be used in the study is all taxpayers of KPP Pratama Medan Polonia, totaling
261,961. Because the population used is 261,961, the sampling technique that will be used is by using the Slovin
formula with the use of an error tolerance level of 5%, thus it can be seen that the number of samples to be
used in this study is 400 samples. Data were analyzed using multiple linear regression analysis method. The
results of the analysis provide the equation Taxpayer Compliance = 8,315 + 0.720 tax rate reduction + 0.122
tax payment method change mechanism + e.

The results of the research analysis show that the partial reduction in tax rates has a significant effect on
taxpayer compliance at the Medan Polonia Tax Office. The mechanism for changing the method of payment
partially has a significant effect on taxpayer compliance at the Medan Polonia Tax Office. The reduction in tax
rates, the mechanism for changing the method of tax payment, simultaneously have a significant effect on
taxpayer compliance at the Medan Polonia Tax Office. The coefficient of determination explains the reduction
in tax rates and the mechanism for changing the method of tax payment on taxpayer compliance at the Medan
Polonia Tax Office.

Keywords: Tax Rate Reduction, Mechanism for Changing Tax Payment Methods to Taxpayer
Compliance
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Motto

“ No matter who you are
where you're from, your skin color
your gender identity, just speak yourself
Find your name and find your voice by
speaking yourself «
(-BTS-)

“Janganlah ada yang mencari kesalahan
orang lain janganlah ada yang melihat
kesalahan dan kelalaian orang lain.
Namun, lihatlah perbuatannya sendiri,
yang sudah dilakukan dan yang belum
dilakukan.”

(-Buddha-)
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AB1
PENDAHULUAN

I.1 Latar Belakang Penelitian

Pajak merupakan salah satu sumber utama pendapatan negara yang digunakan
untuk membiayai berbagai macam program pembangunan dan layanan publik.
Namun, dalam kondisi ekonomi, pemerintah mengambil kebijakan untuk
menurunkan tarif pajak yang digunakan untuk mencapai tujuan ekonomi dan sosial
tertentu. Salah satu alasan utama penurunan tarif pajak adalah untuk mendorong
pertumbuhan ekonomi. Pajak yang terlalu tinggi dapat membebani dunia usaha dan
masyarakat, sehingga menghambat investasi, konsumsi, dan ekspansi bisnis.
Dengan menurunkan tarif pajak, pemerintah berharap dapat meningkatkan daya
beli masyarakat, merangsang investasi, serta menciptakan lapangan kerja yang
baru.elain itu, penurunan tarif pajak sering melakukan segala upaya untuk
meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Tarif pajak yang lebih rendah dapat
mengurangi insentif bagi wajib pajak untuk menghindari atau mengelak dari
kewajiban perpajakan. Dengan demikian, penerimaan pajak tetap dapat terjaga dan
dapat meningkat melalui basis pajak yang lebih luas.

persaingan antarnegara juga dapat menarik investasi asing yang menjadi
faktor yang mendorong kebijakan penurunan tarif pajak. Negara-negara yang
memiliki tarif pajak yang jauh lebih rendah akan cenderung menarik perhatian
investor asing, sehingga dapat meningkatkan aliran modal masuk dan mempercepat
pertumbuhan ekonomi nasional.

Meskipun penurunan tarif pajak memiliki banyak manfaat, kebijakan ini juga

1 Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Eka Prasetya



memiliki tantangan tersendiri, terutama terkait dengan potensi penurunan
penerimaan pada KPP Medan Polonia. Oleh karena itu, pemerintah biasanya
mengimbanginya dengan memperluas basis pajak serta meningkatkan efisiensi
administrasi perpajakan, serta mendorong kepatuhan pajak. Meskipun adanya
penurunan tarif pajak, Perkembangan teknologi dan digitalisasi dalam administrasi
publik telah mendorong pemerintah untuk melakukan reformasi dalam mekanisme
pembayaran pajak. Sistem perpajakan yang lebih modern dan efisien diharapkan
dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak, serta mengurangi beban administrasi,
serta meminimalkan risiko kesalahan dan kecurangan. Sebelumnya, pembayaran
pajak dilakukan secara manual melalui kantor pajak atau lembaga keuangan
tertentu. Proses ini sering kali memakan waktu lama, rentan terhadap kesalahan
pencatatan, serta menimbulkan antrean yang cukup panjang. Seiring berjalannya
waktu, pemerintah menyadari diperlukan adanya sistem pembayaran pajak yang
lebih mudah, cepat, dan transparan, Namun, transformasi ini juga menghadirkan
tantangan yang baru. Tidak semua masyarakat dapat mengerti teknologi digital,
sehingga menimbulkan kesenjangan digital. Selain itu, keamanan data dan privasi
pengguna menjadi isu penting yang perlu dan wajib diperhatikan untuk memastikan
kepercayaan masyarakat terhadap system pembayaran. Digitalisasi pembayaran
pajak menjadi salah satu langkah strategis yang diambil oleh pemerintah dalam
rangka meningkatkan efisiensi administrasi perpajakan dan memperluas basis
pajak. Penerapan teknologi dalam sistem pembayaran pajak, seperti e-filing dan e-
billing, dapat mengurangi beban administratif, mempercepat proses pelaporan, serta

mengurangi potensi kesalahan dalam perhitungan dan pembayaran pajak. Namun,
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meskipun terdapat banyak keuntungan yang ditawarkan oleh digitalisasi, tantangan
seperti kesenjangan digital dan masalah privasi data tetap perlu menjadi perhatian
utama. Oleh karena itu, penting untuk meneliti bagaimana dampak digitalisasi
pembayaran pajak dapat mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak, serta
tantangan yang dihadapi dalam implementasinya.Kepatuhan wajib pajak
merupakan faktor penting dalam keberhasilan sistem perpajakan suatu negara.
Kepatuhan pajak mencerminkan sejauh mana wajib pajak memenuhi kewajibannya
secara sukarela, tanpa paksaan atau sanksi dari otoritas pajak. Tingginya tingkat
kepatuhan pajak akan berkontribusi langsung terhadap optimalisasi penerimaan
negara dan kestabilan ekonomi.

Salah satu faktor utama yang mempengaruhi kepatuhan pajak adalah
kesadaran wajib pajak terhadap pentingnya pajak dalam pembangunan nasional.
Banyak wajib pajak yang enggan membayar pajak karena kurangnya pemahaman
akan manfaat pajak atau karena adanya ketidakpercayaan terhadap pengelolaan
pajak oleh pemerintah. Perubahan tarif pajak sering kali memengaruhi perilaku
wajib pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakannya. Penurunan tarif pajak,
misalnya, dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak dengan cara mengurangi
beban kewajiban pajak yang harus dipenuhi. Sebaliknya, peningkatan tarif pajak
dapat menurunkan daya tarik bagi wajib pajak, sehingga menurunkan kepatuhan
mereka dalam membayar pajak. Oleh karena itu, penting untuk meneliti secara
mendalam bagaimana perubahan tarif pajak dapat mempengaruhi kepatuhan wajib
pajak, terutama di KPP Pratama Medan Polonia.

Selain itu, kompleksitas regulasi perpajakan dan prosedur administrasi yang
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rumit sering menjadi penghalang bagi wajib pajak untuk patuh. Oleh karena itu,

pemerintah terus berupaya menyederhanakan sistem perpajakan, memperkenalkan

insentif, serta meningkatkan transparansi agar lebih banyak wajib pajak yang mau

memenuhi kewajibannya

Elemen penting dalam meningkatkan kepatuhan pajak adalah dengan

penggunaan teknologi dalam administrasi perpajakan. Wajib pajak kini dapat lebih

mudah melaporkan dan membayar pajak tepat waktu berkat e-filing, e-billing, dan

pembayaran pajak digital

Secara keseluruhan, kepatuhan pajak dapat ditingkatkan melalui pendekatan

yang komprehensif, termasuk edukasi perpajakan, penyederhanaan regulasi,

pemanfaatan teknologi, serta peningkatan kepercayaan masyarakat terhadap

pemerintah dalam pengelolaan dana pajak.

Table 1.1 Tabel Fenomena

Table dan Realisasi Penerimaan Pajak Tahun 2019 s.d 2023 KPP Pratama Medan

Polonia
Tahun Wajib pajak Target Penerimaan Realisasi SPT
Pajak
terdaftar
2019 203,388 1,334,214,913,000 1,372,687,953,613
2020 227,221 1,254,558,000,000 985,428,780,943
2021 238,619 980,000,000,000  1,167,774,042,773
2022 250,493 1,624,000,000,000 1,958,945,722,378
2023 261,961 1,495,995,962,000 1,532,713,442,101

Sumber : Data diolah 2024
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Berdasarkan Tabel 1.1 diatas penerimaan pajak tahun 2019-2023 di KPP
Pratama Medan Polonia, terdapat fluktuasi dalam realisasi penerimaan pajak pada
tahun 2019 penerimaan pajak mengalami kenaikan sebesar 1,372,687,953,613 dan
melebih target penerimaan pajak sebesar 1,334,214,913,000 kenaikan ini
disebabkan oleh ekonomi sebelum pandemic covid -19 , kepatuhan wajib pajak
serta meningkatnya pengawasan pajak dari pemerintahan . pada tahun 2020
penerimaan pajak mengalami penurunan , penurunan ini terjadi dikarenakan realisai
pajak menjadi 985,428,780,943 sangat jauh dibawah target penerimaan pajak
1,254,558,000,000 penurunan ini dikarenakan akibat dampak dari covid -19 yang
memperlambat ekonomi serta banyak perusahaan yang menurunkan insentif pajak
pada karyawan sehingga penerima pajak menjadi menurun , pada tahun 2021
realisasi mengalami  peningkatan realisasi pajak meningkat menjadi
1,167,774,042,773 meskipun demikian target penerima pajak jauh lebih rendah dari
realisasi peneriamaan pajak sebesar 980,000,000,000 dapat dikatakan peningkatkan
dikarenakan adanya pemulihan ekonomi pasca covid -19 dikarenakan
meningkatknya bisnis , serta stimulus pemerintah untuk mendorong konsumsi serta
investasi ,pada tahun 2022 terjadi lonjakan pada penerimaan pajak sebesar
1,958,945,722,378 dan melampaui penerimaan taeget penerima pajak sebesar
1,624,000,000,000 kenaikan ini dikarenakan pemulihan ekonomi yang semakin kuat
pada peningkatan jumlah wajib pajak ,serta diadakan kebijakan pemerintah dalam
mengoptimalisasi penerimaan pajak . pada tahun 2023 penerimaan pajak mengalami
penurunan sebesar 1,532,713,442,101 meskipun demikian target penerimaan pajak

sebesar 1,495,995,962,000 penurunan ini terjadi dikarenakan oelh factor eksternal
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seperti ketidakpastian ekonomi global, serta penyesuaian kebijakan pajak, atau
perlambat investasi dan daya konsumsi di dalam negeri.

Penelitian ini dibuat untuk menguji korelasi penerimaan pajak dari tahun
2019- 2023 dipergaruhi oleh faktor ekonomi serta kebijakan fiskal , serta tingkat
kepatuhan wajib pajak . tahun tahun 2020 menjadi titik terendah dikarenakan akibat
pandemic covid -19 sehingga pemerintah berusaha bertahan dan menjadi lebih
responsif terhadap perubahan iklim bisnis pasca pandemic agar ekonomi kemakin
pulih dan optimal .Berdasarkan hal -hal yang telah diuraikan maka penulis berminat
melakukan penelitian mengenai “ PENGARUH PERUBAHAN TARIF PAJAK
DAN MEKANISME PERUBAHAN CARA PEMBAYARAN PAJAK
TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK PADA KPP MEDAN
POLONIA
1.2 Indenfikasi Masalah

Berdasarkan Latar Belakang Masalah diatas, maka indenfikasi masalah
pada penelitian ini yaitu:
1. BagaimanaPengaruh Perubahan Tarif Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak?
2. Bagaimana interaksi antara perubahan tarif pajak dan perubahan mekanisme
pembayaran pajak dalam mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak di KPP
Pratama Medan Polonia
3. Bagaimana Dampak Digitalisasi Pembayaran Pajak terhadap Kepatuhan wajib

pajak?
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1.3 Batasan Masalah
Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Medan Polonia menjadi subjek penelitian ini.
Karena keterbatasan pengetahuan, dana, dan waktu, maka penulis membatasi
permasalahan pada hubungan antara variabel persepsi mengenai penurunan tarif
pajak (X1) dan mekanisme perubahan cara pembayaran pajak (X2) dengan
kepatuhan wajib pajak ().
1.4 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas , maka rumusan masalah dalam penelitian
ini adalah :
1. Bagaimana pengaruh perubahan tarif pajak terhadap kepatuhan wajib pajak di
KPP Medan Polonia pada periode 2019-2023?
2. Bagaimana faktor ekonomi yang mempengaruhi fluktuasi penerimaan pajak di
KPP Pratama Medan Polonia pada periode 2019-2023?
3. Bagaimana dampak dari mekanisme perubahan cara pembayaran pajak
(digitalisasi) terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Medan

Polonia?

1.5  Tujuan Penelitian
Berdasarakan rumusan masalah diatas maka yang menjadi tujuan penelitian
ini adalah sebagi berikut ?
1. Untuk menganalisis pengaruh perubahan tarif pajak terhadap tingkat kepatuhan
wajib pajak di KPP Medan Polonia pada periode 2019-2023.
2. Untuk mengetahui dampak transformasi mekanisme pembayaran pajak dari

sistem manual ke sistem digital terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Medan
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3. Polonia.
4. Untuk Mengevaluasi Dampak Digitalisasi Pembayaran Pajak terhadap

Kepatuhan Pajak.

1.7 Manfaat Penelitian
Kegunaan dari penelitin ini dapat diuraikan sebagai berikut :

1. Pengembangan Literatur Perpajakan
Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan dalam bidang
perpajakan, khususnya mengenai dampak kebijakan pajak terhadap kepatuhan
wajib pajak .

2. Bagi Civitas Akademik
Melalui penelitian ini, mahasiswa dapat mengasah keterampilan mereka dalam
metodologi penelitian, termasuk teknik pengumpulan data, analisis statistik, dan
interpretasi hasil, Penelitian ini mendorong mahasiswa untuk berpikir Kkritis dan
analitis dalam mengevaluasi kebijakan dan dampaknya terhadap sektor ekonomi

tertentu
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BAB Il
TINJAU PUSAKA DAN PENELITIAN TERDAHULU
2.1. Landasan Teori
2.1.1 Pajak
2.1.1.1 Pengertian Pajak

Pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang
pribadi atau badan yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan
tidak mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara
bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat.Sumber: peraturan.bpk.go.id

Menurut Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2007 Pajak ialah Kontribusi
wajib kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat
memaksa berdasarkan undang-undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara
langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya
kemakmuran rakyat."Sumber: peraturan.bpk.go.id

Menurut Mardisimo *“ Pajak adalah iuran rakyat kepada kas
negaraberdasarkan undang - undang (yang dapat dipaksakan) dengan tidak
mendapat jasa timbal-balik (kontraprestasi) yang langsung dapat ditunjukan, dan

yang digunakakan, dan yang digunakan untuk membayar pengeluaran umum.”

Menurut S.1.Djajadiningrat (2018:) “Pajak sebagai suatu kewajiban
menyerahkan Sebagian kekayaan ke kas negara yang disebabkan suatu keadaan
kejadian, dan perbuatan yang memberikan kedudukan tertentu tetapi bukan sebagai

hukuman menurut peraturan yang ditetapkan pemerintah serta dapat dipaksaan
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tetapi tidak ada jas timbal balik dari negara secara langsung untuk memelihara
kesejahteraan umum?”.

Menurut Dr. N.J.Feldman (2018) “pajak adalah prestasi yang dipaksakan
sepihak oleh yang terutang kepada peguasa (menurut norma — norma yang
diterapkan secara umum tanpa adanya kontraprestasi dan semata -mata digunakan
untuk menutup pengeluaran pengeluaran umum?.

Menurut Prof. Dr.P.J.A.Andriani (2017) “pajak adalah iuran kepadaa
negara ( yang dapat dipaksa ) yang terutang oleh yang wajib membayarnya menurut
peraturan -peraturan , dengan tidak mendapat prestasi Kembali, yang langsung
dapat ditunjuk dan yang gunakan adalah untuk membiayai pengeluaran -

pengeluaran umum berhubung dengan tugas negara untuk menyelenggarakan.”.

2.1.1.2 Fungsi Pajak
Menurut Mardiasmo ( 2019) pajak memilik 4 fungsi:

1. Fungsi Anggaran ( Budgetair) pajak berfungsi sebagai salah satu sumber
dana bagi pemerintah untuk membagikan pengeluaran — pengeluaranya

2. Fungsi Mengatur (Regulerend) Pajak berfungsi sebagai alat untuk
mengatur atau melaksanakan kebijakan pemerintah dalam bidang sosial
dan ekonomi.

3. Fungsi Stabilitas dengan adanya pajak, pemerintah memiliki dana untuk
menjalankan kebijakan yang berhubungan dengan stabilitas harga
sehingga inflasi dapat dikendalikan ini bisa dilakukan antara lain dengan
jalan mengatur peredaran uang dimasyarakat pemungutan pajak,

penggunaan pajak yang efektif dan efisien.
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4. Fungsi Redistribusi Pendapatan pajak yang sudah dipungut oleh negara
akan digunakan untuk membiayakan semua kepentingan umum, termasuk
juga untuk membiayai pembagunan sehingga dapat membuka kesempatan
kerja, yang pada akhirnya akan dapat meningkatkan pendapatan
masyarakat.

2.1.1.3 Sistem Pemungutan Pajak
Menurut Rahmat Hidayat Lubis ( 2018), ada 3 jenis system pemungutan

pajak sebagi berikut :

1  Sistem Official Assessment yaitu system pemungutan yang memberikan
wewenang kepada pemerintah (fiskus) untuk menentukan besarnya
pajak terhutang oleh wajib pajak.

2  Sistem Penilaian, yaitu sistem pemungutan pajak yang memungkinkan
wajib pajak menghitung sendiri kewajiban pajaknya.

3 Sistem Penahanan, vyaitu sistem pemungutan pajak yang
memungkinkan pihak ketiga bukan otoritas pajak atau wajib pajak yang

bersangkutan untuk mengetahui kewajiban pajak wajib pajak.

2.1.2 Kepatuhan Wajib Pajak
2.1.2.1 Pengertian Kepatuhan wajib Pajak
Menurut Siti Kurnia Rahayu (2010) “kepatuhan pajak merupakan ketaatan
tunduk dan patuh serta melaksanakan ketentuan perpajakan”
Menurut Safri ( 2005) “konsep kepatuhan perpajakan ini merujuk pada suatu
situasi yang dimana wajib pajak harus sepenuhnya memenuhi dan mematuhi semua

tanggung jawab perpajakn serta menjalankan hak -hak perpajakan”
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Menurut Undang -Undang No.28 Tahun 2007 “wajib pajak adalah orang
pribadi atau badan yang meliputi pembayaran pajak,pemotongan pajak dan
pemungutan pajak yang mempunyai hak dan kewajiban perpajakan sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang -undangan.”

Menurut Farouq (2018), “kepatuhan wajib pajak merupakan salah satu
Kunci keberhasilan pemerintah dalam menghimpun penerimaan pajak,bukan
dengan sekedar menonjolkan aspek pemungutan pajak yang bersifat memaksa,
namun diikuti dengan serangkaian regulasi,prosedur dan pelayanan admintrasi
yang jelas dan berkelas”.

Menurut Homans dalam Gunadi, (2012), “terdapat beberapa faktor yang
dapat mempengaruhinya yakni compliance cost, tax regulation & law enforcement.
Jika ketiga faktor tersebut dikendalikan secara memadai, maka tingkat kepatuhan
pajak akan meningkat secara optimal, sebaliknya jika cost of compliance yang
tinggi, regulasi pajak yang komplek dan tidak jelas atau menimbulkan perbedaan
dalam penafsirannya (ambigu) serta penerapan peraturan yang buruk dapat

menyebabkan turunnya tingkat kepatuhan pajak”.

2.1.2.2 Indikator Kepatuhan Wajib Pajak

Menurut Rahmat Hidayat Lubis (2018) indikator kepatuhan Wajib Pajak

adalah:

1. Tepat waktu dalam mendaftarkan dirinya untuk memperoleh NPWP
maupun untuk ditetapkan memperoleh NPPKP.

2. Tepat waktu dalam menyetorkan pajak yang terutang

3. Tepat waktu dalam melaporkan pajak yang sudah dibayar den perhitungan
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10.

pajak

Tepat dalam menghitung pajak terutang sesuai dengan perturan perpajakan
Tepat dalam memotong maupun memungut pajak (wajib pajak

sebagai pihak kertiga).

Kesadaran akan Kewajiban Perpajakan

Pemahaman terhadap Fungsi Pajak Wajib Pajak memahami bahwa pajak
berfungsi sebagai sumber utama penerimaan negara untuk membiayai
pengeluaran pemerintah.

Pengetahuan tentang Sanksi Perpajakan

partisipasi dalam Sosialisasi dan Edukasi Perpajakan

Tepat dalam Pembayaran Pajak

Dari beberapa pengertian diatas penulis dapat menarik kesimpulan

Kepatuhan

wajib pajak adalah wajib pajak taat dalam memenuhi kriteria pembayaran pajak

melaksanakan kewajibannya yang sesuai dengan peraturan perpajakan.

2.1.3. Penurunan Tarif Pajak

2.1.3.1 Pengertian Penurunan Tarif Pajak

Menurut Supramono ( 2010), “tarif pajak merupakan salah satu unsur yang

Menentukan rasa keadilan dalam pemungutan pajak”.

Tarif pajak penghasilan yang berlaku di Indonesia terbagi menjadi dua

kategori, yaitu tarif pajak umum dan tarif pajak khusus, menurut Siti Resmi (2019).

Tarif pajak merupakan persentase tertentu yang digunakan untuk menentukan

besarnya tarif pajak penghasilan.
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Menurut Alva Yenica Nandavita (2022), “Tarif pajak merupakan tarif
pajakAdalah dasar pengenaan pajak atas segala objek pajak yang memang menjadi
tanggung jawab wajib pajak. Tarif pajak pada umumnua berupa besarnya
presentase yang telah ditetapkan oleh pemerintah sebagai acuan dalam pengenapan
pajak”.

Menurut Rismawati Sudirman dan Antong Amarudin (2015), “Tarif pajak
adalah ketentuan presentase atau jumlah pajak yang harus dibayarkan oleh wajib
pajak sesuai dengan dasar pajak atau objek pajak”.

Menurut Rismawati Sudirman dan Antong Amarudin (2015), “Tarif pajak
adalah ketentuan presentase atau jumlah pajak yang harus dibayarkan oleh wajib
pajak sesuai dengan dasar pajak atau objek pajak”.

Menurut Rahmat Hidayat (2018), “Tarif Pajak merupakan presntase

Tertentu yang digunakan untuk menghitung besarnya PPH”.

2.1.3.2. Indikator Penurunan Tarif Pajak
Menurut Siti Kurnia Rahayu (2017), komponen tarif pajak adalah

Sebagai berikut:

1. Tarif pajak sesuai dengan kemampuan wajib pajak, dengan
memperhatikan sifat Sifat yang melekat pada individu.

2. Diberlakukan berbeda pada wajib pajak dalam keadaan yang berbeda.

3. Tarif Pajak diberlakukan seimbang dengan penghasilan yang dinikmati
wajib pajak dibawah perlindungan negara.

4. Tarif pajak memberikan akibat untuk memperkecil perbedaan

penghasilan dan kekuasaan masyarakat. Sesuai dengan kondisi
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ekonomi negara .

5. Pertumbuhan Ekonomi yang Stabil dan Positif Pemerintah memiliki
ruang fiskal lebih besar untuk menurunkan tarif ketika ekonomi
membaik

6. Pemerataan Beban Pajak (tax equity) Penurunan tarif sebagai upaya
menciptakan sistem perpajakan yang lebih adil dan merata

7. Kebijakan Stimulus Fiskal untuk Sektor Tertentu Penurunan tarif
diberikan untuk mendorong sektor usaha kecil, UMKM, atau industri
strategis.

8. Pengurangan Ekonomi Informal dan Penghindaran Pajak Dengan tarif
yang lebih rendah, insentif untuk melaporkan penghasilan secara jujur
meningkat.

9. Keseimbangan antara Tarif dan Penerimaan Negara Penurunan tarif
dilakukan jika dapat meningkatkan tax compliance dan tetap menjaga
penerimaan

10. Komitmen Pemerintah dalam Reformasi Pajak
Dari beberapa pengertian diatas dapat disumpulkan penurunan tarif

pajak adalah perubahan tarif pada PPH badan dan tarif untuk PPN akan

mempengaruhi penerima pajak , perubahan tarif untuk PPH orang pribadi
memberikan dampak besar untuk memiliki penghasilan rendah sehingga kebijakan
penurunan tarif pajak pada orang pribadi merupakan kebijakan yang berpihak pada

keadilan
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2.1.4. Perubahan Cara Pembayaran
2.1.4.1. Pengertian Perubahan Cara Pembayaran

Menurut UU No 50 Tahun 2020, Tentang Cara perlaksana hak dan
Pemenuhan kewajiban perpajakan adalah bukti pembayaran atau penyetoran pajak
telah dilakukan dengan menggunakan formulir atau telah dilakukan dengan cara Ke
kas negara melalui tempat pembayran yang ditujukan oleh Menteri.

Menurut Mardiasmo ( 2019), agar pemungutan pajak tidak menimbulkan
Hambatan atau perlawanan maka pemungutan pajak harus memenuhi syarat sebagi
berikut:

1. Pemungutan Pajak Harus Adil ( Syarat Keadilan) seseuai dengan tujuan
hukum, yakni mencapai keadilan undang — undang maupun perlaksanaan
pemungutan pajak harus secara adil.

2. Pemungutan Pajak Berdasarkan Undang - Undang ( Syarat Yudiris)
diindonesia, pajak diatur dalam UUD 1945 Pasal 23 Ayat 2. hal ini
memberikan jaminan hukum untuk menyatakan keadilan , bagik bagi
negara maupun warganya .

3. Tidak Megangu Perekonomian ( Syarat Ekonomi ) Pemungutan tidak boleh
mengangu kelancaran kegiatan produksi maupun perdagangan sehingga
tidak menimbulkan kelesuan perekonomian masayarakat.

4. Pemungutan Pajak secara Efisien ( Syarat Finnasial) sesuai dengan fungsi
budgetair biaya pemungutan pajak harus lebih reah dari paada hasil
pemungutan.

5. Sistem Pemungutan Pajak Harus serderhana pemunggutan yang sederhana
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1)

akan memudahkan dan mendorong masyarakat dalam memenuhi
kewajiban perpajak syarat ini telah dipenuhi undang - undang

Menurut Waluyo ( 2017), pajak dapat dikelompokan menjadi tiga yaitu:
Menurut golongan atau pembeban dibagikan menjadi 2 :

Pajak langsung adalah pajak yang pembebannya tidak dapat dilimphakan
ke pihak lain, tetapi harus menjadi beban langsung wajib pajak yang
bersangkutan contoh : pajak penghasilan

Pajak tidak langsung adalah pajak yang pembetulan dapat dilimphakan
kepada pilihan lain. contoh : Pajak pertumbuhan.

Menurut Sifat

Pembagian pajak menurut sifat dimaksdukan perbedaan dan pembagian
berdasrkan ciri- ciri prinsip sabgai berikut.

Pajak Subjective adalah pajak yang pemungutan/pengenakan berpangkal
atau berdasarkan pada subjeknya yang selanjutnya dicari syarat Objective,
arti dalam memperhatikan keadan kedilan wajib.

Pajak Objektif adalah pajak yang berpangkal atau berdasarkan pada

objeknya tanpa memperhatikan keadaan diri wajib pajak.

3. Menurut Pemungutan dan pengelolnya adalah sebagai berikut:

a. Pajak Pusat adalah pajak yang dipungut oleh pemerintah pusat dan

digunakan untuk membiayai rumah tangga negara.
Contoh : pajak penghasilan, pajak pertambahan nilai dan pajak penjualan

atau barang mewah, pajak bumi dan bagunan dan bea materai.

b. Pajak daerah adalah pajak yang dipungut oleh pemerintah daerah dan
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digunakan untuk membiyai rumah tangga daerah.
Contoh : pajak reklame pajak hiburan , bea perolehan ha katas tanah dan
bagunan (BPHTB), pajak bumi dan bagunan sector perkotaan daan

pendesaan (PBB P2)

Menurut Siti Resmi ( 2011), “Tata cara pemungutan pajak terdiri dari atas
Stelsel pajak , asas pemungutan pajak , dan system pemungutan pajak” .

Menurut Mardiasmo ( 2019), “Sistem pemungutan pajak merupakan suatu
sistem yang mengatur pihak yang berwenang dalam menentukan dan memungut
jumlah besarnya pajak™.

Pemungutan pajak dapat dilakukan berdasarkan 3 stelsel:

1) Stellsell pajak

A. Stelsell Nyata ( Rill stelsell)
Pengenaan pajak didasarkan pada objek ( penghasilan yang nyata ) sehingga
pemungutan baru dapat dilakukan pada akhir tahun pajak, yakni setelah
penghasilan yang sesungguhnya diketahui. Stellsell nyata mempunyai
kelebihan atau kelebihan dan kekurangan .

B. Stellsell dalam fiksi
Untuk menghitung jumlah yang harus dibayarkan untuk tahun pajak berjalan

di awal tahun, pajak didasarkan pada asumsi yang diatur secara hukum. Misalnya,

pendapatan dalam satu tahun diasumsikan sama dengan tahun sebelumnya.
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C. Stellsell Campuran

Stell ini merupakan kombinasi antara stellsell nyata dan stell anggapan pada awal tahun

, besarnya pajak dihitung berdasarkan suatu anggapan ,kemudian pada akhir tahun

besarnya pajak disesuaikan dengan keadaan yang sebenarnya

2) Asas Pemungutan Pajak

a.

b.

C.

Asas Domisili ( asas tempat tinggal) negraa berhak mengenakan pajak atas
seluruh penghasilan wajib pajak yang bertempatan tinggal di wilayahnya,
baik penghasilan yang berasal dari dalam maupun luar negri.

Asas Sumber negara berhak mengenakan pajak atas penghasilan yang
bersumber diwilayah tanpa memperhatikan tempat tinggal wajib pajak.
Asas Kebangsaan pengenan pajak dihubungkan denga kebangsaan suatu

negara.

3) Sistem Pemungutan pajak

a.

Official Assessment Sytem

Adalah suatu system pemungutan yang memberi wewenang kepada pemerintah (
fiskus ) untuk menentukan besarnya pajak yang terutang oleh wajib pajak .
Ciri—Cirinya:

1) Wewenang untuk menentukan besarnya pajak terutang ada pada fiskus
2) Wajib Pajak bersifat pasif.

3) Untang Pajak timbul setelah dikeluarkan suarat ketetapan pajak oleh

fiskus.
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2.14.2.

Self Assessment Sytem

Adalah suatu system pemungutan pajak yang member wewenang kepada wajib

pajak untuk menentukan sendiri besarnya pajak yang terutang.

Ciri -Cirinya :

1) Wewenang untuk menentukan besarnya pajak terutang ada pada

wajib pajak sendiri.

2) Wajib pajak yang aktif, mulai daari menghitung, menyetor dan

melaporkan sendiri pajak yang terutang.

3) Fiskus tidak ada ikut campur dan hanya mengawasi

Withholding Sytem

Adalah suatu system pemungutan pajak yang memberi wewenang kepada

pihak ketiga ( buka fiskus dan bukan wajib pajak yang bersangkutan )

untuk memotong atau memungut pajak yang terutang oleh wajib pajak.

Indikator cara pembayaran pajak .

Menurut Rahmat Hidayat Lubis (2018) indikator cara pembayaran Pajak adalah:
Meningkatkan pelayanan, kepastian hukum dan keadilan bagi masyarakat
guna meningkatkan daya saing dalam bidang penanaman modal, dengan
tetap mendukung pengembangan uasaha kecil dan menengah
Menyesuaikan tuntutan perkembangan sosial ekonomi masyarakat serta
perkembangan dibidang teknologi informasi.

Meningkatkan keseimbangan antar hak dan kewajiban

Menyederhanakan prosedur admintrasi perpajakan

Meningkatkan penerapan prinsip self assessment secara konsisten

20 Sekolah Tinggi llmu Eknomi Eka Prasetya



10.

Menggunakan sarana elektronik (e-payment) yang aman dan terverifikasi.

Memastikan bahwa pembayaran pajak tercatat dan mendapatkan BPN (Bukti

Penerimaan Negara).

Tidak menitipkan pembayaran pajak kepada pihak tidak resmi atau tidak

berwenang.

Menyesuaikan nominal pembayaran dengan ketentuan tarif dan objek pajak yang

berlaku.

Melakukan pembayaran secara mandiri dan sadar tanpa paksaan.

Dari beberapa pengertian diatas penulis dapat menyimpulkan perubahan cara

pembayaran adalah peralihan atau penyesuaian metode, mekanisme, dan sistem yang

digunakan untuk memenuhi kewajiban pembayaran pajak oleh wajib pajak

2.2

Penelitian Terdahulu

Berikut adalah penelitian terdahulu yang menjadi acuan dalam penelitian ini

Adalah sebagai berikut :

Table 2.1
penelitian terdahulu
No Peneliti Judul Penelitian Vvariabel Hasil Penelitian
Penelitian
1. Lutfah Fadilah , Pengaruh Tingkat X1 Pengaruh The results of testing the
Asrofi ~ Langgeng Pendapatan, tingkat third hypothesis show
Noermansyah , Penurunan  Tarif, pendapatan that the variable changes
Krisdiyawati) Dan Perubahan in  payment methods
Cara Pembayaran X2 penurunan affect MSME taxpayer
Terhadap tarif pajak compliance during the
Kepatuhan  Wajib covid-19 pandemic. This

Owner: Riset &
Jurnal Akuntansi e —
ISSN : 2548-9224 |
p-ISSN : 2548-7507
Volume 5 Nomor 2,
Agustus 2021 DOI :
https://doi.org/10.33
395/owner.v5i2.487

Pajak UMKM Masa
Pandemi Covid-19

21

X3 perubahan
cara
pembayaran

Y Kepatuhan
wajib pajak
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means that changes in the
method of paying taxes
can improve MSME
taxpayer compliance so
that the easier the tax
payment method used,
the MSME taxpayer
compliance will increase



Variabel

No Peneliti Judul Penelitian - Hasil Penelitian
Penelitian
2.  LiaDama Yanti, Pengaruh X1 Pengaruh Hasil  Penelitian ini
Verlin SintaWijaya  Pengetahuan Pengetahuan menunjukkan bahwa
Perpajakan,  Tarif perpajakan secara parsial
P-ISSN 2622-4291 Pajak, Mekanisme pengetahuan perpajakan
e-ISSN 2622-4305 Pembayaran Pajak  X2tarifpajak  berpengaruh signifikan
Volume 6, Nomor dan Sanksi Pajak sebesar  0,047. Tarif
1, Agustus 2023 Terhadap X3 pajak berpengaruh
eCo-Buss Kepatuhan ~ Wajib  Mekanisme signifikan sebesar 0,000,
Pajak UMKM pembayaran Mekanisme pembayaran
pajak pajak berpengaruh secara
signifikasi sebesar 0,002
X4 sanksi  dan sanksi pajak
pajak berpengaruh  signifikan
sebesar 0,023.
Y kepatuhan Sedangkan secara
wajib  pajak simultan  pengetahuan
umkm perpajakan, tarif pajak,
mekanisme pembayaran
pajak dan sanksi pajak
berpengaruh  signifikan
terhadap kepatuhan
wajib  pajak  sebesar
0,000
3. Merry Intan Permata Pengaruh X1 Pengaruh  The results that the
, Pemahaman pemahaman understanding of
Perpajakan,  Tarif perpajakan taxation and tax
Fatmawati Zahroh Pajak, Dan Sanksi sanctions have a positive
Fair Value : Jurnal Perpajakan X2 tarif pajak  and significant effect on
limiah  Akuntansi  Terhadap taxpayer compliance,
dan Keuangan Kepatuhan  Wajib X3 sanksi  while tax rates do not
Volume 4, Number Pajak perpajakan have a positive effect on
12, 2022 P-ISSN: taxpayer compliance.
2622-2191 E-ISSN : Y kepatuhan  Andan understanding of
2622-2205 Open wajib pajak taxation, tax rates and
Access: tax sanctions in a
https://journal.ikopi simultaneous manner
n.ac.id/index.php/fai against taxpayer
rvalue compliance.
Location :
Malang
4. MauliaWulandaril ~ Pengaruh X1 Penurunan  Penelitian ini
, Aulia Dawam Perubahan  Tarif, tarif pph menggunakan jenis
Metode penelitian kuantitaif
Perhitungan, X2 Metode  deskriptif, dengan
Mekanisme Perhitungan pengumpulan data yang
Pembayaran Pajak, dilakukan langsung
dan Sanksi Pajak X3 Mekanisme kepada para UMKM.
terhadap Kepatuhan  pzjak Teknik pengumpulan
Wiajib Pajak data yaitu menyebarkan
Lokasi : UMKM dengan X4 sanksi  angket, dokumentasi, dan
Bangkalan Keadilan Pajak pajak observasi. Dalam
sebagai  Variabel penelitian ini teknik yang
22
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No

Peneliti

Judul Penelitian

Variabel
Penelitian

Hasil Penelitian

Heny  Wachidatul
Yusro Kiswanto
Accounting
Analysis Journal
http://journal.unnes.
ac.id/sju/index.php/
aaj

Alamat
korespondensi:
Gedung C6 Lantai 2
FE Unnes Kampus
Sekaran,
Gunungpati,
Semarang, 50229 E-
mail:
henyziezie@yahoo.
com ISSN 2252-
6765

Lokasi

semarang

Moderasi di Kota
Bangkalan

PENGARUH
TARIF PAJAK,
MEKANISME
PEMBAYARAN
PAJAK DAN
KESADARAN
MEMBAYAR
PAJAK
TERHADAP
KEPATUHAN
WAJIB PAJAK
UMKM DI
KABUPEN
JEPARA
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Y  kepatuhan
wajib pajak

M keadilan
pajak

X perubahan
tarif pajak

X2 mekanisme
pembayaran
pajak

X3 kesadaran
membayar
pajak

Y Kepatuhan
wajib  pajak
umkm
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di gunakan yaitu teknik
Non-probability
sampling  Pengambilan
sampel tersebut
menggunakan teknik
Convenience Sampling.
Secara simultan hasil dari
variabel independent X1,
X3, X4, dan X5
berpengaruh positif
terhadap variabel
dependen Y karena nilai
sig dibawah 0,05
menunjukkan nilai yang
signifikan secara
statistik. Sedangkan
variabel X2 tidak
berpengaruh positif
terhadap variabel Y
karena nilai sig lebih
besar dari 0,05 yang
menunjukkan nilai yang
tidak signifikan secara
statistik.

Hasil
menunjukkan
mekanisme pembayaran
pajak berpengaruh
terhadap kepatuhan pajak
UMKM. Sedangkan tarif
pajak dan kesadaran
membayar pajak tidak
berpengaruh  terhadap
kepatuhan wajib pajak
UMKM. Penelitian
selanjutnya  disarankan
pemerintah  sebaiknya
menurunkan tarif pajak
yang  berlaku. KPP
Pratama Kudus dapat
mengadakan kegiatan
untuk meningkatkan
penerapan sanksi bagi
UMKM dan mengadakan
kegiatan untuk
meningkatkan kesadaran
membayar pajak melalui
sosialisasi atau
penyuluhan.

penelitian
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No Peneliti Judul Penelitian o Hasil Penelitian
Penelitian
6. Risaldif Kleventura ~ The Effect Of Msme X1 The Effect In this study, multiple
Tax Reduction And Of Msme Tax linear
, Aloisius Hama Tax Sanctions Reduction regression analysis
Jurnal Mantik On Taxpayer X2 Tax was used becau
, 6 (2) (2022) Compliance For Sanctions se in this study there
1269-1277 Msmes In Shoes Y Taxpayer was one dependent
Published by: Campoeng In Compliance variable and more than
Institute of Sidoarjo one independent
Computer  Science variable. Based on the
(10CS) discussion that has
been carried out in
Jurnal Mantik the previous chapter,
Journal homepage: the following
WwWW.iocscience.org conclusions are
/ejournal/index.php/ drawn:
mantik/index Reduction of MSME
Mantik Journal, taxes has a positive
Vol.6, No. 2,August and significant
2022, pp. 12691277 impact on the level of
E-ISSN 26854236 taxpayer compliance
of Micro, Small and
Medium  Enterprises
Lokasi (MSMESs) in
Surabaya Kampoeng Shoes,
Sidoarjo. Tax
sanctions have a
positive and
significant impact
on the level of
compliance of
taxpayers with Micro,
Small and Medium
Enterprises (M
SMES) in Kampoeng
Shoes Sidoarjo
7  Dewi Nawang The Influence of Xl The The test results showed
Wulan and Etik Reducing Ratesand Influence of that the reduction in tax
Kresnawati Methods of Tax Reducing rates  increased  the
Accounting  Study  Calculation on Rates preference for MSME
Program, Faculty of  Taxpayers X2 Methods of  taxpayer compliance.
Economics and Compliance of Tax When they were given a
Business, Small and Medium  Calculation choice to determine the
Universitas Micro  Business: Y Taxpayers method to be used in
Muhammadiyah Experimental Study ~ Compliance of ~ calculating taxes, 50% of
Yogyakarta in Yogyakarta  Small and participants chose to use
MSME in Jambi Medium the final tax rate, and the
Lokasi Province) Micro rest used the normal tax
Yogyakarta Business: rate method. The chosen
option was not based on
the complexity of the
method but because of
the feeling of the fairer
24
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Variabel

Lokasi : Indonesia

No Peneliti Judul Penelitian - Hasil Penelitian
Penelitian
sense. At last,
participants  did not
refuse when they were
required to calculate tax
using the normal tax rate
method after seven years.
The test results indicate
that the issuance of
Government Regulation
No. 23/2018 will be able
to  increase n MSME
taxpayer compliance in
the future

8. Supeni Anggraeni Tax Incentive- X1 Tax This result sheds light on
Based  Economic Incentive- the efficiency of
Policy, Modern Tax  Based regulation and  tax
Administration Economic systems to encourage tax

System, and Policy compliance.
Taxpayer X2 Modern  Governments and
Compliance of Tax agencies need to ensure
Micro, Small, and  Administratio  that efforts are made to
JASF Journal of Medium Enterprises n Syste increase awareness,
Accounting and Y  Taxpayer access, and ease of use of
Strategic  Finance Compliance of these systems, as well as
Vol.6 No.l June Micro, Small, understanding and
2023, pp. 51-70. and Medium overcoming barriers that
ISSN  2614-6649 Enterprises may arise in practice.
(online) These can help design
http://jasf.upnjatim. more  effective  tax
ac.id policies and educational
efforts to increase

taxpayer compliance

2.3 Kerangka Pemikiran

Kerangka berpikir memberikan gambaran hubungan antara variable
Independen ( X) dan variable dependen (Y) yang telah dipilih penelitian sehingga
penelitian dapat memahami dan menyadari kelemahan atau keunggulan dari
penelitian yang dilakukanya dan dibadningkan penelitain terdahulu.

Menurut Rahayu ( 2017),“wajib pajak yang memiliki Kesadaran merupakan

kondisi yang dimana wajib pajak mengerti dan memahami arti fungsi maupun
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tujuan pembayran pajak kepada negara,Dengan kesadaran wajib pajak yang tinggi
akan memberikan pengaruh kepada meningkatkan kepatuhan pajak jauh lebih baik
lagi”.

Menurut Rahayu ( 2017),“ada dua factor yang meningkatkan Kepatuhan
perpajakan diantarnya adalah Factor Ekternal Dan Factor Internal.” Faktor Internal
diantaranya mekanisme perubahan cara pembayaran pajak ,penurunan tarif pajak,
dan perilaku wajib pajak . Menurut peneliti jika mekanisme perubahan cara
pembayaran dapat melaksanakan pembayaran pajak secara patuh maka kewajiban
perpajakan semakin tinggi dan kepatuhan wajib pajak semakin meningkat.

Dalam penelitai ini variable independent adalah mekanisme perubahan
Cara pembayaran dan penurunan tarif pajak sedangkan variable dependen adalah
kepatuhan wajib pajak. Berdasarkan penjelasan diatas, maka dapat digambarkan

sebuah kerangka pemikiran seperti gambar 2.1 sebagai berikut ini :

Penurunan Tarif
Pajak (X1) *‘
H3 R Kepatuhan Wajib
g pajak (Y)
Mekanis perubahan
cara pembayaran H2
(X2)
GAMBAR 2.1

Kerangka Konseptual
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2.3 Hipotensis Penelitian

Dari hasil kerangka konseptual maka hipotensis dalam penelitian ini Adalah
sebagai berikut :

H1: Penurunan tarif pajak berpergaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak

H2: Mekanisme cara perubahan pembayaran pajak signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak

H3: penurunan tarif pajak dan Mekanisne cara perubahan pembayaran

pajak berpegaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak
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BAB IlI

METODE PENELITIAN

3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian
3.3.1  Lokasi Penelitian

Lokasi Penelitian yang digunaka oleh peneliti adalah KPP Pratama Medan
Polonia .Dengan demikian , penelitian akan menggunakan data — data perpajakan

WP di KPP Pratama Medan Polonia.

3.3.2.  Waktu Penelitian

Waktu yang digunakan untuk penelitian ini dimulai pada bulan Maret 2024
dengan pengajuan judul dan pengesahan judul hingga bulan Mei 2025

penyelesaikan dan pengesahan Skripsi.

3.2 Jenis dan Sumber Data
3.2.1  Jenis Data

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Menurut Wahyudi
(2017), data kuantitatif merupakan data — data yang berupa angka yang
karakteristiknya selalu dalam bentuk numerik seperti data pendapatan, jumlah
penduduk, tingkat konsumsi, bunga bank dan sebagainya. jenis data kuantitatif
dalam penelitian ini berupa data — data angka hasil jawaban kuesioner yang

disebarkan kepada responden wajib pajak badan di KPP Pratama Medan Polonia.
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3.2.2  Sumber Data
Sugiono (2010), Berdasarkan sumbernya, data yang dikumpulkan terdiri
atas :
1. Data Primer
Data Primer adalah merupakan sumber data yang diperoleh secara langsung Dari
sumber asli atau pihak pertama. Data primer secara khusus dikumpulkan oleh
penelitian untuk menjawab pertayaan riset atau penelitian

2. Data Sekunder

Data Sekunder adalah merupakan sumber data yang diperoleh penelitian secara
tidak langsung melalui media perantara. Data Sekunder pada umumnya berupa
bukti, catatan. atau laporan historis yang telah tersusun dalam arsip, baik yang

dipublikasikan dan yang tidak dipublikasikan.

3.3 Populasi dan Sampel penelitian
3.3.1 Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri dari objek atau subjek yang
Menjadi kuantitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh penelitian untuk
dipelajari dan kemudian ditarik menjadi kesimpulan ( Sugiyono, 2013).Populasi
dari penelitian ini adalah WPB yang terdaftar di KPP Pratama Medan Polonia.
jumlah anggota populasi pada penelitian ini terdiri dari 261.951 wajib pajak orang

pribadi yang terdaftar pada KPP Medan Polonia.
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3.3.2 Sampel

Menurut Sugiono (2013:81) Sampel adalah bagian dari jumlah karakteristik
Yang dimiliki oleh populasi tersebut.penentuan jumlah sampel yang diambil
sebagai responden dengan menggunakan adjustment sampling karena untuk
mengetahui jumlah dan ukuran sampel yang akan diteliti dan karena jenis penelitian

ini merupakan jenis kuantitatif.

Penentuan Jumlah Sampel yang diambil sebagai responden dengan
menggunakan rumus slovia untuk mengetahui jumlah dan ukuran sampel yang akan
diteliti dan karena jenis penelitian ini merupakan jenis kuantitatif.

Menurut Sugiyono (2013:87) rumus slovin adalah sebagai berikut Rumus

Slovin:
n= N
1+N e?
Keterangan :
n = Sampel
N =Populasi

e = Batas Toleransi Kesalahan

Dalam penelitian ini penelitian mengalami tolenransi kesalahan sebesar 5% (0,05)

sehingga perhitungan adalah sebagai berikut :

n= _ 261.951
1+261.951(0,05) 2
n=_ 261.951
1+261.951 X 0,0025
30
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n= 261.951

1+654.8775
n= 261.951
655.8775
n= 399,99

n= 400 ( digenapkan)

Berdasarkan hasil perhitungan yang telah dilakukan sesuai dengan rumus slovin

maka ditetapkan jumlah responden sebanyak 400 responden, Responden yang

digunakan sebagai sample adalah wajib pajak orang pribadi.

3.4. Definisi Operasional Variable Penelitian

Berikut adalah beberapa definisi operasional variable penelitian yang akan

digunakan dalam penelitian ini

Table 3.1
Tabel Definisi Operasional Variable Penelitian
Variable Pengertian Indikator Skala
Kepatuhan 1. Wajib Pajak paham atau Likert
wajib pajak Sheffrin (2002:75-88) berusaha untuk memahami
YY) menjelaskan  bahwa  sistem semua ketentuan
perpajakn  yang simplifying peraturan perundang-
sangat penting karena semakin undangan perpajakan
kompleks sistem perpajakan 2. Mengisi formulir pajak
akan memberikan dengan lengkap dan jelas
keengganan dan penggerutuan 3. Menghitung jumlah pajak
pembayar  pajak  sehingga yang terutang dengan benar
berpengaruh terhadap 4. Membayar pajak yang
ketidakpatuhan Wajib Pajak terutang tepat pada
waktunya
Sumber : Sheffrin (2002:75-88)
sumber : Moh. Zain: 2004
Penurunan Pokok perubahan yaitu 1. berbentuk Perseroan
tarif pajak mengubah ketentuan Terbuka
(X1) persyaratan bagi Wajib Pajak 2. jumlah keseluruhan saham
badan dalam negeri yang yang disetor
berbentuk Perseroan Terbuka diperdagangkan pada bursa Likert
untuk  dapat  memperoleh efek di Indonesia paling
penurunan tarif Pajak sedikit 40% (empat puluh

Penghasilan sebesar 5% (lima
persen) lebih rendah dari tarif
Pajak Penghasilan Wajib Pajak
badan dalam negeri

Sumber :
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persen)
memenuhi persyaratan

3. dapat memperoleh tarif
sebesar 3% (tiga persen)
lebih rendah dari tarif Pajak
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Variable Pengertian Indikator Skala
PERATURAN MENTER! Penghasilan  sebagaimana
KEUANGAN REPUBLIK dimaksud dalam Pasal 2
INDONESIA NOMOR 123 Sumber :
/PMK.03/2020 PERATURAN MENTER!
KEUANGAN REPUBLIK
INDONESIA  NOMOR
123 /PMK.03/2020
Mekanis Pembayaran dan bahwa ketentuan mengenai Likert
perubahan Penyetoran Pajak, jangka waktu pelunasan
pembayaran Penentuan Tempat bahwa ketentuan mengenai
Pembayaran Pajak, dan tata cara pembayaran pajak
Tata Cara Pembayaran melalui pemindahbukuan
Pajak, Penyetoran dan penunjukan tempat dan tata

Pelaporan Pajak, serta Tata

Cara Pengangsuran
Penundaan

dan
Pembayaran

Pajak sebagaimana telah

diubah dengan

Sumber :
Peraturan Menteri
Keuangan

Nomor 80/PMK.03/2010;

cara pembayaran Pajak
Bumi dan Bangunan yang
telah diatur
bahwa ketentuan mengenai
penunjukan tempat dan tata
cara pembayaran Pajak
Bumi dan Bangunan telah
diatur dalam
Sumber
Peraturan Menteri
Keuangan Nomor
167/PMK.03/2007

3.5. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data dalam penelitian tersebut dapat dilakukan dengan

Menyebarkan kusioner. Menurut Sugiyono (2013), kuesioner merupakan Teknik

pengumpulan data yang dilakukan secara memberi seperangkat pertayaan atau pernyataan

secara tertulis kepada responden untuk dijawabnya.teknik pengumpulan data melalui

kuesioner dapat dilakukan dengan mengajukan pertayaan kepada pihak yang berhubungan

dengan masalah yang diteliti. untuk menilai tanggapan respon maka penulis menggunakan

skala likert dengan rician sebagai berikut :

Table 3.2
Skala Likert
No Pilihan Skala Nilal
1. Setuju Sekali 5
2. Setuju 4
3. Ragu — Ragu 3
4, Tidak Setuju 2
5 Sangat Tidak Setuju 1

Sumber : Sugiyono ( 2013)
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3.6.  Teknis Analisis Data
3.6.1 UjiValiditas

Menurut (Sujarweni , 2020) Uji validitas digunakan untuk mengetahui
kelayakan butir — butir dalam suatu daftar pertanyaan dalam mendefinisikan suatu
variable . Daftar pertayaan ini pada umumnya mendukung suatu kelompok variable
tertentu . Uji Validitas sebaiknya dilakukan pada setiap butir pertayaan di uji
validitasnya. Hasil r hitung kita dibandingkan dengan r tabel dimana df=n-2 dengan

sig 5% jika r tabel > r hitung maka dapat dinyatakan valid.

3.6.2  Uji Reliabilitas

Reliabilitas merupakan suatu proses yang dimana untuk mengukur sejauh
mana suatu instrumen pengukuran (seperti kuesioner, tes, atau alat ukur lainnya)
dan memberikan hasil yang konsisten dan dapat dipercaya apabila digunakan
berulang kali dalam kondisi yang sama. Pada konteks penelitian, uji reliabilitas
mengacu pada konsistensi hasil yang diperoleh dari instrumen pengukuran yang
sama ketika diuji pada waktu yang berbeda atau pada kelompok responden yang
berbeda. setiap masing masing pertanyaan instrumen akan diuji dengan
menggunakan Cronbach-Alpha coefficient. Instrumen dikatakan handal (reliable)

apabila memiliki Cronbach Alpha >0,60.

3.6.3.  Statistik Deskriptif
Menurut Sujarweni (2015) Stastik Deskriptif adalah pengelohan data untuk
mendeskripsikan atau memberi gambaran terhadap objek yang akan diteliti Melalui

data sampel atau populasi. data yang akan diolah dalam statistic deskripstif hanya
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satu variable saja padaa statistik deskriptif. Statistik Deskriptif dapat menghasilkan
table, grafik diagram.

3.6.4. Uji Asumsi Klasik

3.6.4.1. Uji Normalitas

Uji Normalitas , Menurut Sugiyono ( 2013) untuk menguji apakah dalam
sebuah model regresi, variable dependen, independent atau keduanya mempunyai
distribusi normal ataukah tidak. Uji normalitas residual digunakan untuk meguji
apakah nilai residual yang dihasilkan dari regresi terdistribusikan secara normal atau
tidak. Model Regresi yang baik adalah memiliki residual yang terdistribusikan secara
normal. Beberapa meode uji normalitas yaitu dengan melihat penyebaran data pada
sumber diagonal pada grafik Normal probability plot of Regression atau dengan uji
One Sample Kolmogorov Smirnov. Berikut ini pembahasannya :

1. Analisis grafik .

Menurut Priyatno (2018), uji normalistas residual dengan menggunakan
metode grafik yaitu dengan melihat penyebaran data pada sumber diagonal pada
grafik Histogram dan Normal Probality Plot of Regression. Sebagai dasar
pengambilan keputusannya, jika titik -titik menyebar sekitar garis dan megikuti
garis diagonal. Nilai residual tersebut telah normal dan sebaliknya maka dinyatakan
tidak normal”.

a. Output Histogram
Output ini menjelaskan tentang grafik data dan melihat distribusi data apakah
normal atau tidak, untuk pengukuran normalitas data jika bentuk grafik

histrogram mengingkuti kurva normal yang membentuk gunung atau lonceng
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data akan berdistribusi secara normal.
b. Output Histogram
Output ini menjelaskan tentang grafik data dan melihat distribusi data apakah
normal atau tidak, untuk pengukuran normalitas data jika bentuk grafik
histrogram mengingkuti kurva normal yang membentuk gunung atau lonceng
data akan berdistribusi secara normal.
c. Output Normal Probability Plot of Regression
Output Normal Probability Plot of Regression menjelaskan garfik data dalam
melihat distribusi data normal atau tidak dengan pengukuran jika bentuk grafik
Normal Probability Plot Of Regression mengikuti garis diagonal normal maka
data akan dianggap berdistribusi normal.
2. Uji Statistik
Menurut Priyatno (2018), uji normalitas dengan stastik dapat Menggunakan
metode One Kolmogorov Smirnov, kriteria pengujianya :
a.  Jikanilai signifikasi > 0.05, maka data berdistribusi normal.

b.  Jikanilai signifikasi < 0,05, maka data tidak akan berdistribusi normal.

3.6.4.2. Uji Heteroskedastisitas

Menurut Priyatno (2018), “Heteroskedastisitas adalah keadaan yang
dimana dalam model regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual pada satu
pengamatan ke pengamtan lainya dimana model yang regresi yang baik adalah tidak
terjadi heteroskesastisitas.”

Berbagai macam uji heteroskedastisitas yaitu dengan pengujian

Scatterplots yang dimana akan dilakukan dengan cara melihat titik-titik pola pada
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grafik menyebar secara acak dan tidak berbentuk pola pada grafik maka dinyatakan

telah tidak terjadi masalah heteroskedastisitas

3.6.4.3. Uji Multikolinieritas

Menurt Ghozali ( 2017), “Uji multikolinieritas bertujuan untuk Menguji
apakah model regresi ditemukan adanya korelasi antar variable bebas (
independent). Untuk Menguji multikolonieritas dengan cara melihat nilai VIF
masing — masing variable independent, jika nilai VIF < 10, maka dapat disumpulkan

data tersebut bebas dari gejala multikolonieritas”.

3.6.5 Analisis Regresi Linier Berganda

(Priyatno, 2018) “Analisis regresi berganda adalah analisis Untuk
mengetahui ada tidaknya pengaruh yang signifikan secara parsial atau simultan
antar dua atau lebih variable independent terhadap satu variable independent tujuan
digunakan analisis regresi berganda pada penelitian ini adalah untuk mengetahui
seberapa besar pengaruh pemahaman Penurunan Tarif Pajak Pada Dan Mekanisme
Cara Perubahan Pembayaran Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di KPP Medan
Polonia yang dapat dihitung dengan batuan perangkat lunal Statistical Product and
Service Solution ( SPSS) :”

Y =a+BIXI + B2X2 + e

Keterangan :

Y : Kepatuhan Wajib Pajak ( Dependent Variable)

X1 : Penurunan Tarif Pajak ( independent Varaible )

X2 : Mekanisme Cara Perubahan Pembayaran Pajak (independent Variable)
o : Konstanta

B1,2 - Koefisien regresi

e : Presentase Kesalahan
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3.6.6 Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t)

Menurut (Mulyono, 2018), “Uji t digunakan untuk mengetahui apakah
variabel-variabel independen secara parsial berpengaruh nyata atau tidak terhadap
variabel dependen. Derajat signifikansi yang digunakan adalah 0,1. Apabila nilai
signifikansi lebih kecil dari derajat kepercayaan maka menerima hipotesis
alternatif, yang menyatakan bahwa suatu variabel secara parsial mempengaruhi
variabel dependen. Uji statistik t, pada dasarnya menunjukkan seberapa jauh
pengaruh suatu variabel independen secara parsial dalam menerangkan variabel
dependen. Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut:”

HO Diterima apabila : ttabel > thitung

Ha Diterima apabila : thitung > ttabel

3.6.7 Uji F (Simultan)

Menurut (Riyanto & Hatmawan, 2020), “Pengujian hipotesis ini
dimaksudkan untuk mengetahui sebuah tafsiran parameter secara bersama-sama,
yang artinya seberapa besar pengaruh dari variabel-variabel independen terhadap
variabel dependen secara bersama-sama. Dalam penelitian ini nilai Fhitung akan
dibandingkan dengan nilai Ftabel, pada tingkat signifikan (o) = 5%." Kriteria
penilaian hipotesis pada uji F ini adalah:”

HO Diterima apabila : Fhitung < Ftabel
Ho Diterima apabila : Fhitung > Ftabel
3.6.8  Koefisien Determinasi (R2)
Koefisien Determinasi (R2) Menurut (Herlina, 2019) “Analisis

determinasi atau disebut juga R Square yang disimbolkan dengan R2 digunakan
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untuk mengetahui besaran pengaruh variabel independen (X) secara bersama-sama
terhadap variabel dependen (Y) dimana semakin kecil nilai koefisien determinasi,
hal ini berarti pengaruh variabel independen (X) terhadap variabel dependen (Y)
semakin lemah. Sebaliknya, jika nilai koefisien determinasi semakin mendekati
angka 1, maka pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen semakin
kuat.”

Menurut (Kurniawan & Yuniarto, 2016), “Semakin besar nilai R2, maka
model yang digunakan akan semakin baik. Namun perlu diperhatikan setiap
penambahan variabel bebas ke dalam model akan meningkatkan nilai R2, sehingga
nanti bisa terjadi kesalahan interprestasi dalam menentukan model regresi terbaik.
Model yang baik adalah model yang memiliki nilai R2 tinggi dengan jumlah

variabel bebas minimal
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BAB V

KESIMPULAN, SARAN , DAN IMPLIKASI MANAJERAL

5.1. Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian sebagai berikut :

1.  Secara parsial , variabel Penurunan Tarif Pajak berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak pada KPP Medan Polonia . berati hipotesis
1 (H1) dapat diterima

2. Secara parsial, variabel Mekanisme Perubahan Cara Pembayaran
berpengaruh secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak pada KPP
Medan Polonia . yang dimana hipotesis 2 (Hz) dapat diterima.

3. Secara silmultan, variabel pada Penurunan Tarif Pajak, Dan mekanisme
Perubahan Cara Pembayaran pajak berpengaruh secara signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak pada KPP Medan Polonia . yang dimana hipotesis 3

(Hs) dapat diterima

5.2.  Saran Akademis
Berdasarkan hasil penelitian, penulis memberikan saran sebagai berikut:

1.  Bagi civitas akademik, penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi
bagi mahasiswa/i yang melakukan penelitian sehubungan dengan pengaruh
penurunan tarif pajak , mekanisme perubahan cara pembayaran pajak
terhadap kepatuhan wajib pajak.

2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat menambah variabel independen
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lainnya yang bertujuan untuk mengetahui variabel-variabel lain yang dapat
mempengaruhi kepatuhan wajib pajak untuk negara seperti kualitas pelayanan dan
pemahaman perpajakan.

3. Bagi Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Medan Polonia, hasil penelitian ini
diharapkan dapat menjadi masukan dan bahan pertimbangan dalam upaya
meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Hal ini dapat dilakukan melalui optimalisasi
pelaksanaan pemeriksaan pajak, penerapan sanksi pajak yang lebih efektif, serta
perbaikan sistem pemungutan pajak. Terlebih dalam konteks kebijakan penurunan
tarif pajak dan perubahan mekanisme pembayaran pajak, diharapkan KPP dapat
terus berinovasi agar kebijakan tersebut mampu mendorong kepatuhan wajib pajak

secara berkelanjutan.

5.3 Implikasi Manajerial
. Berdasarkan analisis yang telah penulis lakukan, maka diperoleh beberapa
implikasi yang dapat diberikan kepada Kantor Pelayanan Pajak di wilayah Medan

Polonia sebagai berikut:

1. Kantor Pelayanan Pajak perlu mempertahankan kebijakan penurunan tarif
pajak yang terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak.

a. Penurunan tarif pajak dapat meningkatkan minat dan kemampuan wajib
pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakannya secara tepat waktu. Oleh
karena itu, kebijakan ini perlu terus dievaluasi agar tetap berada pada
tingkat tarif yang efektif dalam mendorong kepatuhan.

b. Kantor Pelayanan Pajak perlu melakukan sosialisasi secara menyeluruh

mengenai kebijakan penurunan tarif ini agar seluruh wajib pajak
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c. memahami manfaat dan ketentuan yang berlaku.
2. Mekanisme perubahan cara pembayaran pajak secara digital atau non-tunai
berperan penting dalam meningkatkan efisiensi dan kepatuhan wajib pajak.

a. Transformasi digital dalam sistem pembayaran pajak perlu terus
didorong agar wajib pajak merasa dimudahkan, terutama bagi pelaku
usaha mikro dan menengah.

b. Kantor Pelayanan Pajak perlu menyediakan fasilitas dan bantuan teknis
bagi wajib pajak yang belum terbiasa dengan sistem pembayaran pajak
berbasis elektronik, guna meminimalisir hambatan administrasi.

c. Pengawasan dan pemantauan atas penerapan sistem digital tersebut

juga perlu ditingkatkan agar tetap transparan
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LAMPIRAN 1
KUESIONER

Dengan Hormat,

Dalam rangka penyelesaian penelitian saya , maka saya memohon bantuan
saudara/l untuk membantu mengisi kusioner penelitian saya yang berjudul
‘PENGARUH PENURUNAN TARIF PAJAK DAN MEKANISME
PERUBAHAN CARA PEMBAYARAN TERHADAP KEPATUHAN WAJIB

PAJAK DI KPP MEDAN POLONIA “

Petunjuk Pegisian :

Berilah tanda silang (X) pada salah satu jawaban yang paling sesuai dengan
pendapat suadara /I dengan Kriteria :

Sangat Tidak Setuju (STS) =Bobot Skor 1

Tidak Setuju (TS) = Bobot Skor 2
Kurang Setuju ( KS) = Bobot Skor 3
Setuju (S) = Bobot Skor 4
Sangat Setujuh (SS) = Bobot Skor 5

Identitas Responden:

1. Jenis Kelamin ‘[CJ Laki-Laki [] Perempuan
2. Umur : D<3O tahun D 30-40 tahun D> 40tahun 50 tahun
3. Pendidikan Terakhir - sMA CIpiploma [ sarjana

4. Jenis Perkerjaan O Karyawan [] Non Karyawaan



Variable 1 (Y): Kepatuhan Wajib Pajak

No.

Pernyataan

JAWABAN
STS | TS |RR S SS
1 2 3 4 5

Kepatuhan Wajib Pajak

Indikator : Tepat waktu dalam mendaftarkan NPWP

1. [Saya mendaftarkan diri untuk memperoleh NPWP
tepat waktu setelah memenuhi syarat subjektif dan
objektif.

2. |Saya tidak menunda-nunda proses pengukuhan

meskipun belum ditegur oleh otoritas pajak.

Indikator : Tepat waktu dalam menyetorkan pajak yang terutang

1. |Saya menyetorkan pajak penghasilan (PPh) tepat
waktu sesuai dengan batas waktu yang ditentukan.
2. |Saya tidak pernah menunda penyetoran pajak

meskipun nilainya kecil

pajak

Indikator : Tepat waktu dalam melaporkan pajak yang sudah dibayar dan perhitungan

1

Saya memahami tarif pajak dan dasar pengenaan
pajak sesuai ketentuan yang terbaru.

Saya menghitung jumlah pajak terutang secara
akurat sebelum melaporkannya.

Indikator : Tepat dalam menghitung pajak terutang sesuai dengan perturan perpajakan

1. |Saya menghitung pajak terutang dengan mengacu
pada peraturan perpajakan yang berlaku.
2. |Saya merasa bahwa tarif pajak yang diterapkan

memperhatikan sifat dan kondisi individu sebagai
wajib pajak

pajak

Indikator : Tepat waktu dalam melaporkan pajak yang sudah dibayar dan perhitungan

1

Saya menggunakan kode billing yang sesuai
melakukan pembayaran pajak.

Saya membayar pajak sesuai jumlah yang telah
dihitung berdasarkan ketentuan perpajakan.




Variable 1 (Y): Kepatuhan Wajib Pajak

No.

Pernyataan

JAWABAN
STS | TS | RR SS
1 2 3 5

Kepatuhan Wajib Pajak

Indikator : Kesadaran akan Kewajiban Perpajakan

1. |Sayasadar bahwa membayar pajak adalah kewajiban
sebagai warga negara yang baik.
2. |Saya mengetahui bahwa penghasilan yang saya
peroleh harus dilaporkan dalam SPT.
Indikator : Pemahaman terhadap Fungsi Pajak Wajib Pajak memahami bahwa pajak
berfungsi sebagai sumber utama penerimaan negara untuk membiayai pengeluaran
pemerintah.
1. |Saya memahami bahwa pajak merupakan sumber

utama penerimaan negara.

Saya membayar pajak karena merasa memiliki
tanggung jawab terhadap keberlangsungan fungsi
negara.

Indikator : Pengetahuan tentang Sanksi Perpajakan

1. |Saya memahami besaran denda administratif yang
dikenakan jika tidak menyampaikan SPT
2. |Saya mengetahui bahwa ada sanksi denda atas

keterlambatan penyetoran dan pelaporan pajak.

Indikator : partisipasi dalam Sosialisasi dan Edukasi Perpajakan

1. |Tim pajak perusahaan merasa terbantu dengan
sosialisasi yang diberikan pemerintah.
2. |Informasi dari kegiatan edukasi perpajakan kami

gunakan sebagai dasar untuk memperbaiki kepatuhan
pajak.

Indikator : Tepat dalam Pembayaran Pajak

1 Saya menggunakan kode billing yang sesuai saat
melakukan pembayaran pajak.
2. Saya membayar pajak sesuai jumlah yang telah

dihitung berdasarkan ketentuan perpajakan.




Variable 2 (X1): Penurunan Tarif Pajak

JAWABAN

No. Pernyataan STS 1TSS |RR

w
wn
wn

1 2 3 4 5

Penurunan Tarif Pajak

Indikator : Tarif pajak sesuai dengan kemampuan wajib pajak, dengan memperhatikan sifat
Sifat yang melekat pada individu.

1. [Saya merasa tarif pajak yang saya bayarkan sudah
mencerminkan kemampuan ekonomi saya sebagai
individu

2. [Saya bersedia membayar pajak karena merasa tarif
yang dikenakan sesuai dengan kondisi ekonomi saya..

Indikator : Diberlakukan berbeda pada wajib pajak dalam keadaan yang berbeda.

1. [Saya setuju jika tarif atau kebijakan pajak berbeda
antara UMKM dan perusahaan besar.

2. |Saya memahami bahwa pemerintah menerapkan tarif
berbeda untuk mendukung pemerataan ekonomi.

Indikator : Tarif Pajak diberlakukan seimbang dengan penghasilan yang dinikmati wajib
pajak dibawah perlindungan negara.

1. [Saya merasa tarif pajak penghasilan saat ini cukup
adil terhadap penghasilan yang saya terima.

2. |Saya yakin bahwa sistem pajak yang adil akan
meningkatkan partisipasi  wajib pajak secara
sukarela..

Indikator : Tarif pajak memberikan akibat untuk memperkecil perbedaan penghasilan dan
kekuasaan masyarakat. Sesuai dengan kondisi ekonomi negara

1. [Saya merasa tarif pajak saat ini sudah cukup adil
dalam  mengurangi  kesenjangan  penghasilan
masyarakat.

2. |Saya merasa sistem perpajakan di Indonesia sudah
mempertimbangkan kondisi ekonomi masyarakat.

Indikator : Pertumbuhan Ekonomi yang Stabil dan Positif Pemerintah memiliki ruang fiskal
lebih besar untuk menurunkan tarif ketika ekonomi membaik

1. [Saya merasa tarif pajak sebaiknya disesuaikan dengan
kondisi ekonomi nasional.

2. [Penurunan tarif pajak ketika ekonomi membaik
mendorong saya lebih patuh dalam memenuhi
kewajiban perpajakan.

Indikator : Pemerataan Beban Pajak (tax equity) Penurunan tarif sebagai upaya
menciptakan sistem perpajakan yang lebih adil dan merata

1. |Penurunan tarif pajak dapat membantu meringankan
beban pajak saya secara adil dan proporsional.

2. |Penurunan tarif pajak sebaiknya diberlakukan agar
beban pajak lebih merata di seluruh lapisan
masyarakat.

Indikator : Kebijakan Stimulus Fiskal Untuk Sektor Tertentu Penurunan Tarif Diberikan
Untuk Mendorong Sektor Usaha Kecil, UMKM, Atau Industri Strategis.

1. |Penurunan tarif pajak ini membantu saya dalam
meningkatkan kelangsungan usaha.

2. |Penurunan tarif pajak ini menjadi insentif yang efektif
untuk pengembangan usaha kami..

Indikator : Penurunan Tarif Pajak Dapat Mendorong Saya Untuk Lebih Patuh Dalam




No.

JAWABAN

Pernyataan

membuat saya lebih rajin melaporkan dan membayar
pajak tepat waktu.

STS | TS |RR S SS
1 2 3 4 5
Memenuhi Kewajiban Pajak.
1. |Penurunan tarif pajak dapat mendorong saya untuk
lebih patuh dalam memenuhi kewajiban pajak
2. [Tarif pajak yang seimbang dengan kemampuan saya

Indikator : Komitmen Pemerintah Dalam Reformasi Pajak

1 Reformasi pajak yang dilakukan oleh pemerintah
meningkatkan transparansi dan keadilan dalam
sistem perpajakan.

2. Perubahan regulasi perpajakan yang dilakukan

pemerintah memperkuat kepercayaan saya untuk
patuh membayar pajak.

Indikator : Pertumbuhan Ekonomi yang Stabil dan Positif Pemerintah memiliki ruang fiskal
lebih besar untuk menurunkan tarif ketika ekonomi membaik Mekanisme Perubahan Cara
Pembayaran Pajak

1. [Saya melakukan pembayaran pajak secara mandiri
tanpa menunggu pemberitahuan atau paksaan.
2. |Saya menyadari pentingnya membayar pajak sebagai

kewajiban yang harus dipenuhi secara sukarela.

Variable 2 (X1): Mekanisme Perubahan Cara Pembayaran

Pajak

Indikator : Melakukan Pembayaran Secara Mandiri dan Sadar Tanpa Paksaan

1. [Saya melakukan pemabayaran pajak secara mandiri
tanpa menunggu pemberitahuan atau paksaan
2. |Saya menyadari pentingnya membayar oajak sebagai

kewajiban yang harus dipenuhi secara sukarela.

Indikator : Menyesuaikan norminal pembayaran dengan ketentuan tarif
yang berlaku

dan objek pajak

1. [Saya selalu menyesuaikan jumlah pembayran pajak
sesuai dengan tarif yang berlaku
2. |Saya memastikan perhitungan pajak berdasarkan tarif

resmi dan objek yang benar sebelum membayar.

Indikator : Tidak menitipkan pembayaran pajak kepada pihak tidak
berwenang.

resmi atau tidak

1

Saya selalu melakukan pembayaran pajak langsung
melalui kanal resmi yang ditetapkan pemerintah.

Saya memahami risiko hukum jika melakukan
pembayaran pajak melalui pihak tidak resmi.

Indikator : Memastikan Bahwa Pembayaran Pajak Tercatat Dan Mendapatkan BPN (Bukti

Penerimaan Negara).

1. |Saya selalu memastikan bahwa setiap pembayaran
pajak yang saya lakukan mendapatkan Bukti
Penerimaan Negara (BPN).

2. |Saya memeriksa keabsahan BPN sebagai bukti bahwa

pembayaran pajak saya telah tercatat oleh pemerintah.

Indikator Menggunakan sarana elektronik (e-payment) yang aman dan terverifikasi
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1. |Saya melakukan pembayaran pajak secara
mandiri tanpa menunggu pemberitahuan atau
paksaan.
2. |Saya menyadari pentingnya membayar pajak sebagai

kewajiban yang harus dipenuhi secara sukarela

Indikator : Meningkatkan Penerapan Prinsip Self Assessment Secara Konsisten

1. |Saya selalu berusaha untuk memperbaiki akurasi
perhitungan pajak yang saya lakukan sendiri
2. [Saya secara rutin menghitung, membayar, dan

melaporkan pajak saya sendiri sesuai ketentuan.

Indikator : Menyederhanakan prosedur admintrasi perpajakan

1. [Saya merasa prosedur administrasi perpajakan saat ini
sudah cukup sederhana dan mudah dipahami.
2. Saya menggunakan layanan elektronik seperti e-

Filing untuk menyelesaikan administrasi
pajak.pembayaran pajak melalui pihak tidak resmi.

Indikator : Meningkatkan Keseimbangan Antar Hak Dan

Kewajib

1. |Saya merasa hak saya sebagai wajib pajak, seperti
mendapatkan pelayanan dan informasi, telah terpenuh
Indikator : Menyesuaikan tuntutan perkembangan sosial ekonomi masyarakat serta

perkembangan dibidang teknologi informasi.

1. |Saya merasa sistem perpajakan saat ini telah
menyesuaikan dengan perkembangan teknologi
informasi.

2. |Sistem pajak saat ini cukup adaptif terhadap kondisi

sosial ekonomi masyarakat dan dunia usaha.

Indikator : Meningkatkan pelayanan

1. |Pelayanan berbasis teknologi seperti e-Filing dan e-
Billing mempermudah pemenuhan kewajiban pajak
saya.

2. [Peningkatan pelayanan dari DJP mendorong saya

lebih patuh dalam melaporkan dan membayar pajak.
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Hasil Tabulasi Data Kepatuhan Wajib Pajak

Total
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Hasil Tabulasi Data Penurunan Tarif Pajak
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Lampiran 5
Hasil Data Kepatuhan Wajib Pajak (YY), Penurunan Tarif Pajak (X1), Mekanisme
Perubahan Cara Pembayaran Pajak (X2)

NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
) (X2)
1 50 50 49
2 42 42 41
3 46 47 48
4 50 50 48
5 41 39 38
6 49 49 47
R R R S 7
8 45 45 46
9 41 39 39
10 41 41 40
11 36 35 39
12 37 35 36
13 39 40 41
14 41 44 41
15 40 39 41
16 39 39 41
17 45 46 43
18 50 50 47
19 39 38 38
20 37 39 35
21 36 37 36
22 39 37 39
23 43 42 44
24 38 39 40
25 49 50 46
26 40 37 41
27 45 45 47
28 37 37 39
29 41 42 45
30 42 43 42
31 50 50 48
32 46 43 43
33 44 43 44
34 49 48 47
35 46 46 43
36 49 48 46
37 49 48 47
38 46 44 42
39 47 47 45
40 46 41 40




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
41 43 45 42
42 47 45 45
43 47 44 44
44 46 42 42
45 47 43 42
46 43 43 44
47 43 40 41
48 45 45 41
49 47 44 45
50 46 45 44
51 45 45 45
52 49 49 48
53 49 44 46
54 46 45 44
55 49 47 43
56 49 45 44
57 48 44 40
58 45 41 41
59 45 41 40
60 46 43 42
61 43 43 41
62 46 48 48
63 47 46 43
64 46 45 42
65 47 43 42
66 43 40 40
67 45 45 41
68 46 42 43
69 47 46 43
70 45 44 42
71 48 44 46
72 47 43 45
73 45 43 45
74 49 46 45
75 49 50 47
76 48 45 43
77 45 41 41
78 46 41 43
79 46 44 44
80 47 42 43
81 47 41 43
82 46 47 45
83 47 47 45




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
84 48 43 40
85 47 41 42
86 46 48 46
87 47 41 45
88 46 41 43
89 49 47 45
90 34 40 35
91 46 43 32
92 45 43 32
93 45 46 40
94 44 43 43
95 46 44 43
96 46 46 42
97 43 41 43
98 46 44 39
99 47 44 42
100 46 44 44
101 46 40 42
102 48 45 45
103 48 46 46
104 44 41 43
105 46 41 42
106 46 44 45
107 48 45 44
108 43 44 35
109 36 41 35
110 40 38 41
111 46 42 46
112 39 39 40
113 44 45 44
114 44 45 39
115 43 45 41
116 41 43 42
117 49 46 46
118 42 44 43
119 40 41 35
120 46 48 43
121 44 42 42
122 45 43 44
123 49 44 45
124 46 42 42
125 46 46 44
126 43 40 41




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
127 45 45 41
128 47 43 45
129 46 45 43
130 45 45 45
131 49 46 47
132 49 44 46
133 46 45 44
134 49 47 44
135 49 45 44
136 48 44 41
137 45 41 40
138 45 41 40
139 47 43 45
140 46 46 43
141 47 48 49
142 46 45 42
143 46 44 43
144 48 43 43
145 48 44 42
146 44 44 43
147 47 43 43
148 46 45 43
149 48 46 44
150 49 45 45
151 38 36 39
152 40 35 37
153 46 45 45
154 44 40 40
155 45 44 48
156 43 40 40
157 47 46 44
158 50 48 49
159 40 44 41
160 42 40 35
161 44 44 35
162 41 42 31
163 43 39 33
164 37 34 36
165 47 46 34
166 48 47 36
167 48 45 39
168 46 43 35
169 37 36 32




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
170 37 34 32
171 42 44 40
172 43 41 32
173 44 44 44
174 42 41 44
175 44 40 40
176 42 42 43
177 43 42 44
178 46 46 46
179 37 38 37
180 45 41 44
181 39 39 38
182 39 36 40
183 46 48 46
184 45 40 38
185 43 46 46
186 44 40 43
187 43 45 48
188 46 40 45
189 41 41 35
190 45 44 35
191 36 33 38
192 46 45 44
193 38 38 37
194 41 41 44
195 43 40 43
196 46 46 44
197 44 43 35
198 40 39 35
199 44 43 31
200 44 43 33
201 48 42 36
202 40 41 34
203 43 42 36
204 44 46 36
205 36 33 32
206 44 44 36
207 38 37 38
208 46 46 32
209 47 46 34
210 48 43 34
211 47 44 32
212 43 43 34




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
213 45 46 32
214 41 42 40
215 40 46 45
216 45 45 44
217 43 40 42
218 48 49 34
219 43 43 34
220 46 48 32
221 46 43 34
222 39 38 32
223 42 36 40
224 47 43 45
225 44 43 43
226 43 41 44
227 46 45 45
228 48 44 46
229 48 46 45
230 44 45 44
231 47 44 46
232 42 39 40
233 47 47 43
234 43 42 44
235 47 44 42
236 33 32 29
237 39 36 40
238 44 39 40
239 46 43 35
240 44 45 35
241 35 34 31
242 43 44 33
243 49 47 45
244 42 40 41
245 39 37 37
246 42 42 40
247 42 40 41
248 43 41 40
249 43 43 40
250 37 36 35
251 44 41 35
252 39 40 31
253 48 46 33
254 44 39 36
255 37 34 34




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
256 37 37 36
257 39 40 32
258 45 44 40
259 43 39 32
260 43 42 38
261 47 46 44
262 43 45 44
263 42 38 44
264 47 42 45
265 39 40 40
266 44 45 44
267 43 47 44
268 42 40 41
269 43 42 41
270 43 38 39
271 48 46 47
272 46 42 46
273 46 45 46
274 49 46 47
275 41 44 42
276 44 43 35
277 43 40 35
278 37 33 31
279 45 44 33
280 43 40 36
281 42 38 34
282 39 44 36
283 44 47 40
284 45 42 32
285 41 38 34
286 43 45 34
287 43 40 36
288 45 39 34
289 42 43 32
290 44 42 36
291 48 44 32
292 39 37 42
293 43 45 42
294 47 46 46
295 46 43 45
296 40 43 40
297 46 44 43
298 43 42 40




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
299 40 39 37
300 41 41 39
301 37 34 38
302 46 44 46
303 48 46 45
304 48 43 44
305 46 40 44
306 39 39 41
307 40 38 40
308 48 47 49
309 49 48 45
310 43 39 40
311 44 42 44
312 39 39 41
313 44 45 43
314 37 39 39
315 47 47 46
316 49 47 46
317 49 46 45
318 50 50 49
319 45 44 43
320 44 47 44
321 43 43 43
322 43 42 43
323 45 42 43
324 39 36 38
325 46 46 45
326 42 41 41
327 45 45 44
328 45 41 46
329 40 42 40
330 43 44 43
331 48 46 45
332 46 42 45
333 44 45 41
334 37 38 40
335 47 44 43
336 48 44 42
337 43 40 40
338 45 41 42
339 38 36 39
340 38 39 39
341 40 43 44




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak
v) (X2)
342 43 44 42
343 47 46 44
344 43 40 45
345 46 43 41
346 41 43 42
347 45 42 42
348 45 45 43
349 45 43 42
350 46 43 45
351 43 40 41
352 41 38 36
353 42 43 44
354 46 41 43
355 49 46 47
356 47 42 41
357 39 41 45
358 40 40 43
359 38 40 40
360 42 40 39
361 45 45 44
362 45 46 44
363 46 41 47
364 47 42 44
365 43 44 43
366 46 46 44
367 44 43 45
368 44 41 42
369 47 44 42
370 48 46 45
371 44 41 44
372 47 43 35
373 46 45 47
374 49 46 46
375 41 36 40
376 48 45 44
377 43 39 39
378 45 45 46
379 39 39 39
380 45 47 44
381 38 41 41
382 44 41 45
383 50 50 47
384 45 42 39




NO. Kepatuhan Wajib Perununan Tarif Pajak Mekanisme Perubahan Cara
Responden Pajak (X1) Pembayaran Pajak

v) (X2)

385 45 46 47

386 38 41 41

387 38 39 42

388 46 40 43

389 40 42 40

390 42 41 41

391 43 41 41

392 43 42 41

393 42 44 40

394 37 38 41

395 47 46 46

396 48 47 45

397 44 39 35

398 41 42 35

399 46 44 31

400 43 41 43

Total 17616 16764 16456




Lampiran 6

Tabel

r

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N-2) 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392
33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322
34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 05189
36 0.2709 0.3202 0.3760 0.4128 0.5126
37 0.2673 0.3160 0.3712 0.4076 0.5066




Lampiran7
TABEL t

o untuk Uji Satu Pihak (one tail test)

0,25 010 | 005 0,025 0,01 0,005

dk @ untuk Uji Dua Pihak (two tail test)
0,50

0.679 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01
55 0.679 1.207 1673 2.004 2.396 2.668
56 0.679 1.207 1673 2.003 2.395 2.667
57 0.679 1.297 1672 2.002 2.394 2.665
58 0.679 1.296 1672 2.002 2.392 2.663
59 0.679 1.296 1671 2.001 2.391 2.662
60 0.679 1.296 1671 2.001 2.39 2.66
61 0.678 1.296 167 2.001 2.389 2.659
62 0.678 1.295 167 1.999 2.388 2.657
63 0.678 1.295 1.669 1.998 2.387 2.656
o4 0.678 1.295 1.669 1.998 2.386 2.655
65 0.678 1.295 1.669 1.997 2.385 2.654
66 0.678 1.295 1.668 1.997 2.384 2.652
67 0.678 1.294 1.668 1.996 2.383 2.651
68 0.678 1.204 1.668 1.995 2.382 2.65




Lampiran 8

Ftabel
dfl
df2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
395 3.865 | 3.019 | 2.627 | 2.395 [ 2.237| 2.122 | 2.033| 1.962 |1.904| 1.855
396 3.865 | 3.019 | 2.627 | 2.394 [2.237] 2.121 [2.033] 1.962 [1.904] 1.855
397 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.237[ 2.121 [2.033]| 1.962 [1.903] 1.855
398 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 | 2.237| 2.121 | 2.033| 1.962 |1.903| 1.855
399 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [ 2.237| 2.121 | 2.033| 1.962 | 1.903| 1.854
400 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.237[ 2.121 [2.032]| 1.962 [1.903] 1.854
401 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [ 2.236[ 2.121 [2.032] 1.962 [1.903] 1.854
402 | 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032 1.961 [1.903] 1.854
403 | 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236[ 2.121 [2.032]| 1.961 [1.903] 1.854
404 | 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032| 1.961 [1.903| 1.854
405 | 3.865 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032 1.961 [1.903] 1.854
406 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236[ 2.121 [2.032]| 1.961 [1.903] 1.854
407 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032| 1.961[1.903] 1.854
408 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032 1.961 [1.903] 1.854
409 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032 1.961 [1.903] 1.854
410 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032| 1.961 [1.903] 1.854
411 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236] 2.121 [2.032 1.961 [1.903] 1.854
412 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236[ 2.121 [2.032]| 1.961 [1.903] 1.854
413 | 3.864 | 3.018 | 2.627 | 2.394 [2.236( 2.121 [2.032] 1.961 [1.903] 1.854




LAMPIRAN 9
HASIL UJI VALIDITAS KEPATUHAN WAJIB PAJAK

Correlations

PY.1 TOTALP
PY.1l PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8 PY9 O Y.l

PY.1 Pearson 1 .393° 326 .267 .877° .267 .321 .490° .879" .141 7527

Correlation * * *

Sig. (2- .032 .079 .154 .000 .154 .084 .006 .000 .459 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.2 Pearson .393" 1 522" 725" .286 .725° .264 .471° .282 .499" 769"

Correlation * * * * 5

Sig. (2- .032 .003 .000 .125 .000 .158 .009 .131 .005 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.3 Pearson 326 .522" 1 .415° 278 .415 292 .236 .220 .278 587"

Correlation )

Sig. (2- .079 .003 .023 .137 .023 .118 .210 .244 137 .001

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.4  Pearson 267 725" 415 1 .207 1.00 .325 .409° .221 .278 725"

Correlation * o~

Sig. (2- 154 .000 .023 273 .000 .080 .025 .241 .136 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.5 Pearson .877° 286 .278 .207 1 .207 .414° 518 .814° .102 715”7

Correlation * * *

Sig. (2- .000 .125 .137 .273 273 .023 .003 .000 .591 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.6  Pearson 267 725" 415" 1.00 .207 1 .325 .409° 221 .278 725™

Correlation * 0~

Sig. (2- 154 .000 .023 .000 .273 .080 .025 .241 .136 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.7 Pearson 321 264 292 .325 .414° .325 1 588" .214 .064 572"

Correlation *

Sig. (2- .084 .158 .118 .080 .023 .080 .001 .256 .735 .001

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.8 Pearson 490" 471" 236 .409° 518" .409" .588" 1 357 .231 .709”

Correlation - * * *

Sig. (2- .006 .009 .210 .025 .003 .025 .001 .053 .218 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.9 Pearson 879" 282 220 .221 .814° 221 .214 .357 1 .247 674"

Correlation



Sig. (2- .000 .131 .244 241 .000 .241 .256 .053 189 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PY.10 Pearson 141 .499° 278 278 102 .278 .064 .231 .247 1 A4T

Correlation ¥

Sig. (2- 459 005 .137 .136 .591 .136 .735 .218 .189 .013

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
TOTA Pearson 752" 769" 587" .725° 715" .725° 572" .709" .674" 44T 1
LPY.1 Correlation * * * * * * * * *

Sig. (2- .000 .000 .001 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .013

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



LAMPIRAN 10
HASIL UJI REABILITAS KEPATUHAN WAJIB PAJAK

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.865 10




LAMPIRAN 11

HASIL UJI VALIDITAS PENURUNAN TARIF PAJAK

Correlations

PX1. PX1. PX1. PX1. PX1. PX1l. PX1l. PX1. PX1l. PXl. TOTALX

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1.1
PX Pearson 1 207 325 .409° .392° .101 .409" 1.000 325 325 596
1.1 Correla =

tion

Sig. (2- 273 080 025 .032 595 025 .000 .080 .080 .001

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson 207 1 .414° 518 505" .380" .518" 207 4147 4147 .615™
12 Correla * * *

tion

Sig. - .273 023 003 .004 .038 .003 273 .023 .023 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson .325 414" 1 588" 564" .767° 588" .325 1.000 1.000 877
1.3 Correla * * * * = -

tion

Sig. (2- .080 .023 001 .001 .000 .001 .080 .000 .000 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson .409" 518" .588" 1 463" 446" 1.000 .409" .588" .588" .803™
14 Correla * * = * *

tion

Sig. (2- .025 .003 .001 010 .014 000 .025 .001 .001 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson .392" 505" 564" .463" 1 552" 463" .392° 564" 564" 7287
15 Correla * * * * *

tion

Sig. (2-  .032 .004 .001 .010 002 .010 .032 .001 .001 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson 101 .380" 767" 446" .552F 1 446" 101 .767° 767 J17
1.6 Correla * * * *

tion

Sig.(2- 595 .038 .000 .014 .002 014 595 000 .000 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson .409" 518" .588" 1.000 .463" .446" 1 409" 588" .588" .803™
1.7 Correla * * - * *

tion

Sig.(2- .025 .003 .001 .000 .010 .014 025 001 .001 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
PX Pearson 1.000 207 .325 .409° .392° 101 .409" 1 325 325 596
1.8 Correla >

tion

Sig.(2- .000 273 .080 .025 .032 595 .025 .080 .080 .001



PX
19

PX
110

TO
TA

11

tailed)
N

Pearson
Correla
tion
Sig. (2-
tailed)
N

Pearson
Correla
tion
Sig. (2-
tailed)
N

Pearson
Correla
tion
Sig. (2-
tailed)
N

30

325

.080

30

325

.080

30

596™

.001

30

30

414"

.023

30

414"

.023

30

615"

.000

30

30
1.000
.000

30
1.000

.000

30
877"

.000

30

30

588"

.001

30

588"

.001

30

.803"

.000

30

30

564"

.001

30

564"

.001

30

728"

.000

30

30

767"

.000

30

767"

.000

30

J17

.000

30

30 30
588" 325
.001 .080
30 30
588" 325
.001 .080
30 30
803" .596"
.000 .001
30 30

30 30

1 1.000

.000

30 30

1.000 1
.000

30 30

877" 877"

.000 .000

30 30

30

877

.000

30

877

.000

30

30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



LAMPIRAN 12
HASIL UJI REABILITAS PENURUNAN TARIF
PAJAK

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

912 10




LAMPIRAN 13
HASIL UJI VALIDITAS MEKANISME PERUBAHAN CARA
PEMBAYARAN PAJAK

Correlations
MEKANISME
PERUBAHAN
CARA
PEMBAYARA
N PAJAK X2.2 X2.3 X24 X25 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X210 TOTAL X2
MEKANISME Pearson Correlation 1 Ty 518" 505" 207 332 505" 518" 207 1.000" 741"
,’:Eﬁgim?ﬁ‘m Sig. (2-tailed) 023 003 004 273 073 004 003 273 000 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X22 Pearson Carrelation 414" 1 588" 564" 271 292 564" 588" 325 a4 705"
Sig. (2-tailed) 023 <,001 001 148 118 001 <001 080 023 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x23 Pearson Correlation 518" 588" 1 463 5137 408 463 1.0007 409" 5187 831"
Sig. (2-talled) 003 <001 010 004 027 010 000 025 003 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X24 Pearson Carrelation 505" 564" 463" 1 227 640" 1.000" 463" 392" 505" 804"
Sig. (2-tailed) | 004 001 010 228 <001 000 010 032 004 <ot
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson Carrelation 207 271 5137 227 1 A31 227 513" 209 207 496"
Sig. (2-tailed) 213 148 004 228 491 228 004 267 273 005
N 30 30 30 0 30 30 30 30 30 30 30
X26 Pearson Carrelation 332 202 404 640" 131 1 640" 404 245 332 6137
Sig. (talled) 073 118 027 <001 491 <001 027 193 073 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.7 Pearson Correlation 505" 564" 463" 1.000" 227 640" 1 463" 392" 505" 804"
Sig. (2-tailed) 004 001 010 000 228 <001 010 032 004 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X28 Pearson Correlation 518" 588" 1.000" 463 513" 408 463" 1 409" 518" 831"
Sig. (2-tailed) 003 <001 000 010 004 027 010 025 003 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X289 Pearson Correlation 207 325 409" 392" 209 245 392" 409 1 207 533"
Sig. (2-tailed) | 2713 080 025 032 267 193 03 025 273 002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X210 Pearson Correlation 1.000" M4 518" 505" 207 332 505" 518" 207 1 741"
Sig. (2-tailed) 000 023 003 o004 2713 073 004 003 273 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
TOTAL_X2 Pearson Correlation 7417 705" 8317 804" 496" 613" 804" 831" 533" 741" 1
Sig. (2-talled) <001 <001 <001 <001 005 <,001 <001 <001 002 <001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)
**_Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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HASIL UJI REABILITAS MEKANISME PERUBAHAN CARA
PEMBAYARAN PAJAK

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.880 10




HASIL UJI STATISTIK DESKRIPTIF
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Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
PENURUNAN TARIF PAJAK 400 32 50 42.64 3.430
MEKANISME PERUBAHAN 400 29 49 41.14 4.345
CARA PEMBAYARAN
PAJAK
KEPATUHAN WAJIB PAJAK 400 33 50 44.04 3.498
Valid N (listwise) 400




Frequency
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HASIL UJI NORMALITAS

1. Hasil Uji Grafik Histrogram
Histogram

Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK

Mean = 1 06E-15
50| Std. Dev. = 0.997
N =400

40

207

-4 -2 0

2. Hasil Uji Grafik Histrogram Hasil Uji Grafik Probability Plot

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK
10

Expected Cum Prob

00 02 04 06 08 10

Observed Cum Prob

of Regression



3. Hasil Uji One-Sample Kolmogrov-Sminov Test
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 40C
Normal Parameters®” Mean .000000C
Std. Deviation 2.12107231

Most Extreme Differences Absolute 040
Positive .024

Negative -.040

Test Statistic .040
Asymp. Sig. (2-tailed)® 118
Monte Carlo Sig. (2-tailed)? Sig. 121
99% Confidence Interval Lower Bound 113

Upper Bound 129

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 2000000.
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HASIL UJI HETEROSKEDASTISITAS

Scatterplot
Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK

[enpisay pazguapmg Uoissaifay
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HASIL UJI MULTIKOLINEARITAS

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 (Constant)
PENURUNAN TARIF PAJAK 732 1.367
MEKANISME PERUBAHAN CARA 732 1.367

PEMBAYARAN PAJAK
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HASIL UJI REGRESI LINEAR BERGANDA

Coefficients?

Unstandardized = Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std. Toleran
Model B Error Beta t Sig. ce VIF
1 (Constant) 8.315 1.380 6.025 .000
PENURUNAN .720 .036 .706 19.854 .000 732 1.367
TARIF PAJAK
MEKANISME 122 .029 151 4.254 .000 732 1.367
PERUBAHAN
CARA
PEMBAYARAN
PAJAK

a. Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK



LAMPIRAN 20
HASIL UJI HIPOTESIS

1. Hasil uji t
Coefficients?®
Unstandardized = Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std. Toleran
Model B Error Beta t Sig. ce VIF
1 (Constant) 8315  1.380 6.025 .000
PENURUNAN .720 .036 .706 19.854 .000 732 1.367
TARIF PAJAK
MEKANISME 122 .029 151 4.254 .000 732 1.367
PERUBAHAN
CARA
PEMBAYARAN
PAJAK

a. Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK

2. Hasil uji f
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 3088.280 2 1544.140 341.502 .000QP
Residual 1795.080 397 4522
Total 4883.360 399

a. Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK

b. Predictors: (Constant), MEKANISME PERUBAHAN CARA PEMBAYARAN PAJAK,
PENURUNAN TARIF PAJAK
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HASIL UJI DETERMINAN (R2)

Model Summary®

Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate

1 7952 .632 .631 2.126

a. Predictors: (Constant), MEKANISME PERUBAHAN CARA PEMBAYARAN PAJAK ,
PENURUNAN TARIF PAJAK

b. Dependent Variable: KEPATUHAN WAJIB PAJAK
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, SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI

< EKA PRASETYA

& JI. Merapi No. 08 Medan — 20212
Telp. (061) 4571198 (Hunting) Fax. (061) 4151391
Website : www eka-prasetya.ac.id E-mail : sso@eka-prasetya ac id

Medan, 16 Januari 2025

Nomor:41/R/STIE-EP/11/2025
Lamp. :-—-
Hal  :*“Obscrvasi”

Kepada Yth.
Bapak/Ibu Pimpinan KPP Pratama Medan Polonia
Di-

Tempat

Dengan hormat,

Bersama ini kami mohon kesediaan Bapak/Ibu Pimpinan untuk menerima kunjungan seorang
Mabhasiswa/i kami :

Nama : Levina Calista
NIM 1213010028
Semester VI

Program Studi : Akuntansi (S1)

Judul Tugas Akhir  : Pengaruh Penurunan Tarif Pajak Dan Mekanisme Perubahan Cara
Pembayaran Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pada KPP
Medan Polonia

Untuk mengadakan peninjauan ke KPP Pratama Medan Polonia yang Bapak/Ibu pimpin, dalam
rangka melakukan observasi untuk bahan penulisan Tugas Akhir Mahasiswa/i tersebut.

Hasil peninjauan berupa data yang dikumpulkannya tetap akan bersifat rahasia dan tidak dipublisir
untuk umum. Kami juga mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk membalas surat kami ini yang
menyatakan bahwa mahasiswa tersebut di atas benar telah melakukan observasi dimaksud.

Atas kesediaan dan bantuan Bapak/lbu Pimpinan menerima Mahasiswa/i kami serta memberi data
yang diperlukan, kami ucapkan terima kasih. Semoga hubungan kerja sama ini dapat berlanjut untuk
hari-hari yang akan datang, dan mudah-mudahan perusahaan yang Bapak/Ibu pimpin sukses di
masa yang akan datang.

Hormat kami,
Ketu E Eka Frasctya

Dr. Sri Rezeki, S.E., M.Si
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1007125, 02.15 Gmail - o-Riso! : Tanda Torima Parmohoran Irin Riset

V' Gmail Levina Calista <hicalistadgmail com>

e-Riset : Tanda Terima Permohonan Izin Riset
1 pesan
edukasi@pajak.go.id <edukasi@pajak.go.id> 19 Februari 2025 pukul 09.22

Balas Ke: edukasi@pajak.go.id
Kepada: hicalistaB@gmail.com

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

DIREKTORAT PENYULUHAN, PELAYANAN, DAN HUBUNGAN
MASYARAKAT

JALAN JENDERAL GATOT SUBROTO KAV. 4042, JAKARTA 12190, KOTAK POS 124
TELEPON (021) 5250208, 5251509; FAKSIMILE (021) 5736088; SITUS www. pajak.go id
LAYANAN INFORMASI DAN PENGADUAN KRING PAJAK (021) 1500200;

d

EMAIL pengaduan@pajak.do.id, informasi@pajak.go.id

TANDA TERIMA PERMOHONAN IZIN RISET

Nomor : 00902-2025

Tanggal : 19 Februari 2025

Nama : Levina Calista

NIM 1213010028

Kategori : Gelar-S1

riset

Jurusan : Akuntansi

Fakultas : Ekonomi

;f‘fg;ma" : Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Eka Prasetya

: Pengaruh Penurunan Tarif Pajak Dan Mekanisme Perubahan Cara
Judul Riset Pembayaran Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kpp Medan
Polonia
Izin yang
diminta

« Permohonan Data.
« Permohonan Kuisioner.

Terima kasih, kami telah menerima permohonan Anda Gunakan nomor layanan di atas
untuk memantau proses penyelesaian permohonan Anda melalui
www.edukasi.pajak.go.id

sad f°  Terima kasih atas perhatian Saudara dengan telah memilih tema perpajakan
sebagai tema penelitian. Semoga hal ini dapat membantu meningkatkan
pa,la kesadaran perpajakan masyarakal Indonesia di masa mendatang.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b926a088 1b&view=pt& h=all&permthid=thread-f:1824451064408941963&simpl=msg-f:1824451064408...  1/1
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Nama

Tempat / Tanggal Lahir

Jenis Kelamin

Alamat

Alamat Email

Agama

Status

Handphone (HP)

RIWAYAT PENDIDIKAN
1. Tahun 2008 s/d Tahun 2014

2. Tahun 2014 s/d Tahun 2017
3. Tahun 2017 s/d Tahun 2020
4. Tahun 2021 s/d Tahun 2025

RIWAYAT PEKERJAAN
21 Nov 2021 s/d April 2025

DATA ORANG TUA
Nama Ayah

Pekerjaan
Handphone(HP)
Alamat

Nama Ibu

Pekerjaan

Handphone (HP)
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: Levina Calista

: Medan, 18 Januari 2002
. Perempuan

. JI. Pukat V111 No. 1B

- hicalistaB@gmail.com

: Buddha

: Belum Menikah

082366385599

: SD Bodhicitta Medan

: SMP Bodhicitta Medan

: SMA Bodhicitta Medan

: Program Sarjana (S-1) STIE Eka Prasetya

: Admin PT. Tunggal Inti Mandiri

: Tanping
- Wiraswasta

082363802231

:JI. Pukat VIII No.1 B
- Julia
: Ibu Rumah Tangga

082164396396

Demikian daftar Riwayat hidup ini saya buat dengan sebenar - benarnya

Medan, 01 Agustus 2025
Penulis,

Levina Calista
21310028
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