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ABSTRAK 

 

 

Stevie Bryan, 183010059, 2022, Pengaruh Penerapan E-filing Dan Pemahaman 

Pajak Terhadap Pelaporan SPT Tahunan Guru PNS di SMK Negeri 6 Medan, STIE 

Eka Prasetya, Program Studi Akuntansi, Pembimbing I : Putri Wahyuni, S.E., 

M.Si., Pembimbing II : Wan Fachruddin,S.E.,M.Si,Ak.,CA,CPA. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Penerapan E-filing terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan Guru PNS di SMK Negeri 6 Medan, mengetahui pengaruh 

Pemahaman Pajak terhadap Pelaporan SPT Tahunan Guru PNS di SMK Negeri 6 Medan, 

mengetahui pengaruh Penerapan E- filing dan Pemahaman Pajak terhadap Pelaporan SPT 

Tahunan Guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

 

Metedologi penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif. Jenis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif, yaitu data yang diperoleh 

dalam bentuk angka atau bilangan. Sumber data berupa data primer. Data primer diperoleh 

dari hasil penyebaran kuesioner kepada Guru PNS di SMK Negeri 6 Medan yang 

merupakan wajib pajak orang pribadi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Guru 

PNS di SMK Negeri 6 Medan yang merupakan wajib pajak orang pribadi berjumlah 41 

orang. Dari populasi, dipilih dengan teknik Purposive Sampling dan dengan 

pertimbangan atau kriteria - kriteria tertentu diperoleh sebanyak 30 sampel. Data 

dianalisis dengan menggunakan metode analisis regresi linear berganda. Hasil analisis 

memberikan persamaan Pelaporan SPT Tahunan = 2,142 + 0,355 Penerapan e-filing + 

0,274 Pemahaman Pajak + e. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Penerapan e-filing berpengaruh signifikan terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan berdasarkan 

uji hipotesis secara parsial yaitu thitung 3,662 > ttabel 1,701. Hasil analisis menunjukkan 

Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang 

Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan berdasarkan uji hipotesis secara parsial yaitu 

thitung 3,539 > ttabel 1,701. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak 

berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di 

SMK Negeri 6 Medan berdasarkan hasil hipotesis secara simultan yaitu Fhitung 64,345 > 

Ftabel 3,35. Hasil penelitian ini didukung oleh nilai R Square (R2) = 0,827 atau 82,7% 

yang artinya bahwa Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak secara simultan 

mempunyai pengaruh sebesar 82,7% terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi 

guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. Sedangkan, sisanya 17,3% dipengaruhi oleh faktor-

faktor lain yang berasal dari luar model penelitian ini seperti Kesadaran Wajib Pajak, 

sosialisasi perpajakan dan pemeriksaaan pajak. 

 

Kata Kunci: Pemahaman Pajak, Penerapan e-filing, Pelaporan SPT Tahunan



 

 

 

 

vii 

ABSTRACT 

 

 

Stevie Bryan, 183010059, 2022, Effect of E-filing Application and Tax Understanding 

on Annual SPT Reporting of Civil Servant Teachers at SMK Negeri 6 Medan, STIE 

Eka Prasetya, Accounting Study Program, Advisor I : Putri Wahyuni, S.E., M.Sc., 

Advisor II : : Wan Fachruddin, S.E., M.Si, Ak., CA, CPA. 

 

This study aims to determine the effect of the application of e-filing on annual SPT 

reporting of civil servant teachers at SMK Negeri 6 Medan, to determine the effect of tax 

understanding on annual SPT reporting of civil servant teachers at SMK Negeri 6 

Medan, to determine the effect of the application of e-filing and tax understanding on 

annual SPT reporting of civil servant teachers at SMK Negeri 6 Medan. 

 

The research methodology used is descriptive quantitative method. The type of data used 

in this study is quantitative data, namely data obtained in the form of numbers. Source of 

data is in the form of primary data. Primary data was obtained from the results of 

distributing questionnaires to civil servant teachers at SMK Negeri 6 Medan who are 

individual taxpayers. The population in this study were all civil servant teachers at SMK 

Negeri 6 Medan who were individual taxpayers totaling 41 people. From the population, 

selected by purposive sampling technique and with certain considerations or criteria 

obtained as many as 30 samples. Data were analyzed using multiple linear regression 

analysis method. The results of the analysis provide the equation for Annual SPT 

Reporting = 2.142 + 0.355 Application of e-filing + 0.274 Tax Understanding + e. 

 

The results showed that the application of e-filing had a significant effect annual SPT 

reporting of civil servant teachers at SMK Negeri 6 Medan based on a partial hypothesis 

test, namely tcount 3.662 > ttable 1.701. The results of the analysis show that tax 

understanding has a significant effect on annual SPT reporting of civil servant teachers at 

SMK Negeri 6 Medan based on a partial hypothesis test, namely tcount 3,539 > ttable 

1,701. 

 

The results showed that the application of e-filing and tax understanding had a significant 

effect on annual SPT reporting of civil servant teachers at SMK Negeri 6 Medan based on 

the simultaneous hypothesis results, namely Fcount 64,345 > Ftable 3,35. The results of 

this study are supported by the value of R Square (R2) = 0.827 or 82.7%, which means 

that the application of e-filing and tax understanding simultaneously has an effect of 

82.7% on annual SPT reporting of civil servant teachers at SMK Negeri 6 Medan. 

Meanwhile, the remaining 17.3% is influenced by other factors originating from outside 

this research model such as Taxpayer Awareness, tax socialization and tax audits. 

 

Keywords: Tax Understanding, Application of e-filing, Annual SPT Reporting 
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MOTTO 

 
“Diam adalah lebih baik daripada 

mengucapkan kata-kata yang tanpa 

makna." 

 
(Pythagoraz) 

 

"Sejuta kata makanan, tidak akan 

mengenyangkan." 

 
(Tan Malaka) 

 

“"Semua yang dimulai dengan rasa 

marah, akan berakhir dengan rasa malu." 

 
(Benjamin Franklin) 
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1   STIE Eka Prasetya  

     BAB I  

    PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang 

 

Menurut Direktorat jendral Pajak, “Pajak adalah kontribusi wajib kepada 

negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa 

berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung 

dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat.” 

Dengan membayar pajak maka telah ikut serta dalam perwujudan dari kewajiban 

bernegara dan Wajib Pajak secara langsung telah berperan serta dan 

melaksanakan kewajiban perpajakan secara bersama-sama dalam rangka 

melakukan pembiayaan negara dan ikut derta dalam melaksanakan pembangunan 

nasional. Sesuai dengan falsafah undang – undang perpajakan, melaksanakan 

pembayaran pajak bukan hanya sebagai kewajiban dari seorang warga negara, 

tetapi juga adalah hak dari setiap warga negara untuk ikut ambil bagian dalam 

bentuk peran serta terhadap pelaksanaan pembiayaan negara dan pembangunan 

nasional. Tanggung jawab warga negara terhadap kewajiban pajaknya, merupakan 

cerminan kewajiban warga negara di bidang perpajakan yang mana adalah berada 

pada anggota masyarakat itu sendiri untuk melaksanakan kewajibannya tersebut. 

kondisi tersebut adalah sesuai dengan sistem self assessment yang dipakai pada 

Sistem Perpajakan Indonesia. 

Berdasarkan Pasal 1 angka 1 Undang-undang Nomor 6 Tahun 1983 yang 

mana kemudian disempurnakan dengan Undang-undang Nomor 28 Tahun 2007 

tentang Ketentuan umum dan tata cara perpajakan, “Pajak adalah kontribusi wajib 

kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa 
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                STIE Eka Prasetya  

berdasarkan Undang Undang, dengan tidak mendapat timbal balik secara 

langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya 

kemakmuran rakyat.” Kontribusi wajib pajak bisa menetapkan apakah seorang 

wajib pajak adalah patuh atau tidak patuh pada kewajibannya. 

Dalam melaksanakan kewajiban perpajakannya, setiap wajib pajak wajib 

melakukan pelaporan SPT. semakin banyak SPT yang dilaporkan oleh wajib 

pajak maka penerimaan pajak akan meningkat. “Surat Pemberitahuan yang 

selanjutnya disebut SPT adalah surat yang oleh Wajib Pajak digunakan untuk 

melaporkan penghitungan dan/atau pembayaran pajak, objek pajak dan/atau bukan 

objek pajak, dan/atau harta dan kewajiban sesuai dengan ketentuan peraturan 

perundang- undangan perpajakan.” (Pajak.go.id) 

Ada banyak faktor yang bisa mempengaruhi pelaporan SPT Tahunan. Salah 

satu faktor yang mempengaruhi wajib pajak untuk bersedia membayar dan 

melaporkan perpajakannya adalah kemudahan yang ditawarkan oleh pemerintah 

yang mana dalam hal ini adalah Direktorat Jendral Pajak yaitu penerapan e-filing. 

Untuk memberikan kemudahan bagi khalayak dalam melaporkan SPT-nya, 

Direktorat Jenderal Pajak (DJP) Kementerian Keuangan sudah menerapkan e-filing, 

“e-filing adalah suatu cara penyampaian SPT tahunan PPh secara elektronik yang 

dilakukan secara online dan real time melalui internet pada website DJP Online.” 

(Kemenkeu.go.id). 

Di era modern ini, perkembangan teknologi yang semakin canggih membuat 

DJP juga memanfaatkannya dalam pelayanan yang disediakan bagi wajib pajak 

orang pribadi, yaitu dengan menerbitkan e-fiiling. E-fiiling adalah cara melaporkan 
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SPT tahunan dengan cara online tanpa wajib pajak perlu lagi ke KPP atau ke DJP 

untuk melaporkan SPT. Sistem e-filing yang resmi diterbitkan pada tanggal 24 

Januari 2005, dapat memberikan berbagai kemudahan bagi wajib pajak orang 

pribadi sebab dengan e-filing wajib pajak orang pribadi bisa melakukan pengisian 

dan melaporkan kapanpun saja dan dimanapun saja sehingga wajib pajak orang 

pribadi tidak lagi beralasan bahwa mereka tidak memiliki waktu untuk melakukan 

pelaporan SPT. 

Selain penerapan e-filing, Pemahaman menjadi salah satu faktor seorang 

wajib pajak bisa dinyatakan patuh atau tidak patuh, sebab wajib pajak yang tidak 

paham apa fungsi pajak dan pengetahuan lainnya tentang perpajakan akan 

mengakibatkan wajib pajak tidak mengetahui bahwa pajak merupakan 

kewajibannya. Menurut Rahayu (2020:198) “Pemahaman Wajib Pajak merupakan 

kemampuan Wajib Pajak dalam mendefinisikan, merumuskan, dan menafsirkan 

peraturan perpajakan, serta mampu melihat konsekuensi atau implikasi 

kemungkinan yang ditimbulkan dalam pemahaman tersebut.” 

Peneliti telah melakukan prasurvei terhadap responden pada Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan. Adapun hasil dari presurvey yang dilakukan 

dapat dilihat dari tabel 1.1 berikut ini 
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Tabel 1.1 

Hasil Prasurvey Guru SMKN 6 Medan 

 
 

Keterangan 

 
 

Responden 

Pelaporan SPT 

dengan 

menggunakan 
E-filing 

 

Paham Tata Cara 

Pelaporan Pajak 

Ya Tidak Ya Tidak 

Total 30 6 24 7 23 

Persentase 100.00% 20.00% 80.00% 23.33% 76.67% 

Sumber : data diolah (2021) 
 

Berdasarkan tabel 1.1, dapat dilihat bahwa pelaporan SPT Tahunan 

dengan menggunakan E-filing oleh Guru Pegawai Negeri Sipil di Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan (daftar survey awal dapat lihat pada 

lampiran 1) hanya sebanyak 6 orang dari total 30 responden atau hanya sebesar 

20,00%. Selain itu dapat dilihat bahwa pemahaman tata cara pelaporan perpajakan 

dari Guru Pegawai Negeri Sipil di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan 

yang juga sangat rendah, hanya sebanyak 7 orang dari total 30 responden atau 

hanya sebesar 23,33%. Berdasarkan permasalahan diatas, Peneliti tertarik 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Penerapan E-filing Dan 

Pemahaman Pajak Terhadap Pelaporan SPT Tahunan Guru PNS di SMK 

Negeri 6 Medan” 

1.2 Identifikasi Masalah 

 Disinyalir rendahnya pelaporan SPT Tahunan wajib pajak orang pribadi 

disebabkan oleh : 

1. Penerapan E-filing yang rendah karena Guru Pegawai Negeri Sipil di 

 Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan masih kurang memahami 

 penggunaan aplikasi e-SPT. 
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2. Pemahaman Wajib Pajak Orang Pribadi yang rendah tentang tata cara 

 menyampaikan pelaporan e-SPT tahunan karen kurangtnya sosialisasi. 

1.3 Batasan Masalah 

 Batasan masalah dalam penelitian ini diantaranya adalah: 

1. Variabel dependen pada penelitian ini adalah Pelaporan SPT Tahunan 

 Wajib  Pajak. Sedangkan variabel independen dalam penelitian ini adalah 

 Penerapan E-filing dan Pemahaman Perpajakan. 

2. Objek pada penelitian ini adalah Guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

1.4 Rumusan Masalah 

 Rumusan permasalahan yang hendak diajukan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Apakah Penerapan E-filing berpengaruh signifikan terhadap pelaporan SPT 

 tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan? 

2. Apakah Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan terhadap pelaporan 

 SPT tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan? 

3. Apakah Penerapan E-filing dan Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan 

 terhadap pelaporan SPT tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 

 Medan? 
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1.5 Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan rumusan masalah yang telah diajukan, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Penerapan E-filing terhadap pelaporan SPT 

 tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Pemahaman Pajak terhadap pelaporan SPT 

 tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Penerapan E-filing dan Pemahaman Pajak 

 terhadap pelaporan SPT tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 

 Medan. 

1.6 Kegunaan Penelitian 

 Penelitian yang penulis lakukan diharapkan dapat memberikan kegunaan : 

1. Menambah pengetahuan dan dapat mengaplikasikan ilmu pajak yang 

 didapat selama kuliah ke dalam dunia kerja atau usaha. 

2. Sebagai referensi dan masukan untuk mengembangkan penelitian dengan 

 alat atau variabel yang berbeda untuk penelitian selanjutnya. 
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     BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA DAN PENELITIAN TERDAHULU 

2.1 Tinjauan Pustaka 

2.1.1 Pelaporan SPT Tahunan 

2.1.1.1 Pengertian Pelaporan SPT Tahunan 

Menurut Resmi (2019: 19), “Surat Pemberitahuan Tahunan adalah Surat 

Pemberitahuan untuk suatu Tahun Pajak atau Bagian Tahun Pajak.” 

Menurut Waluyo (2017:38), “SPT Tahunan adalah surat yang oleh Wajib 

Pajak digunakan untuk melaporkan perhitungan dan pembayaran pajak yang 

terutang dalam suatu Tahun Pajak.” 

Menurut KEP-88/PJ/2004 Jo KEP-05/PJ/2005, “SPT Tahunan adalah 

Surat pemberitahuan Masa atau Surat Pemberitahuan Tahunan yang berbentuk 

formulir dalam media komputer.” 

Menurut Direktorat Jendral Pajak, “Surat Pemberitahuan adalah surat 

yang oleh Wajib Pajak digunakan untukmelaporkan penghitungan dan/atau 

pembayaran pajak, objek pajak dan/atau bukan objek pajak, dan/atau harta dan 

kewajiban sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan perpajakan.” 

Menurut Jumaiyah dan Wahidullah (2020:16), “SPT adalah surat yang 

oleh Wajib Pajak (WP) digunakan untuk melaporkan penghitungan dan/atau 

pembayaran pajak, objek pajak dan/atau bukan objek pajak dan/atau harta dan 

kewajiban sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan perpajakan.” 

Dari pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa SPT Tahunan adalah 

surat yang digunaskan untuk melaporkan pajak yang merupakan kewajiban 

seseorang atau suatu badan kepada negara yang sifatnya adalah memaksa 
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berdasarkan Undang - Undang guna diperuntukkan untuk keperluan dan 

kebutuhan negara. 

2.1.1.2 Jenis Surat Pemberitahuan 

 Berdasarkan Peraturan Menteri Keuangan No. 181/PMK.- 03/2007 dan 

No. 152/PMK.03/2009 jenis SPT yang berbentuk formulir kertas (hardcopy) dan e-

SPT dibagi menjadi dua jenis, yaitu : 

1. SPT Tahunan, yaitu SPT yang digunakan untuk suatu tahun pajak atau 

 bagian tahun pajak. 

2. SPT Masa, yaitu SPT yang digunakan untuk suatu masa pajak. 

2.1.1.3 Fungsi SPT 

 Menurut Mardiasmo (2018:35-36), adapun fungsi surat pemberitahuan 

antara lain: 

1. Bagi Wajib Pajak Pajak Penghasilan adalah sebagai sarana yang 

 digunakan  untuk melakukan pelaporan dan mempertanggung jawabkan 

 perhitungan jumlah pajak yang sebenarnya terutang dan juga untuk 

 melakukan pelaporan mengenai: 

a. Pelunasann atau pembayaran pajak yang sudah dilakukan sendiri oleh 

 wajib pajak dan atau yang dilaksanakan melalui pemotongan atau 

 pungutan oleh pihak lain dalam satu Tahun Pajak atau Bagian Tahun  

 Pajak. 

b. Penghasilan baik penghasilan objek pajak maupun penghasilan bukan 

 objek pajak. 

c. Harta dan kewajiban. 
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d. Pembayaran dan pemotong atau pemungut tentang pemotongan atau 

 pemungutan pajak orang pribadi atau badan lain dalam satu masa pajak 

 berdasarkan ketentuan peraturan perundang – undangan perpajakan. 

2. Bagi Pengusaha Kena Pajak, adapun fungsi dari surat pemberitahuan 

 adalah sebagai sarana pelaporan dan untuk mempertanggungjawabkan 

 semua perhitungan jumlah Pajak Pertambahan Nilai dan Pajak Penjualan 

 Atas Barang Mewah yang sebenarnya terutang dan juga digunakan untuk 

 pelaporan mengenai: 

a. Pengkreditan Pajak Masukan terhadap Pajak Keluaran. 

b. Pelunasan atau pembayaran pajak yang sudah dilakukan oleh Pengusaha 

 Kena Pajak sendiri dan atau dilaksanakan melalui pihak lain dalam satu 

 masa pajak, berdasarkan ketentuan peraturan perundang – undangan 

 perpajakan. 

3. Bagi pihak pemotong atau pihak yang memungut pajak, adapun fungsi 

 dari surat pemberitahuan adalah sebagai sarana yang digunakan untuk 

 pelaporan dan untuk mempertanggungjawabkan pajak yang sudah 

 dipungut atau dipotong dan yang sudah disetorkan. 

2.1.1.4 Cara Pengisian SPT 

 Menyampaikan SPT Tahunan secara dalam jaringan merupakan 

kemudahan yang diberikan oleh Direktorat Jenderal Pajak kepada wajib pajak. 

Formulir SPT Tahunan dapat diisi oleh wajib pajak secara mandiri dengan cepat, 

akurat, dan efisien melalui laman DJP Online pada www.pajak.go.id. Wajib pajak 

tidak diwajibkan lagi untuk mendatangi KPP ataupun pos layanan perpajakan 

http://www.pajak.go.id/
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dengan membawa berkas SPT Tahunannya. Direktorat Jenderal Pajak juga telah 

menyediakan panduan pengisian formulir SPT Tahunan melalui laman DJP Online 

dan melalui media sosial @DitjenPajakRI. Ada beberapa hal yang harus 

diperhatikan ketika mengisi formulir SPT Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi, 

seperti melakukan crosscheck identitas pribadi, memeriksa bukti potong PPh 21 

dan bukti potong PPh Final (jika ada), mengisi data keluarga dan tanggungan, 

mengisi daftar utang dan daftar harta. Apalagi data itu memiliki keterkaitan 

terhadap Pendapatan Tidak Kena Pajak (PTKP). Hal – hal tersebut harus 

disampaikan sesuai dengan keadaan sebenarnya sehingga data selalu terbarukan 

setiap tahun pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi. 

Menurut Direktorat Jenderal Pajak (DJP), adapun cara pengisian SPT 

adalah sebagia berikut: 

1. Jika Wajib Pajak yang memakai Formulir SPT 1770 SS, maka wajib 

 pajak  hanya perlu menyiapkan data penghasilan bruto selama tahun yang 

 dilaporkan, data PTKP, data pengurang pajak, Pajak Penghasilan yang 

 Dipotong pihak lain (jika ada), data akumulasi jumlah utang, dan data 

 akumulasi jumlah harta. 

2. Bagi wajib pajak yang memakai Formulir SPT 1770 S. Wajib pajak perlu 

 menyediakan data penghasilan bruto selama tahun yang dilaporkan, data 

 PTKP, data pengurang pajak, Pajak Penghasilan yang Dipotong pemberi 

 kerja, data penghasilan yang dikenakan PPh Final, data penghasilan neto 

 dalam negeri seperti hasil dari royalti, bunga, dan lainnya, daftar 

 keluarga, daftar utang, dan daftar harta. 
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3. Bagi wajib pajak yang memakai Formulir SPT 1770. Wajib pajak 

 perlu menyediakan data penghasilan bruto selama tahun yang dilaporkan, 

 data PTKP, data pengurang pajak, daftar utang, daftar harta, daftar 

 keluarga, dan data rekapitulasi penghasilan dari pekerjaan bebas. 

2.1.1.5 Indikator Pelaporan Pajak 

 Menurut Parasi (2017:9), Indikator pelaporan pajak, yaitu : 

1. Pelaksanaan kewajiban perpajakan sesuai dengan Undang – Undang 

 perpajakan berlaku. 

2. Menyampaikan Surat Pemberitahuan Pajak sebagai bentuk formalitas 

 pertanggung jawaban wajib pajak akan kewajiban perpajakannya. 

3. Pengisian Surat Pemberitahuan Pajak dengan keadaan sebenarnya dan 

 tidak ada rekayasa yang mengakibatkan hutang pajak berkurang 

 

2.1.2 Penerapan E-filing 

2.1.2.1 Pengertian Penerapan E-filing 

 Menurut Lubis dan Suryani (2020:2), pengertian dari E-filing adalah suatu 

cara penyampaian Surat Pemberitahuan (SPT) secara elektronik yang dilakukan 

secara daring dan real time melalui internet pada website Direktorat Jenderal Pajak 

(https://djponline.pajak.go.id) atau Penyedia Layanan SPT Elektronik atau 

Application Service Provider (ASP) yang ditunjuk Direktorat Jenderal Pajak. 

 Menurut Direktorat Jendral Pajak, pengertian dari E-filing adalah cara 

penyampaian SPT atau pemberitahuan perpanjangan SPT Tahunan yang 

dilakukan secara online dan real-time melalui website E-filing pajak  DJP Online 

atau aplikasi yang disediakan ASP (Application Service Provider) pajak 

(https://www.pajak.go.id). E-Fling diperuntukkan wajib pajak yang hendak 

menyampaikan laporan SPT Tahunan PPh orang pribadi dengan menggunakan 

formulir 1770S dan 1770SS dan menyampaikan laporan SPT-nya secara langsung 

pada aplikasi E-filing di DJP online di situs (https://djponline.pajak.go.id) atau 

website penyalur SPT Elekronik yang ditunjuk. 

 Menurut Peraturan Dirjen Pajak Nomor PER-1/PJ/2014 tentang Tata 

https://djponline.pajak.go.id/


12 

 

          STIE Eka Prasetya  

Cara Penyampaian Surat Pemberitahuan Tahunan bagi Wajib Pajak Orang Pribadi 

yang menggunakan Formulir 1770S atau 1770SS secara E-filing, menyatakan 

bahwa: E-filing adalah merupakan suatu cara penyampaian SPT Tahunan secara 

elektronik yang dilakukan secara online dan real time dengan memanfaatkan jalur 

internet pada website Direktorat Jenderal Pajak. SPT berbentuk e-SPT dapat 

diambil secara langsung oleh Wajib Pajak di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

atauKantor Pelayanan Penyuluhan dan Konsultasi. 

 

Menurut Jumaiyah dan Wahidullah (2020:19) “E-filing adalah bukti 

penerimaan elektronik dari pelaporan SPT secara elektronik.” 

Menurut Pandiangan (2014:189), “E-filing adalah suatu cara 

penyampaian SPT atau Pemberitahuan Perpanjangan SPT Tahunan yang 

dilakukan secara online dan real time melalui website Direktorat Jenderal Pajak 

(www.pajak.go.id) atau Penyedia Jasa Aplikasi atau Application Service Provider 

(ASP).” 

Berdasarkan beberapa pengertian diatas, dapat disimpulkan bahwa E-

Filing merupakan proses atau cara menyampaikan SPT elektronik yang dilakukan 

dengan real time dan online menggunakan koneksi jaringan internet di laman 

website Direktorat Jenderal Pajak dengan alamat www.pajak.go.id atau melalui 

perusahaan Penyedia Jasa Aplikasi yang menyediakan lapor pajak online secara 

gratis. 

2.1.2.2 Penerapan E-filing dalam Pelaporan Pajak 

 

Menurut Direktorat Jendral Pajak, E-filing adalah cara menyampaikan 

SPT Tahunan secara elektronik yang dilakukan dengan real time dan online 

melalui internet pada website DJP atau ASP (Aplication Service 

Provider/Penyedia Jasa Aplikasi). Penerapan e-filing memberikan banyak 

kemudahan, antara lain 

http://www.pajak.go.id/
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1. Kualitas sistem e-filing yang sangat memudahkan. 

 Jika ditinjau dari sisi Ditjen Pajak, aplikasi paperless ini sangat 

 mengurangi  pekerjaan administrasi. Tidak dibutuhkan lagi pekerjaan 

 untuk menerima, meneliti, dan menatausahakan kertas – kertas SPT. 

 Gudang maupun ruangan yang luas juga dibutuhkan untuk menyimpan 

 berkas SPT. Biaya ekonomi yang cukup besar diserap oleh pekerjaan – 

 pekerjaan tersebut. Resiko yang mungkin terjadi juga dikurangi oleh 

 aplikasi ini, misalnya risiko bocornya informasi kepada pihak yang tidak 

 bertanggungjawab dan kehilangan berkas akibat terselip saat pengiriman. 

 Desain aplikasi ini juga dirancang oleh Ditjen Pajak dengan cukup user 

 friendly bagi pengguna. Pengisian formulir elektronik dapat langsung 

 dilakukan oleh Wajib pajak, ataupun dengan mengikuti langkah demi 

 langkah panduan yang telah tersedia di aplikasi tersebut. 

2. Keamanan dan kerahasiaan e-filing 

 Sejak Ditjen Pajak meluncurkan aplikasi ini melalui Peraturan Dirjen 

 Pajak Nomor PER-39/PJ/2011 tentang Tata Cara Penyampaian Surat 

 Pemberitahuan Tahunan Bagi Wajib Pajak Orang Pribadi Yang 

 Menggunakan Formulir 1770S Atau 1770SS Secara efiling Melalui 

 Website Direktorat Jenderal Pajak (www.pajak.go.id), peningkatan jumlah  

 pengguna aplikasi ini terus mengalami kenaikan. Peningkatan ini 

 dikarenakan manfaat e-filing ini dirasakan oleh masyarakat dimana e-

 filing ini memberikan keakuratan, kemudahan, biaya murah dan 

 kecepatan, serta terjamin kerahasiannya. Wajib pajak tidak harus 
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 menghabiskan waktu, biaya, dan tenaga  untuk mengantri di Kantor 

 Pelayanan Pajak untuk melaporkan SPT Tahunan, akan tetapi cukup 

 dengan mengisi SPT secara  online, dan kemudian tanda terima akan 

 dikirim melalui surel. Selain itu, wajib pajak juga tidak khawatir lagi 

 terhadap hilangnya tanda terima SPT karena tanda terima telah tersimpan 

 di surel yang mana jika dibutuhkan sewaktu-waktu dapat dicari kembali 

 di surel wajib pajak. 

3. Cara lapor SPT Tahunan melalui e-filing 

 

 Sebelum mengisi eSPT, perlu diketahui bahwa terdapat 3 (tiga) jenis 

 formulir untuk melaporkan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi, yaitu,  

 Formulir 1770, Formulir 1770 S dan Formulir 1770 SS. Setelah 

 menentukan  formulir yang hendak diisi maka Wajib Pajak sudah bisa 

 untuk mengisi SPT Tahunan Orang Pribadi. Caranya sebagai berikut: 

a. Menyiapkan bukti potong formulir 1721 A1, yaitu bukti potong PPh 

 Pasal 21 oleh pemberi kerja, dan bukti potong PPh 21 Final jika ada. 

 (misalnya penjualan bangunan atau tanah, bukti potong dividen, bunga 

 deposito, dll). 

b. Siapkan daftar hutang, daftar harta, dan Kartu Keluarga. 

c. Mengisi e-SPT di aplikasi e-Filing., dengan mengikuti langkah-langkah 

 sesuai panduan di aplikasi e-filing. 

d. Jika telah mengisi semua formulir dengan lengkap, maka untuk 

 pengiriman EFIN harus melakukan permintaan kode verifikasi. Kode 

 verifikasi dikirimkan melalui surel yang telah didaftarkan. 
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e. Lakukan pengiriman SPT secara online dengan melakukan pengisian 

 kode verifikasi Notifikasi status e-SPT dan Bukti Penerimaan Elektronik 

 akan diberi ke wajib pajak melalui surel yang terdaftar. 

f. Apabila seluruh data sudah lengkap dan koneksi jaringan internet stabil, 

 penginputan e-filing hingga selesai hanya menghabiskan waktu kurang 

 dari dua menit. 

4. Cara mengisi e-filing 

 Dalam mengisi e-filing, pertama harus dilakukan adalah meminta EFIN 

 ke KPP terdekat. EFIN digunakan untuk mendaftarkan akun wajib pajak 

 pada www.djponline.pajak.go.id. Tata cara pengajuan EFIN sebagai 

 berikut: 

a. Wajib pajak sendiri harus datang secara langsung KPP/KP2KP terdekat 

 untuk melakukan permohonan dan tidak dapat diwakilkan atau 

 dikuasakan pada pihak lain. 

b. Wajib Pajak melakukan pengisian, penandatanganan, dan penyampaian 

 Formulir Permohonan Aktivasi EFIN. 

c. Wajib pajak memperlihatkan dokumen asli dan menyerahkan dokumen 

 fotokopi: 

1) Kartu Tanda Penduduk bagi Warga Negara Indonesia atau Paspor dan 

 KITAS/KITAP bagi Warga Negara Asing. 

2) Nomor Pokok Wajib Pajak atau Surat Keterangan Terdaftar. 

 

d. EFIN akan diberikan oleh Kantor Pelayanan Pajak paling lama satu hari 

 kerja. 
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e. Masa berlaku e-FIN tersebut paling lama adalah tiga puluh hari sejak 

 terbit. Jika wajib pajak belum atau tidak mendaftarkan dirinya hingga 

 batas waktu yang telah ditentukan ataupun wajib pajak kehilangan EFIN-

 nya sebelum mendaftarkan diri, maka pengajuan kembali permohonan 

 EFIN dapat dilakukan oleh wajib pajak. Permintaan EFIN hanya dapat 

 dilakukan satu kali saja. Setelah Wajib Pajak mendapatkan EFIN, maka 

 dapat mendaftarkan akun e- filing pada laman www.djponline.pajak.go.id 

 dengan cara memasukkan nomor EFIN. Setelah berhasil, Wajib pajak 

 sudah dapat melakukan login menggunakan kata sandi yang telah dibuat 

 pada saat pendaftaran akun. 

2.1.2.3 Manfaat E-filing Bagi Wajib Pajak 

 Menurut Lubis dan Suryani (2020:3), Manfaat dari penggunaan E-

filing adalah: 

1. Proses rekaman data SPT pada basis data Direktorat Jenderal Pajak 

 menjadi lebih mudah. 

2. Jumlah pertemuan langsung antara WP dengan petugas pajak menjadi 

 berkurang. 

3. Dampak antrian dan jumlah pekerjaan pada proses penerimaan SPT 

 menjadi    berkurang. 

4. Mengurangi jumlah berkas fisik/kertas dokumen perpajakan. 

 

 

http://www.djponline.pajak.go.id/
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2.1.2.4 Indikator Penerapan E-filing 

 Adapun indikator penerapan E-filing menurut Melatnebar, dkk. 

(2020:12) yaitu: 

1. Menekan biaya saat melakukan pelaporan pajak 

2. Menekan habisnya waktu saat melakukan pelaporan SPT 

3. Mengurangi dokumentasi (menekan administrasi yang bertele-tele) 

 yang dialami oleh wajib pajak 

4. Mengurangi terjadinya kesalahan input (human error) dalam 

 memasukkan data SPT. 

2.1.3 Pemahaman Wajib Pajak Orang Pribadi 

2.1.3.1 Pengertian Wajib Pajak Orang Pribadi 

 

Menurut Direktorat Jendral Pajak, “Wajib Pajak adalah orang pribadi 

atau badan, meliputi pembayar pajak, pemotong pajak, dan pemungut pajak, yang 

mempunyai hak dan kewajiban perpajakan sesuai dengan ketentuan peraturan 

perundang-undangan perpajakan.” 

 Menurut Aji (2019:1) pengertian dari Wajib Pajak Orang Pribadi adalah: 

Subjek pajak terdiri dari orang pribadi, warisan belum terbagi, badan, dan bentuk 

usaha tetap. Subjek pajak orang pribadi di bagi menjadi subjek pajak dalam negeri 

dan subjek pajak luar negeri. Subjek pajak orang pribadi dalam negeri merupakan 

orang pribadi yang bertempat tinggal di Indonesia atau berada di indonesia lebih 

dari 183 (seratus delapan puluh tiga) hari dalam jangka waktu 12 (dua belas) bulan; 

atau dalam suatu Tahun Pajak berada di Indonesia dan mempunyai niat untuk 

bertempat tinggal di Indonesia. 

 

 Menurut Prastowo (2020:6), pengertian dari Wajib Pajak Orang 

Pribadi adalah: Wajib pajak adalah orang pribadi atau badan, meliputi pembayar 

pajak, pemotong pajak, dan pemungut pajak yang mempunyai hak dan kewajiban 

perpajakan sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan perpajakan. 

Jadi terhadap diri wajib pajak orang pribadi dapat melekat kewajiban sebagai 

pembayar, pemotong, dan pemungut pajak, atau lebih mudah disebut ‘Kewajiban 
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3M’ yaitu membayar, memotong, memungut. 

 

Menurut Nugroho dan Teguh (2020:4), “Wajib Pajak adalah Orang 

Pribadi atau Badan, meliputi pembayar pajak, pemotong pajak, dan pemungut 

pajak, yang 

mempunyai hak dan kewajiban perpajakan sesuai dengan ketentuan peraturan 

perundang-undangan perpajakan.” 

 Menurut Ernawati (2018:18), “Wajib Pajak (WP) adalah orang 

pribadi/badan yang menurut ketentuan peraturan perundang undangan perpajakan 

ditentukan untuk melakukan kewajiban perpajakan, termasuk pemungut 

pajak/pemotong pajak tertentu.” 

2.1.3.2 Pengertian Pemahaman Wajib Pajak Orang Pribadi 

 

 Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (2021) menyatakan bahwa 

“Pemahaman adalah proses, cara, perbuatan memahami atau memahamkan.” 

 Menurut Arikunto (2018:119), “Pemahaman (comprehension) adalah 

bagaimana seorang mempertahankan, membedakan, menduga (estimates), 

menerangkan, memperluas, menyimpulkan, menggeneralisasikan, memberikan 

contoh, menuliskan kembali, dan memperkirakan.” 

 Menurut Susanto (2015:7), “Pemahaman adalah kemampuan 

mengaitkan antara informasi tentang suatu objek dengan skemata yang telah 

dimiliki.” 

 Menurut Pratiwi (2019:216), “Pemahaman merupakan proses berpikir 

dan belajar, dikatakan demikian karena untuk menuju kearah pemahaman perlu 

diikuti dengan belajar dan berpikir secara mendalam.” 
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 Menurut Rahayu (2020:198) “Pemahaman Wajib Pajak merupakan 

kemampuan Wajib Pajak dalam mendefinisikan, merumuskan, dan menafsirkan 

peraturan perpajakan, serta mampu melihat konsekuensi atau implikasi 

kemungkinan yang ditimbulkan dalam pemahaman tersebut.” 

 Berdasarkan beberapa definisi diatas, dapat disimpulkan bahwa 

Pemahaman pajak adalah proses dimana seorang Wajib Pajak telah paham dan tahu 

tentang peraturan dan Undang – undang serta Tata Cara Perpajakan dan 

menerapkan pemahaman dan pengetahuannya itu untuk melaksanakan aktivitas 

perpajakannya seperti melakukan pembayaran pajak, pelaporan SPT, dan lain 

sebagainya. 

2.1.3.3 Kewajiban Wajib Pajak 

 

 Menurut Mardiasmo (2018:60), Kewajiban-kewajiban Wajib Pajak adalah 

sebagai berikut: 

1. Mendaftarkan diri untuk mendapatkan NPWP. 

2. Melaporkan usahanya yang dijalankannya agar dikukuhkan sebagai PKP. 

3. Melakukan penghitungan dan pembayaran sendiri pajaknya secara benar. 

4. Melakukan pengisian secara benar SPT-nya dan mengirimkan ke Kantor 

 Pelayanan Pajak sesuai dengan batas waktu yang sudah ditetapkan. 

5. Menyelenggarakan pembukuan/pencatatan. 

6. Jika diperiksa wajib 

a. Menunjukkan atau meminjamkan catatan atau buku, dokumen yang 

 menjadi dasar dan dokumen lain yang berkaitan dengan kegiatan usaha, 

 penghasilan yang diperoleh, objek yang terutang pajak atau pekerjaan 
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 bebas wajib pajak. 

b. Memberi kesempatan untuk memasuki ruang atau tempat yang dinilai 

 perlu dan membantu agar pemeriksaan berjalan lancar. 

7. Jika pada waktu pengungkapan pencatatan, pembukuan, atau dokumen 

 serta keterangan yang diminta, walaupun wajib pajak terikat pada 

 kewajiban untuk meraha siakan, maka kewajiban untuk merahasiakan 

 tersebut ditiadakan oleh permintaan untuk keperluan pemeriksaan. 

 

2.1.3.4 Indikator Pemahaman Perpajakan 

 

 Menurut Rahayu (2020:198) terdapat beberapa indikator wajib pajak 

dalam  mengetahui dan memahami peraturan perpajakan, yaitu: 

1. Kemampuan dalam menjelaskan, dan mengartikan peraturan perpajakan. 

2. Kemampuan mendeskripsikan, dan mengklasifikasikan peraturan 

 perpajakan, sehingga dapat memberikan contoh-contoh kasus perpajakan. 

3. Kemampuan menerjemahkan dan menyimpulkan peraturan perpajakan. 

4. Kemampuan dalam mengeksplorasi dan mambandingkan peraturan 

 perpajakan. 

5. Kemampuan membuat estimasi maupun dugaan atas dampak pelaksanaan 

 peraturan perpajakan. 

2.2 Penelitian Terdahulu 

 Penelitian terdahulu yang digunakan sebagai acuan pada penelitian ini 

adalah:     
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 Tabel 2.1 

   Peneliti Terdahulu  

No Peneliti Judul Penelitian 
Variabel 

Penelitian 
Hasil Penelitian 

1. Anjelika 

Harniaty Sinaldi 

dan Anang 

Subardjo (2021) 

 

Jurnal Ilmu dan 

Riset Akuntansi 

Volume 10, 

Nomor 6, Juni 

2021 e-ISSN: 

2460-0585 

 

 

Lokasi : 

Surabaya 

Indexed PKP 

Pengaruh 

Penerapan Sistem 

E-filing Terhadap 

Pelaporan SPT 

Tahunan Dengan 

Pemahaman 

Internet Sebagai 

Pemoderasi 

Variabel bebas: 

Penerapan Sistem 

E-filing 

 

Variabel terikat: 

Pelaporan SPT 

Tahunan Orang 

Pribadi 

 

Variabel 

Moderasi: 

Pengetahuan 

Internet 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa Penerapan 

sistem E- filing       

berpengaruh 

positif terhadap 

Pelaporan SPT 

Tahunan orang 

pribadi 

2. Dyah 

Purnamasar, 

Rusdin Tahir 

dan Yoyo 

Sudaryo (2020) 

Solid State 

Technology 

Volume: 63 

Issue: 4 pp. 

5340- 5349 

ISSN : 0038- 

111X 

 

Lokasi :  

Jawa Barat 

Indexed Scopus 

Implementation of 

E-filing 

information 

System as a 

Public Policy 

Form in 

Increasing 

Taxpayer 

Compliance 

Variabel bebas : 

implementing E- 

filing 

information 

systems 

 

Variabel terikat : 

Taxpayer 

Compliance 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa 

The   E-

filing information 

system 

implementation 

strategy has a role 

in optimizing 

taxpayer    compliance 

3. Elvira Ardiana 

dan Astri Fitria 

(2021) 

 

Jurnal Ilmu 

dan Riset 

Akuntansi 

Volume 10, 

Nomor 6, 
Juni 2021 e-

ISSN: 2460-

0585 

Pengaruh E- 

filing, 

Modernisasi 

Sistem Perpajakan 

Pemahaman 

Pajak,Pemahaman 

Pajak Terhadap 

Kepatuhan 

Pelaporan 

Variabel bebas : 

Penerapan e- 

filing, 

modernisasi 

sistem 

administrasi 

perpajakan, 

pemahaman 

pajak, dan 

Pemahaman 

Pajak 

 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

variabel penerapan 

e-filing, modernisasi 

sistem  administrasi 

perpajakan dan 

pemahaman pajak 

berpengaruh positif 

signifikan terhadap 

kepatuhan 

pelaporan SPT 

tahunan wajib pajak 
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No Peneliti Judul Penelitian 
Variabel 

Penelitian 
Hasil Penelitian 

 

 

 

 

 

 

Lokasi ; 

Surabaya 

Indexed PKP 

Variabel terikat 

: kepatuhan 

pelaporan SPT 

Tahunan wajib 

pajak oarang 

pribadi 

orang pribadi. 

Sedangkan variabel 

Pemahaman Pajak 

tidak berpengaruh 

terhadap kepatuhan 

pelaporan SPT 

tahunan wajib     

pajak     orang 

pribadi 

4. I Made Dwi 

Adnyana dan 

Anik Yuesti 

(2020) 

 

Journal of 

Management 

Info. Vol. 7 

No. 3 pp. 156-

167. ISSN- 

online: 2313- 

3376 Print - 

ISSN : 2663-

0532 

 

Lokasi :  

Bali Indexed 

Scopus 

The Effect Of 

Applying E-SPT, 

E-Invoicin And 

E-filing Against 

Taxpayer 

Compliance On 

The East 

Denpasar 

Pratama Tax 

Service Office 

Variabel bebas : 

Application of 

e- SPT, The 

Application of e- 

Invoices and The 

adoption of E- 

filing 

Variabel terikat : 

Taxpayer 

Compliance 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa Application 

of e- SPT, The 

Application of e- 

Invoices and The 

adoption of E-filing 

have a positive 

effect on taxpayer 

compliance 

5. Rizki Fitri 

Amalia (2016) 

 

Jurnal Ilmiah 

Orasi Bisnis 

Volume 15 

Bulan Mei 

2016 ISSN 

2085- 1375 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi ; 

Palembang 

Indexed 

Garuda 

Pengaruh 

Penerapan E- 

filing Terhadap 

Tingkat 

Kepatuhan 

Penyampaian 

SPT Tahunan 

Pajak 

Penghasilan 

Wajib  Pajak 

Orang Pribadi 

Dengan 

Pelayanan 

Account 

Representative 

Sebagai 

Variabel 

Intervening di 

Kota Palembang 

Variabel bebas: 

Penerapan E- 

filing 

 

Variabel terikat:  

Pelaporan SPT 

Tahunan 

menyampaikan 

SPT Tahunan 

 

 

Variabel Mediasi: 

Pelayanan 

Account 

Representative 

Pelayanan Account 

Representative 

mampu memediasi 

variabel penerapan 

E-filing terhadap 

Pelaporan SPT 

Tahunan orang 

pribadi dalam 

menyampaikan SPT. 
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H1 

H3 

H2 

Pemahaman 
Wajib Pajak 

(X2) 

Penerapan 

E-Filing 

(X1) 

 
Pelaporan SPT Tahunan 

(Y) 

No Peneliti Judul Penelitian 
Variabel 

Penelitian 
Hasil Penelitian 

6. Suharyono 
(2018) 

 

International 

Journal of 

Public 

Finance, 

Vol.3, No.1, 

pp. 47-62. 

E-ISSN: 

2548-0499 

 

 

Lokasi :  

Riau Indexed  

The Effect of 

Applying E-filing 

Applications 

Towards Personal 

Taxpayer 

Compliance in 

Reporting Annual 

Tax Returning 

(SPT)    in 

Bengkalis State 

Polytechnic 

Indonesia 

Variabel bebas 

: Application Of 

E- filing 

 

Variabel terikat : 

Taxpayer 

Compliance 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa E-filing 

application 

variables have a 

positive and 

significant 

influence on the 

dependent 

variable or 

taxpayer 

compliance 

variable 

Sumber : Data Diolah, 2021 

2.3 Kerangka Pemikiran 

 

Berdasarkan teori yang telah diuraikan sebelumnya dan hasil penelitian 

terdahulu, maka variabel yang dipakai dalam penelitian ini dapat dilihat pada 

gambar kerangka pemikiran sebagai berikut: 

 

 

Gambar 2.1 

         Kerangka Pemikiran 
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2.4 Hipotesis 

 

 Berdasarkan pemaparan latar belakang, rumusan masalah, dan 

kerangka   berpikir, maka hipotesis pada penelitian ini adalah: 

H1: Diduga terdapat pengaruh signifikan penerapan E-filing terhadap 

 pelaporan  SPT tahunan guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

H2: Diduga terdapat pengaruh signifikan pemahaman wajib pajak terhadap 

 pelaporan SPT tahunan guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

H3:  Diduga terdapat pengaruh signifikan penerapan E-filing dan 

 pemahaman wajib pajak secara bersama-sama terhadap pelaporan SPT 

 tahunan guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 
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BAB III 
   METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian 

3.1.1 Lokasi Penelitian 

 Lokasi tempat dilakukannya penelitian adalah Sekolah Menengah 

Kejuruan Negeri 6 Medan yang beralamat di jalan Jambi No. 23 D Kelurahan 

Pandau Hilir, Kecamatan Medan Perjuangan, Kota Medan, Sumatera Utara 20232. 

3.1.2 Waktu Penelitian 

 Waktu yang digunakan pada penelitian ini dimulai dari bulan Januari 

2022  sampai dengan Mei 2022. 

3.2 Jenis dan Sumber Data Penelitian 

3.2.1 Jenis Data 

 Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Menurut Wahyudi 

(2017:12), “Data kuantitatif merupakan data-data yang berupa angka yang 

karakteristiknya selalu dalam bentuk numerik seperti data pendapatan, jumlah 

penduduk, tingkat konsumsi, bunga bank dan sebagainya.” Data kuantitatif yang 

dimaksud berupa pertanyaan-pertanyaan yang diskalakan dalam skala likert. 

3.2.2 Sumber Data 

 Menurut Wahyudi (2017:12), “Ada dua sumber data berdasarkan 

sumbernya yang umumnya digunakan dalam penelitian yaitu data primer dan data 

sekunder.” Pada penelitian ini menggunakan data primer. Data primer merupakan 

data atau informasi dari sumber pertama, biasanya di sebut dengan responden. 
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Responden yang di maksud adalah guru Pegawai Negeri Sipil di Sekolah Menengah 

Kejuruan Negeri 6 Medan. Data diperoleh melalui pertanyaan tertulis dengan 

menyebarkan kuisioner kepada guru Pegawai Negeri Sipil di Sekolah Menengah 

Kejuruan Negeri 6 Medan secara langsung. 

3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1 Populasi 

 Menurut Wahyudi (2017:14), “Populasi adalah wilayah generalissi 

berupa subjek atau objek yang diteliti untuk dipelajari dan diambil kesimpulan, 

atau dengan kata lain populasi adalah totalitas dari seluruh objek penelitian.” 

Populasi dalam penelitian ini adalah guru Pegawai Negeri Sipil di Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan yang terdaftar sebagai wajib pajak orang 

pribadi dengan jumlah populasinya yaitu sebanyak 41 orang. (Daftar populasi dan 

sampel dapat dilihat pada lampiran 2) 

3.3.2 Sampel 

 

 Menurut Wahyudi (2017:14), “Sampel adalah objek pengamatan yang 

dipilih dari populasi, sehingga sampel merupakan bagian dari populasi dan 

mencerminkan karakteristik populasinya.” Adapun teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan Purposive Sampling. Purposive 

sampling adalah teknik menentukan sampel dengan pertimbangan atau kriteria - 

kriteria tertentu. Adapun kriteria yang digunakan dalam pemilihan sampel pada 

penelitian ini adalah guru Pegawai Negeri Sipil yang memiliki Nomor Pokok 

Wajib Pajak (NPWP). 
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Tabel 3.1 

Kriteria Pemilihan Sampel 

No Kriteria Pemilihan Sampel Jumlah 

1 Guru Pegawai Negeri Sipil yang terdaftar di SMK Negeri 6 Medan. 41 

2 Guru Pegawai Negeri Sipil yang terdaftar di SMK Negeri 6 
Medan yang tidak memiliki Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) 

(11) 

Jumlah Guru Pegawai Negeri Sipil yang terpilih menjadi sampel penelitan 30 

Sumber : Data diolah (2021) 

 Berdasarkan kriteria pengambilan sampel di atas, maka jumlah sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 30 responden yang 

merupakan Guru Pegawai Negeri Sipil pada SMK Negeri 6 Medan yang memiliki 

Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP). (Daftar populasi dan sampel dapat dilihat 

pada Lampiran 2). 

3.4 Definisi Operasional Variabel Penelitian 

 Berikut ini adalah beberapa definisi operasional variabel penelitian yang 

akan digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

     Tabel 3.2 
Defenisi Operasional Variabel Penelitian 

Variabel Definisi Indikator Pengukuran 

Penerapan e-

filing  

(X1) 

Suatu cara 

penyampaian Surat 

Pemberitahuan 

(SPT) secara 

elektronik yang 

dilakukan secara 

daring dan real time 

melalui internet 

pada website  

Direktorat Jenderal 

Pajak 

(https://djponline.p

ajak.go.id) atau 

Penyedia Layanan 

SPT  Elektronik 

1.    Menekan biaya saat 

melakukan pelaporan 

pajak 

2. Menekan habisnya 

waktu saat melakukan 

pelaporan SPT 

Mengurangi 

dokumentasi (menekan 

administrasi yang 

bertele-tele) yang 

dialami oleh wajib 

pajak Mengurangi 

terjadinya kesalahan 

input (human error) 

dalam memasukkan 

Interval 
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Variabel Definisi Indikator Pengukuran 

atau Application 

Service Provider 

(ASP) yang 

ditunjuk   

Direktorat Jenderal   

Pajak. 

 

Sumber: 

Lubis dan Suryani 

(2020:2) 

data SPT 

 

 

 

 

 

 

Sumber: 

Melatnebar, dkk. 

(2020:12) 

Pemahaman     

terhadap 

peraturan 

perpajakan 

(X2) 

Kemampuan Wajib 

Pajak dalam 

mendefinisikan, 

merumuskan, dan 

menafsirkan 

peraturan 

perpajakan, serta 

mampu melihat 

konsekuensi atau 

implikasi 

kemungkinan yang 

ditimbulkan dalam 

pemahaman 

tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: 

Rahayu (2020:198) 

1. Kemampuan dalam 

menjelaskan, dan    

mengartikan peraturan 

perpajakan 

2. Kemampuan 

mendeskripsikan, dan 

mengklasifikasikan 

peraturan perpajakan, 

sehingga dapat 

memberikan contoh-

contoh kasus 

perpajakan 

3. Kemampuan 

menerjemahkan dan 

menyimpulkan 

peraturan perpajakan. 

4. Kemampuan dalam 

mengeksplorasi dan 

mambandingkan 

peraturan perpajakan. 

5. Kemampuan membuat 

estimasi maupun 

dugaan atas dampak 

pelaksanaan peraturan 

perpajakan 

 

Sumber: 

Rahayu (2020:198) 

Interval 

Pelaporan 

SPT 

Tahunan 

(Y) 

SPT yang 

digunakan untuk 

pelaporan 

perpajakan secara 

tahunan. 

 

 

1. Pelaksanaan kewajiban 

perpajakan sesuai 

dengan Undang - 

Undang perpajakan 

berlaku. 

2. Menyampaikan Surat 

Pemberitahuan Pajak 

Interval 
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Variabel Definisi Indikator Pengukuran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber:  

Resmi (2019: 43) 

sebagai bentuk  

formalitas pertanggung 

jawaban wajib pajak 

akan  kewajiban 

perpajakannya. 

3. Pengisian  Surat 

Pemberitahuan Pajak 

dengan keadaan 

sebenarnya dan tidak 

ada rekayasa yang 

mengakibatkan hutang 

pajak    berkurang. 

 

Sumber: 

Parasi (2017:9) 
Sumber : Data Diolah, 2021  
 

3.5 Teknik Pengumpulan Data 

 

Penelitian ini penulis memperoleh data yang diperlukan dengan 

menggunakan cara sebagai berikut: 

1. Pengumpulan data primer dilakukan dengan metode survei menggunakan 

 media angket (kuesioner). Untuk mengukur pendapat responden, 

 digunakan   skala Likert lima angka yaitu: 

a. Kategori Sangat Tidak Setuju (STS) diberi nilai 1 

b. Kategori Tidak Setuju (TS) diberi nilai 2 

c. Kategori Netral (N) diberi nilai 3 

d. Kategori Setuju (S) diberi nilai 4 

e. Kategori Sangat Setuju (SS) diberi nilai 5 

2. Tinjauan kepustakaan (library research). 

3. Mengakses website dan situs-situs resmi. 
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3.6 Teknik Analisa Data 

3.6.1 Uji Validitas 

 Menurut Ghozali (2016:52), “Uji validitas digunakan untuk mengukur 

sah atau valid tidaknya suatu kuesioner.” Suatu kuesioner adalah valid jika 

pernyataan/pertanyaan pada kuesioner mampu untuk mengungkap sesuatu yang 

akan diukur oleh kuesioner tersebut. Uji validitas penelitian ini dilakukan dengan 

membandingkan nilai r-hitung dengan nilai r-tabel untuk degree of freedom (df)= 

n-2. Jika r-hitung lebih besar dari r-tabel dan nilai positif, maka butir atau 

pertanyaan atau indikator tersebut dinyatakan valid. Kriteria yang ditetapkan untuk 

mengukur valid atau tidaknya adalah r-hitung lebih besar dari r-tabel pada tarif 

signifikan 5% atau 0,05. 

3.6.2 Uji Reliabilitas 

 Menurut Menurut Ghozali (2016:47), “Reliabilitas adalah alat untuk 

mengukur suatu kuesioner yang merupakan indikator dari variabel atau konstruk.” 

Sebuah kuesioner adalah handal atau reliabel apabila jawaban responden terhadap 

pernyataan/pertanyaan adalah stabil atau konsisten dari waktu ke waktu. Uji 

reliabilitas pada penelitian ini memakai Cronbach Alpha. Suatu konstruk ataupun 

variabel adalah reliabel bila nilai Cronbach Alphanya adalah > 0,60. 

 

3.6.3 Statistik Deskriptif 

 

 Menurut Ghozali (2016:19), “Statistik deskriptif memberikan gambaran 

atau deskripsi suatu sata yang dilihat dari nilai rata-rata (mean), standar deviasi, 

varian, maksimum, minimum, sum, range, kurtosis dan skewness (kemencengan 

distribusi).” 
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3.7 Uji Asumsi Klasik 

 

3.7.1 Uji Normalitas 

 

 Menurut Ghozali (2016:154), “Uji normalitas bertujuan untuk menguji 

apakah dalam model regresi, variabel pengganggu atau residual memiliki distribusi 

normal.” Ada dua cara yang dapat dilakukan untuk mengetahui apakah data 

terdistribusi normal/tidak yaitu dengan uji statistik dan analisis grafik. 

Menurut Ghozali (2016:156), dasar pengambilan keputusan untuk uji 

normalitas data adalah: 

1. Bila data adalah tersebar di sekitar garis diagonal dan mengikuti arah 

 garis diagonal atau grafik histogramnya memperlihatkan pola distribusi 

 normal, maka model regresi memenuhi asumsi normalitas. 

2. Bila data adalah tersbar jauh dari garis diagonal dan/atau tidak mengikuti 

 arah garis diagonal atau grafik histogram tidak memperlihatkan pola 

 ditribusi    normal, maka model regresi tidak memenuhi asumsi normalitas. 

 Menurut Ghozali (2016:158), “Uji normalitas data dapat juga dilakukan 

 dengan non-parametrik statistik dengan uji Kolmogorov-Smirnov (K-S).” 

 Uji K-S dilakukan dengan membuat hipotesis pengujian yaitu : 

1. Jika nilai signifikansi > 0.05 maka distribusi normal 

2. Jika nilai signifikansi < 0.05 maka distribusi tidak normal. 

3.7.2 Uji Heteroskedastisitas 

 Menurut Ghozali (2016:134), “Uji heteroskedastisitas bertujuan menguji 

apakah dalam model regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu 

pengamatan ke pengamatan yang lain.” Jika variance dari residual satu pengamatan 
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ke pengamatan lain adalah tetap, maka terjadi homoskedastisitas dan jika variance 

dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain adalah berbeda maka terjadi 

heteroskedastisitas. 

Uji heteroskedastisitas memiliki dasar analitis yaitu: 

 

1. Jika polanya tertentu, seperti titik – titik yang ada membentuk suatu pola 

 tertentu yang teratur (bergelombang, melebar kemudian menyampit), 

 maka  indikasinya telah terjadi heteroskedastisitas. 

2. Jika tidak terdapat pola yang jelas, serta titik – titik tersebar diatas dan 

 dibawah angaka nol (0) pada sumbu Y, maka indikasinya adalah tidak 

 terjadi heteroskedastisitas. 

3.7.3 Uji Multikolinieritas 

 Menurut Ghozali (2016:103), “Uji multikolonieritas bertujuan untuk 

menguji apakah model regresi ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas 

(independen).” Moedel regresi yang baik semestinya tidak ada korelasi diantara 

variabel independen. 

 Menurut Ghozali (2016:103), “Multikolonieritas dapat juga dilihat dari 

nilai tolerance dan Variance Iinflation Factor (VIF).” Kedua ukuran ini 

menunjukkan setiap variabel independen lainnya. Nilai tolerance yang rendah 

dengam nilai VIF tinggi (karena VIF = 1/Tolerance). Nilai cutoff yang umum 

dipakai untuk menunjukkan adanya multikolonieritas adalah nilai Tolerance ≤ 

0.10 atau sama dengan nilai VIF ≥ 10. 
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3.8 Analisis Regresi Linier Berganda 

 

 Peneliti menggunakan regresi linier berganda yang bertujuan untuk 

mengetahui besarnya pengaruh variabel bebas (X) terhadap variabel terikat (Y). 

Model persamaan linier berganda pada penelitian adalah sebagai berikut: 

Y = a + b1X1 + b2X2 + e 

 

Keterangan : 

 

Y  = Pelaporan SPT Tahunan (dependent variable)  

X1  = Penerapan E-filing (independent variable) 

X2  = Pemahaman Pajak (independent variable) 

a  = Konstanta 

 

b1, b2 = Koefisien regresi 

 

e  = Persentase kesalahan (5%) 

3.9 Uji Hipotesis 

 

3.9.1 Uji Signifikansi Parsial (Uji t) 

 

 Menurut Ghozali (2016:97), “Uji t pada dasarnya menunjukkan seberapa 

jauh pengaruh satu variabel penjelas (independen) secara individual dalam 

menerangkan variasi variabel dependen.” 

Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut: 

 

1. Apabila ttabel > thitung dan Sig >0,05 maka H0 diterima. 

2. Apabila thitung > ttabel dan Sig <0,05 maka Ha diterima. 

3.9.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji F) 

 Menurut Ghozali (2016:96), “Uji F dilakukan untuk mengetahui apakah 

variabel independen secara bersama-sama atau simultan mempengaruhi variabel 
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dependen.” 

Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut: 

 

1. Apabila Fhitung < Ftabel dan Sig >0,05 maka H0 diterima 

2. Apabila Fhitung > Ftabel dan Sig <0,05 maka Ha diterima. 

3.10 Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

 Menurut Ghozali (2016:95), “Uji koefisien determinasi pada dasarnya 

mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel 

dependen.” Nilai koefisien determinasi adalah nilai dintara nilai nol dan nilai satu. 

Nilai R
2
 yang rendah artinya kemampuan variable – variable independen dalam 

menjelaskan variasi variabel dependen yabg terbatas. Nilai yang mendekati nilai 

satu artinya variable – variable independen mampu menjelaskan hampir semua 

informasi yang diperlukan dalam memprediksi variable – variable dependen. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil Penelitian 

 Hasil yang dibahas pada penelitian ini meliputi hasil uji validitas dan uji 

realibilitas, hasil statistik deskriptif, hasil uji asumsi klasik, hasil analisis regresi 

linear berganda, hasil uji hipotesis, dan hasil uji koefisien determinasi. Penelitian 

ini menggunakan Statistical Product and Service Solutions (SPSS) versi 24. 

4.1.1 Karakteristik Responden 

 

 Karakteristik responden diharapkan dapat memberikan gambaran yang 

cukup jelas mengenai kondisi dari responden dan kaitannya dengan masalah dan 

tujuan penelitian tersebut. Penelitian ini dilakukan di Sekolah Menengah Kejuruan 

Negeri 6 Medan dengan mengambil sampel sebanyak 30 responden. Pada tabel 

berikut dijelaskan sebaran responden berdasarkan umur, jenis kelamin, pendidikan 

terakhir. 

4.1.1.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur 

 

 Karakteristik responden dalam penelitian ini berdasarkan umur 

responden dapat dilihat pada Tabel 4.1 berikut ini, yaitu : 

Tabel 4.1 
Karakteristik Responden Berdasarkan Umur 

No. Umur Jumlah (orang) Persentase (%) 

1 < 40 tahun 2 6,67 % 

2 41-50 tahun 9 30,00 % 
3 > 50 tahun 19 63,33 % 

Total 30 100 % 

Sumber : Hasil olah data, 2022 
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 Pada Tabel 4.1 menunjukkan bahwa responden dalam penelitian ini 

sebagian besar berumur diatas 50 tahun dengan perincian umur dibawah 40 tahun 

berjumlah 2 orang atau 6,67%, umur 41 – 50 tahun berjumlah 9 orang atau 30,00%, 

dan umur diatas 50 tahun berjumlah 19 orang atau 63,33%. 

4.1.1.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 

 Karakteristik responden dalam penelitian ini berdasarkan jenis kelamin 

responden dapat dilihat pada Tabel 4.2 berikut ini, yaitu : 

Tabel 4.2 

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No. Jenis Kelamin Jumlah (orang) Persentase (%) 

1 Pria 9 30,00 % 
2 Wanita 21 70,00 % 

Total 30 100 % 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 

 Pada Tabel 4.2 menunjukkan bahwa responden dalam penelitian ini 

sebagian besar adalah berjenis kelamin wanita, dengan perincian yang berjenis 

kelamin pria berjumlah 9 orang atau 30,00% dan yang berjenis kelamin wanita 

berjumlah 21 orang atau 70,00%. 

4.1.1.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

 

 Karakteristik responden dalam penelitian ini berdasarkan pendidikan 

terakhir responden dapat dilihat pada Tabel 4.3 berikut ini, yaitu: 

Tabel 4.3 

Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

No. 
Pendidikan Terakhir 

Jumlah (orang) Persentase (%) 

1 S1 24 80,00 % 

2 S2 6 20,00 % 

Total 30 100 % 

Sumber : Hasil olah data, 2022 
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 Pada Tabel 4.3 menunjukkan bahwa responden dalam penelitian ini 

sebagian besar memiliki pendidikan terakhir S1 dengan perincian pendidikan 

terakhir S1 berjumlah 24 orang atau 80,00%, dan pendidikan terakhir S2 berjumlah 

6 orang atau 20,00%. 

4.1.2 Uji Validitas dan Uji Realiabilitas 

 

4.1.2.1 Uji Validitas 

 

 Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya suatu 

kuesioner. Jika rhitung lebih besar dari rtabel dan nilai positif maka butir atau 

pernyataan atau indikator tersebut dinyatakan valid. Nilai rtabel yang diketahui 

adalah 0,3610 (tabel r dapat dilihat pada Lampiran 7) diperoleh dengan cara 

menggunakan degree of freedom (df) = jumlah sampel (N) – 2 = 30 – 2 = 28. 

Tabel 4.4 

Hasil Uji Validitas Pelaporan SPT Tahunan (Y) 

Butir Pernyataan rhitung rtabel Kriteria Kesimpulan 

1 0,756 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

2 0,492 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

3 0,749 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

4 0,602 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

5 0,681 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

6 0,703 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

Sumber : Hasil olah data, 2022 
 

 Berdasarkan Tabel 4.4 di atas, menunjukkan bahwa seluruh pernyataan 

yang mewakili variabel Pelaporan SPT Tahunan adalah valid. Hal ini dibuktikan 

dengan seluruh butir pernyataan memiliki rhitung lebih besar dari rtabel dan nilai 

positif. 
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Tabel 4.5 

Hasil Uji Validitas Penerapan e-filing (X1) 
Butir Pernyataan rhitung rtabel Kriteria Kesimpulan 

1 0,774 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

2 0,696 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

3 0,785 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

4 0,714 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

5 0,663 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

6 0,729 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

7 0,612 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

8 0,658 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

Berdasarkan Tabel 4.5 di atas, menunjukkan bahwa seluruh pernyataan yang 

mewakili variabel Penerapan e-filing adalah valid. Hal ini dibuktikan dengan 

seluruh butir pernyataan memiliki rhitung lebih besar dari rtabel dan nilai positif. 

Tabel 4.6 
Hasil Uji Validitas Pemahaman Pajak (X2) 

Butir Pernyataan rhitung rtabel Kriteria Kesimpulan 

1 0,741 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

2 0,857 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

3 0,779 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

4 0,753 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

5 0,762 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

6 0,612 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

7 0,764 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

8 0,671 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

9 0,603 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

10 0,515 0,3610 rhitung > rtabel Valid 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 

 Berdasarkan Tabel 4.6 di atas, menunjukkan bahwa seluruh pernyataan 

yang mewakili variabel Pemahaman Pajak adalah valid. Hal ini dibuktikan dengan 

seluruh butir pernyataan memiliki rhitung lebih besar dari rtabel dan nilai positif. 

4.1.2.2 Uji Reliabilitas 

 

 Setelah dilakukan pengujian validitas, tahapan selanjutnya adalah 

melakukan pengujian reliabilitas yang bertujuan untuk mengetahui ukuran suatu 

kestabilan dan konsistensi responden dalam menjawab. Jika nilai Cronbach’s Alpha 
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(α) > 0,60 maka reliabel. Hasil perhitungan uji reliabilitas untuk masing-masing 

variabel dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabel 4.7 

Hasil Uji Reliabilitas Pelaporan SPT Tahunan (Y) 

Reliability Statistics 
 

Cronbach’s Alpha N of Items 

0,745 6 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 

Berdasarkan Tabel 4.7 di atas, menunjukkan bahwa hasil uji reliabilitas yang 

dilihat pada Cronbach’s Alpha untuk variabel Pelaporan SPT Tahunan diperoleh 

sebesar 0,745 atau lebih besar dari 0,60 sebagai nilai batas suatu instrument 

sehingga penelitian ini dikatakan reliabel. 

Tabel 4.8 

Hasil Uji Reliabilitas Penerapan e-filing (X1)  

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 
0,855 8 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 

 Berdasarkan Tabel 4.8 di atas, menunjukkan bahwa hasil uji reliabilitas 

yang dilihat pada Cronbach’s Alpha untuk variabel Penerapan e-filing diperoleh 

sebesar 0,855 atau lebih besar dari 0,60 sebagai nilai batas suatu instrument 

sehingga penelitian ini dikatakan reliabel. 

Tabel 4.9 

Hasil Uji Reliabilitas Pemahaman Pajak (X2)  

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 
0,888 10 

Sumber : Hasil olah data, 2022

 Berdasarkan Tabel 4.9 di atas, menunjukkan bahwa hasil uji reliabilitas 

yang dilihat pada Cronbach’s Alpha untuk variabel Pemahaman Pajak diperoleh 
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sebesar 0,888 atau lebih besar dari 0,60 sebagai nilai batas suatu instrument 

sehingga penelitian ini dikatakan reliabel. 

4.1.3 Statistik Deskriptif 

 Data yang dikumpulkan dari masing-masing variabel (Kepatuhan Wajib 

Pajak, Pemahaman Perpajakan, dan Sanksi Perpajakan) yang telah diolah akan 

ditampilkan pada bagian ini dengan menampilkan statistik deskriptif yang dapat 

memberikan gambaran mengenai nilai minimum, maksimum, rata-rata (mean), dan 

standar deviasi dari setiap variabel. Berikut adalah hasil pengujian statistik 

deskriptif.: 

Tabel 4.10  

Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 
 

 N Minimum Maximum Mean Std. 
Deviation 

Penerapan e- Filing 30 15 37 28,5000 5,54449 

Pemahaman Pajak 30 23 48 37,5333 6,93185 

Pelaporan SPT Tahunan 30 12 30 22,5333 4,03206 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 Berdasarkan Tabel 4.10 di atas, maka dapat diketahui bahwa : 

 

1. Jumlah data yang digunakan sebanyak 30 yang merupakan guru 

 pegawai negeri sipil di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan. 

2. Variabel Pelaporan SPT Tahunan (Y) menghasilkan nilai minimum 12 

 pada  responden nomor 13, nilai maksimum 30 pada responden nomor 4, 

 nilai rata-rata 22,5333 dan nilai standar deviasi 4,03206. 

3. Variabel Penerapan e-filing (X1) menghasilkan nilai minimum 15 pada 

 responden nomor 13 nilai maksimum 37 pada responden nomor 30, nilai 

 rata-rata 28,5000 dan nilai standar deviasi 5,54449. 
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4. Variabel Pemahaman Pajak (X2) menghasilkan nilai minimum 23 pada 

 responden nomor 13, nilai maksimum 48 pada responden nomor 30, nilai 

 rata-rata 37,5333 dan nilai standar deviasi 6,93185. 

4.1.4 Uji Asumsi Klasik 

 

4.1.4.1 Uji Normalitas 

 

 Uji Normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi, 

variabel pengganggu atau residual memiliki distribusi normal. Pengujian 

normalitas dapat dilakukan dengan cara melihat grafik histogram, grafik normal 

probability plot dan uji Kolmogorov-Smirnov (K-S). Berikut adalah hasil pengujian 

normalitas : 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 

Gambar 4.1 

Uji Normalitas (Grafik Histogram) 

 Berdasarkan gambar 4.1 diatas maka dapat dijelaskan bahwa data 

membentuk grafik kurva cenderung simetris terhadap mean (U). hasil pengujian ini  

menunjukkan bahwa data berdistribusi normal. 
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Normal P-Plot of Regression Standardized Residual 

Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

Gambar 4.2 

Uji Normalitas (Normal Probability Plot) 
 

 

Berdasarkan Gambar 4.2 di atas, maka dapat dijelaskan bahwa data menyebar 

mengikuti garis diagonal. Hasil pengujian ini menunjukkan bahwa data 

berdistribusi normal. 

Tabel 4.11 

Uji Normalitas (Kolmogorov Smirnov) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 30 

Normal Parameters
a,b

 Mean 0,0000000 

Std. Deviation 1,67910678 

Most Extreme Differences Absolute 0,138 

Positive 0,138 

Negative -0,086 

Test Statistic 0,138 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,151
c
 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 Sumber : Hasil olah data, 2022 
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 Berdasarkan Tabel 4.11 di atas, maka dapat diketahui nilai Asymp. Sig. 

(2- tailed) lebih besar dari 0,05 yaitu sebesar 0,151. Hasil pengujian ini 

menunjukkan bahwa data berdistribusi normal. 

4.1.4.2 Uji Heteroskedastisitas 

 

 Uji Heteroskedastisitas bertujuan menguji apakah dalam model regresi 

terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu pengamatan ke pengamatan 

yang lain. Model regresi yang baik adalah yang Homokedastisitas atau tidak 

terjadi Heteroskedastisitas. Cara untuk mendeteksi ada atau tidaknya 

heteroskedastisitas adalah dengan melihat Grafik Scatterplot. Berikut adalah hasil 

pengujian heteroskedastisitas : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

Gambar 4.3 

Uji Heteroskedastisitas (Scatterplot) 

 

 Berdasarkan Gambar 4.3 di atas, maka dapat dijelaskan bahwa titik-titik 

pengolahan data menyebar di bawah maupun di atas titik origin (angka 0) pada 
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sumbu Y dan tidak mempunyai pola yang jelas. Hasil pengujian ini menunjukkan 

bahwa tidak terjadi heteroskedastisitas atau terjadi homokedastisitas. 

4.1.4.3 Uji Multikolinearitas 

 

 Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah model regresi 

ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas (independen). Untuk mendeteksi 

ada atau tidaknya multikolinearitas di dalam model regresi dapat dilihat dari nilai 

tolerance dan nilai Variance Inflation Factor (VIF). Nilai cutoff yang umum 

dipakai untuk menunjukkan adanya multikolinearitas adalah nilai Tolerance ≤ 0,10 

dan nilai VIF ≥ 10. Berikut adalah hasil pengujian multikolinearitas : 

Tabel 4.12 

Uji Multikolinearitas 
 

Coefficients 

 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)  

Penerapan e-filing 

Pemahaman Pajak 

 
0,362 

0,362 

 
2,760 

2,760 

a. Dependent Variable : Pelaporan SPT Tahunan  

Sumber : Hasil olah data, 2022 

Berdasarkan Tabel 4.12 di atas, maka dapat diketahui bahwa : 

 

1. Nilai tolerance (α) untuk variabel Penerapan e-filing dan Pemahaman 

 Pajak memiliki nilai lebih besar dari 0,10 yaitu sebesar 0,362. 

2. Nilai variance inflation factor (VIF) untuk variabel Penerapan e-filing 

 dan Pemahaman Pajak memiliki nilai lebih kecil dari 10 yaitu sebesar 

 2,760. Hasil pengujian di atas menunjukkan bahwa variabel independen 

 (Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak) tidak mengalami 

 multikolinearitas. 



45  

         STIE Eka Prasetya 

4.1.5 Analisis Regresi Linear Berganda 

 

 Analisis regresi linear berganda dilakukan karena variabel 

independennya lebih dari satu maka perlu diuji keindependenan hasil uji regresi 

dari masing- masing variabel independen terhadap variabel dependennya. Berikut 

adalah hasil analisis regresi linear berganda : 

Tabel 4.13 

Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa
 

a. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 Berdasarkan Tabel 4.13 di atas, maka dapat diketahui persamaan 

analisis regresi linear berganda dalam penelitian adalah : 

Pelaporan SPT Tahunan = 2,142 + 0,355 Penerapan e-filing + 0,274 

Pemahaman Pajak + e 

Persamaan di atas dapat dijelaskan sebagai berikut : 

 

1. Konstanta (α) sebesar 2,142 menunjukkan bahwa jika nilai variabel 

 Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak bernilai 0 (nol) atau tidak ada, 

 maka nilai Pelaporan SPT Tahunan sebesar 2,142 satuan. 

2. Koefisien regresi (β) variabel Penerapan e-filing sebesar 0,355 

 menunjukkan bahwa jika nilai variabel independen lainnya bernilai 0 

 (nol) atau tetap dan Penerapan e-filing mengalami kenaikan sebesar 1 

 satuan, maka nilai Pelaporan SPT Tahunan mengalami peningkatan 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2.142 1.832  

Penerapan E-Filing 0.355 0.097 0.488 

Pemahaman Pajak 0.274 0.077 0.471 
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 sebesar 0,355 satuan. 

3. Koefisien regresi (β) variabel Pemahaman Pajak sebesar 0,274 

 menunjukkan bahwa jika nilai variabel independen lainnya bernilai 0 

 (nol) atau tetap dan Pemahaman Pajak mengalami kenaikan sebesar 1 

 satuan, maka nilai Pelaporan SPT Tahunan mengalami peningkatan 

 sebesar 0,274 satuan. 

4.1.6 Uji Hipotesis 

4.1.6.1 Uji Signifikansi Parsial (Uji t) 

 Uji t pada dasarnya menujukkan seberapa jauh pengaruh satu variabel 

independen secara individual dalam menerangkan variasi variabel dependen. Nilai 

ttabel sebesar 2,04841 (tabel t dapat dilihat pada Lampiran 8) diperoleh dengan cara 

menggunakan degree of freedom (df) = jumlah sampel (N) – jumlah variabel 

independen (k) = 30 – 2 = 28 dan nilai signifikan 0,05 atau 5%. 

Tabel 4.14 

Uji Signifikansi Parsial (Uji t) 

Coefficientsa
 

a. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

Sumber : Hasil Olahan Data, 2022 

 Berdasarkan Tabel 4.14 di atas, maka dapat diketahui bahwa : 

 

1. Variabel Penerapan e-filing memiliki nilai thitung adalah sebesar 3,662 

 dengan nilai signifikan sebesar 0,001. Nilai thitung akan dibandingkan 

 dengan nilai tabel distribusi t yang memiliki signifikansi 0,05. Dari tabel 

 distribusi t tersebut diperoleh nilai ttabel sebesar 2,04841. Oleh karena 

Model 

t Sig. 

  

1 (Constant) 1.169 .252 

Penerapan E- Filing 3.662 0.001 

Pemahaman Pajak 3.539 0.001 
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 itu, nilai thitung > ttabel yaitu dengan nilai 3,662 > 2,04841 dan nilai 

 signifikan < 0,05 yaitu dengan nilai 0,001 < 0,05. Hasil pengujian 

 menunjukkan bahwa H1 diterima, yang berarti Penerapan e-filing 

 berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi 

 guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

2. Variabel Pemahaman Pajak memiliki nilai thitung adalah sebesar 3,539 

 dengan nilai signifikan sebesar 0,001. Nilai thitung akan dibandingkan 

 dengan nilai tabel distribusi t yang memiliki signifikansi 0,05. Dari tabel 

 distribusi t tersebut diperoleh nilai ttabel sebesar 2,04841. Oleh karena 

 itu, nilai thitung > ttabel yaitu dengan nilai 3,539 > 2,04841 dan nilai 

 signifikan < 0,05 yaitu dengan nilai 0,001 < 0,05. Hasil pengujian 

 menunjukkan bahwa H2 diterima, yang berarti Pemahaman Pajak 

 berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi 

 guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

4.1.6.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji F) 

 Uji F digunakan untuk membuktikan ada pengaruh antara variabel 

independen terhadap variabel dependen secara simultan. Nilai Ftabel sebesar 3,35 

(tabel f dapat dilihat pada Lampiran 9) diperoleh dengan cara menggunakan degree 

of freedom (df) = jumlah sampel (N) – jumlah variabel independen (k) – 1 = 30 – 2 

- 1 = 27 dan nilai signifikan 0,05 atau 5%. 
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Tabel 4.15 

Uji Signifikansi Simultan (Uji F) 

ANOVA
a
 

     Model F Sig. 

 1 Regression 183.009 ,000
b
 

 Residual   

 Total   
a. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

b. Predictors: (Constant), Pemahaman Pajak, Penerapan E-Filing 

Sumber : Hasil Olahan Data, 2022 

 Berdasarkan Tabel 4.15 di atas, maka dapat diketahui nilai Fhitung 

adalah 64,345 dengan nilai signifikan sebesar 0,000. Nilai Fhitung akan 

dibandingkan dengan nilai tabel distribusi F yang memiliki signifikansi 0,05. Dari 

tabel distribusi F tersebut diperoleh nilai Ftabel sebesar 3,35. Oleh karena itu, nilai 

Fhitung > Ftabel yaitu dengan nilai 64,345 > 3,35 dan nilai signifikan < 0,05 yaitu 

dengan nilai 0,000 < 0,05. Hasil pengujian menunjukkan bahwa H3 diterima, yang 

berarti Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. 

Dari hasil pengujian secara parsial maupun simultan, maka rangkuman atas hasil 

uji tersebut dapat dilihat pada Tabel 4.16 di bawah ini : 
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Tabel 4.16 

Hasil Pengujian Hipotesis 

 

Hipotesis Kriteria Hasil Keputusan 

H1: Penerapan e- 

filingberpengaruh 

signifikan terhadap 

Pelaporan SPT 

Tahunan Orang 

Pribadi guru PNS di 

SMK Negeri 6 

Medan. 

 

Jika thitung > ttabel 
dan Sig < 0,05 maka 
H0 ditolak dan Ha 

diterima 

Jika thitung < ttabel 

dan Sig > 0,05 
maka H0 diterima 

dan Ha ditolak 

3,662 >  2,04841 

dan 0,001 < 0,05. 

 

 

 

 

Berpengaruh 
signifikan 

Hipotesis 

Ditolak 

H2: Pemahaman Pajak 

berpengaruh 

signifikan terhadap 

Pelaporan SPT 

Tahunan Orang 

Pribadi guru PNS di 

SMK Negeri 6 

Medan 

3,539 > 2,04841 

Dan 0,001 < 0,005. 

 

 

 

 

Berpengaruh 

signifikan 

Hipotesis 

Diterima 

H3: Penerapan e-filing 

dan Pemahaman 

Pajak  berpengaruh 

signifikan terhadap 

Pelaporan SPT 

Tahunan Orang 

Pribadi guru PNS di 

SMK     Negeri     6 

Medan 

Jika Fhitung > Ftabel 
dan Sig < 0,05 maka 
H0 ditolak dan Ha 

diterima 

Jika Fhitung < Ftabel dan 

Sig > 0,05 maka H0 

diterima dan Ha 
ditolak 

64,345 > 3,35 dan 

0,000 < 0,05. 

 

 

 

 

Berpengaruh 

signifikan 

Hipotesis 

Diterima 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

4.1.7 Uji Koefisien Determinasi (Uji R²) 

 Uji koefisien determinasi (Uji R²) bertujuan untuk mengukur seberapa 

jauh kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel dependen. Untuk 

mengetahui nilai koefisien determinasi dapat dilakukan dengan cara melihat nilai R 

Square. Berikut hasil pengujian koefisien determinasi : 
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Tabel 4.17 

Uji Koefisien Determinasi (Uji R
2
) 

     Model Summary
b
 

 Model R R Square Adjusted R Square 

 1 0.953
a
 0.908 .903 

a. Predictors: (Constant), Pemahaman Pajak, Penerapan E-Filing 

b. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

Sumber : Hasil olah data, 2022 

 Berdasarkan tabel 4.17 di atas, maka dapat diketahui nilai R Square 

adalah sebesar 0,827 atau 82,7%. Hal ini berarti sebesar 82,7% variabel Pelaporan 

SPT Tahunan dapat dijelaskan oleh variabel Penerapan e-filing dan Pemahaman 

Pajak. Sedangkan sisanya 17,3% variabel Pelaporan SPT Tahunan dapat 

dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini, seperti 

Kesadaran Wajib Pajak, sosialisasi perpajakan dan pemeriksaaan pajak. 

4.2 Pembahasan 

4.2.1 Pengaruh Penerapan e-filing Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

 Berdasarkan hasil uji secara parsial tentang Penerapan e-filing terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan, Penerapan e-filing berpengaruh signifikan terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan 

dengan thitung > ttabel yaitu dengan nilai 3,662 > 1,701 dan nilai signifikan < 0,05 

yaitu dengan nilai 0,001 < 0,05. Berdasarkan hal tersebut, maka H1 pada 

penelitian ini diterima. 

 Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan 

oleh Sinaldi dan Subardjo (2021), Purnamasar, Tahir dan Sudaryo (2020), Ardiana 

dan Fitria (2021), Adnyana dan Yuesti (2020), dan Amalia (2016) yang 

menyatakan bahwa Penerapan e-filing memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap Pelaporan SPT Tahunan. 
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4.2.2 Pengaruh Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

 Berdasarkan hasil uji secara parsial tentang Pemahaman Pajak terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan, Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan 

dengan thitung > ttabel yaitu dengan nilai 3,539 > 1,701 dan nilai signifikan < 0,05 

yaitu dengan nilai 0,001 < 0,05. Berdasarkan hal tersebut, maka H2 pada 

penelitian ini diterima. 

 Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan 

oleh Ardiana dan Fitria (2021) yang menyatakan bahwa Pemahaman Pajak 

memberikan pengaruh yang signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan. 

4.2.3 Pengaruh Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak Terhadap 

Pelaporan SPT Tahunan. 

 Berdasarkan hasil uji secara simultan tentang Penerapan e-filing dan 

Pemahaman Pajak terhadap Pelaporan SPT Tahunan, Penerapan e-filing dan 

Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang 

Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6 Medan dengan Fhitung > Ftabel yaitu dengan 

nilai 64,345 > 3,35 dan nilai signifikan < 0,05 yaitu dengan nilai 0,000 < 0,05. 

Berdasarkan hal tersebut, maka H3 pada penelitian ini diterima. 

 Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan 

oleh Amalia (2016), Suharyono (2018), Purnamasar, Tahir dan Sudaryo (2020), 

Adnyana dan Yuesti (2020), Sinaldi dan Subardjo (2021), dan Ardiana dan Fitria 

(2021) yang menyatakan bahwa Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak 

memberikan pengaruh yang signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan. 
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 Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi, diketahui nilai R Square 

adalah sebesar 0,827 atau 82,7%. Hal ini berarti sebesar 82,7% variabel Pelaporan 

SPT Tahunan dapat dijelaskan oleh variabel Penerapan e-filing dan Pemahaman 

Pajak. Sedangkan sisanya 17,3% variabel Pelaporan SPT Tahunan dapat 

dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Dengan 

demikian maka dapat disimpulkan bahwa Penerapan e-filing dan Pemahaman 

Pajak dapat menjelaskan keterkaitan dengan Pelaporan SPT Tahunan. Selain 

variabel Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak, Pelaporan SPT Tahunan dapat 

dipengaruhi oleh variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini, seperti 

Kesadaran Wajib Pajak, sosialisasi perpajakan dan pemeriksaan pajak. 
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     BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI MANAJERIAL DAN SARAN AKADEMIS 

 

5.1 Kesimpulan 

 

 Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian, maka penulis membuat 

beberapa kesimpulan sebagai berikut ini : 

1. Hasil penelitian ini menyatakan pengaruh Penerapan e-filing dan 

 Pemahaman Pajak terhadap Pelaporan SPT Tahunan yang ditunjukkan 

 dari hasil analisis linear berganda memberikan arti bahwa setiap 

 peningkatan aspek Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak sebesar satu 

 satuan, maka Pelaporan SPT Tahunan akan meningkat. 

2. Secara parsial, variabel Penerapan e-filing berpengaruh signifikan 

 terhadap  Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK 

 Negeri 6 Medan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa (H1) diterima. 

3. Secara parsial, variabel Pemahaman Pajak berpengaruh signifikan 

 terhadap  Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK 

 Negeri 6 Medan.  Hasil pengujian menunjukkan bahwa (H2) diterima. 

4. Secara simultan, variabel Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak 

 berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi 

 guru PNS di SMK Negeri 6 Medan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

 (H3) diterima. 

5. Hasil uji koefisien determinasi menunjukkan bahwa Penerapan e-filing 

 dan Pemahaman Pajak dapat menjelaskan keterkaitan dengan 

 Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi guru PNS di SMK Negeri 6   
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 Medan. Selain variabel Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak, 

 Pelaporan SPT Tahunan dapat dipengaruhi oleh variabel lainnya yang 

 tidak diteliti dalam penelitian ini, seperti Kesadaran Wajib Pajak, 

 sosialisasi perpajakan, dan pemeriksaaan pajak. 

5.2 Implikasi Manajerial 

 Berdasarkan analisa yang telah penulis lakukan, maka didapatkan hasil 

implikasi yang dapat diberikan kepada Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 

Medan sebagai berikut : 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Penerapan e-filing berpengaruh 

 signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan, maka Sekolah Menengah 

 Kejuruan Negeri 6 Medan harus memperhatikan : 

a. Agar seluruh personil di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan 

 dapat menerima dengan baik dan dapat mengaplikasikan Penerapan e- 

 filing yang dilaksanakan oleh Direktorat Jendral Pajak dalam melakukan  

 Pelaporan SPT Tahunan. Untuk itu, Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 

 6 Medan harus senantiasa memberikan dukungan kepada guru – guru di 

 Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan dalam melaporkan SPTnya 

 secara online menggunakan e-filing dengan cara memberikan fasilitas 

 yang memadai seperti ketersediaan jaringan internet yang cepat, 

 perangkat yang mumpuni dan tim yang bisa memberikan bantuan jika 

 muncul permasalahan saat melaporkan SPT Tahunan dengan e-filing. 

b. Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan memberikan edukasi dan 

 pelatihan serta simulasi mengenai Penerapan e-filing kepada seluruh 
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 yang terkait agar Pelaporan SPT Tahunan dapat meningkat. 

2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pemahaman Pajak berpengaruh 

 signifikan terhadap Pelaporan SPT Tahunan, sehingga Sekolah 

 Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan harus memperhatikan : 

a. Penerimaan Pajak merupakan pendapatan Negara yang terbesar di 

 Indonesia. Oleh karena itu, Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan 

 perlu mendukung pemerintah dalam hal perpajakan dan meningkatkan 

 penerimaan negara melalui pajak dengan terus mengadakan sosialisasi 

 mengenai Pemahaman Pajak sehingga wajib pajak dapat mengerti 

 pentingnya melaksanakan kewajiban perpajakan dan dapat meningkatkan 

 Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan. 

b. Wajib Pajak memiliki motivasi untuk melakukan kewajiban 

 perpajakannya sesuai dengan peraturan perpajakan yang berlaku. Maka 

 diharapkan Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 6 Medan dapat 

 memberikan dukungan dan bantuan serta menyediakan fasilitas yang 

 dapat memberikan kemudahan dalam hal komunikasi, pelayanan dan 

 juga motivasi berupa pengetahuan dan pemahaman kepada wajib pajak 

 agar wajib pajak dapat termotivasi untuk melaksanakan kewajiban 

 perpajakannya. 
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5.3 Saran Akademis 

 Berdasarkan hasil penelitian, peneliti memberikan saran sebagai berikut : 

1. Menambah Variabel Penelitian 

 Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti atau melanjutkan penelitian 

 ini, disarankan untuk dapat meneruskan penelitian dengan mencari 

 variabel- variabel lain yang dapat mempengaruhi Pelaporan SPT Tahunan 

 selain Penerapan e-filing dan Pemahaman Pajak, misalnya Kesadaran 

 Wajib Pajak, Sosialisasi Perpajakan dan Pemeriksaan Pajak. 

2. Menambah Jumlah Responden 

 Sehubungan dengan keterbatasan waktu, tenaga dan biaya, penelitian ini 

 hanya mengambil 30 orang responden sebagai sampel. Dengan demikian, 

 untuk penelitian selanjutnya diharapkan untuk meningkatkan jumlah 

 responden sehingga dapat mewakili keadaan yang sebenarnya. 

3. Perluasan Cakupan Geografis 

 Salah satu keterbatasan penelitian ini adalah responden dan sampel yang 

 hanya diambil dari satu wilayah saja yaitu Sekolah Menengah Kejuruan 

 Negeri 6 Medan. Diharapkan penelitian berikutnya mampu memperluas 

 cakupan dari beberapa Sekolah yang ada di kota Medan maupun di 

 kabupaten/kota lainnya di Sumatera Utara. 

 

 

 

 



  

   

 DAFTAR PUSTAKA 

Amar, M. R., Gustina, I., & Ariska, S. (2021). Consumer Loyalty Analysis: 

Contribution of Commitment and Price. Enrichment: Journal of 

Management, 12(1), 265-269. 

Akbar, M. A. (2017). Model Pengambilan Keputusan Mahasiswa Memilih 

Kuliah Di Stie Eka Prasetya Medan. Sumber, 5(2017), 292. 

Akbar, M. A., & Rezeki, S. (2022). Analysis of the Effect of Promotion and 

Brand Image on Customer Purchase Decisions. Jurnal Manajemen 

Bisnis Eka Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 8(1), 96-107. 

Akbar, M. A., & Situmorang, I. R. (2021). Pengaruh perceived value 

terhadap loyalitas dengan variabel kepuasan konsumen sebagai 

variabel moderasi pada umkm di sumatera utara. Jurnal Ilmiah 

Dinamika Sosial, 5(2), 203-211. 

ALIBASYAH, Z. M., Rezeki, S., & Rafi'i, N. M. (2020). The prevalence of 

trauma from occlusion as the aggravating factors of 

periodontitis. Journal of Syiah Kuala Dentistry Society, 5(1), 7-11. 

Angelia, V., & Rezeki, S. (2020). Pengaruh Experiential Marketing Dan 

Kualitas Pelayanan Terhadap Loyalitas Pelanggan Rumah Makan 

Abeng 38. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya: Penelitian 

Ilmu Manajemen, 6(1), 63-73. 

Chandra, J. (2021). Pengaruh Faktor Lokasi, Produk Dan Harga Terhadap 

Keputusan Pembelian Konsumen di CV. Creative Centre. Jurnal 

Manajemen Bisnis Eka Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 7(2), 

199-214. 

Gultom, P. (2020). Pengaruh Ekuitas Merek, Harga dan Lokasi Terhadap 

Keputusan Pembelian Konsumen pada Quality Fried Chicken Jalan 

Ismaliyah Medan. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya: 

Penelitian Ilmu Manajemen, 6(1), 44-53. 

Gultom, P. P. (2020). Pengaruh Kompetensi Kewirausahaan dan 

Pengawasan Manajemen terhadap Perkembangan Perusahaan PT 

Ekuator Swarna Sekuritas Cabang Medan. Jurnal Manajemen 

Bisnis Eka Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 6(2), 46-58. 



  

   

Gultom, P., & Agustine, L. (2021). Pengaruh motivasi berwirausaha dan 

pengetahuan kewirausahaan terhadap keberhasilan usaha bisnis 

farmasi di Kecamatan Medan Petisah. Jurnal Manajemen Bisnis 

Eka Prasetya: Penelitian Ilmu Manajemen, 7(1), 52-65. 

Gultom, P., & Karnadi, J. (2019). PENGARUH E-COMMERCE DAN 

TRANSPORTASI ONLINE TERHADAP HARGA JUAL 

PRODUK CV. SURYA SAKTI ENGINEERING. Jurnal 

Manajemen Bisnis Eka Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 5(1), 

13-23. 

Gultom, P., Nainggolan, S. G. V., & Hariana, F. (2022). Edukasi Pinjaman 

Online dan Transaksi Digital bagi Pelaku UMKM. Jurnal IPTEK 

Bagi Masyarakat, 2(1), 26-30.  

Gustina, I. (2019). PENGARUH PERSONAL SELLING DAN WORD OF 

MOUTH TERHADAP PENGAMBILAN KEPUTUSAN 

MAHASISWA MEMILIH KULIAH DI STIE EKA 

PRASETYA. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya Penelitian 

Ilmu Manajemen, 5(1), 60-67. 

Lazuardi, D. (2021). Analysis of Efforts to Increase Customer Loyalty in 

Improving Brand Trust, Marketing Communication Strategies and 

Product Diversity. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya 

Penelitian Ilmu Manajemen, 7(2), 134-146. 

Lazuardi, D., Gustina, I., & Rinaldi, M. (2022). Relationship of Location, 

Price, and Promotion to Interest in Buying Gordyn at Soni Interior 

House. Enrichment: Journal of Management, 12(5), 3795-3800. 

Loo, P., Hastalona, D., Yakub, S., & Firmansyah, E. (2022). Analysis Of 

Factors Affecting The Rate Of Equity Returning Affecting Credit 

Distribution In Commercial Banks (Persero) In 2017-2020. Jurnal 

Ekonomi, 11(03), 11-22. 

Manik, D. E. M., & Erveni, E. (2020). Pengaruh Price Discount Dan In-

Store Display Terhadap Impulse Buying Pada Labello Store 

Medan. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya Penelitian Ilmu 

Manajemen, 6(1), 34-43. 

 



  

   

Manik, D. E. M., Gultom, P., & Nainggolan, E. (2022). Service Excellent 

Berdasarkan Perspektif Experential Marketing Pada Pegiat Usaha 

Di Desa Pematang Johar. Jurnal IPTEK Bagi Masyarakat, 2(2), 

54-59. 

Manik, D. E. M., Gultom, P., & Sebayang, Y. B. (2022). The effect of 

facilities and trust on customer satisfaction in the use of digital 

facilities at pt. bank central asia tbk kcu asia branch. Enrichment: 

Journal of Management, 12(2), 2465-2468. 

Manik, D. E. M., Gultom, P., & Sebayang, Y. B. (2022). The effect of 

facilities and trust on customer satisfaction in the use of digital 

facilities at pt. bank central asia tbk kcu asia branch. Enrichment: 

Journal of Management, 12(2), 2465-2468. 

Moktar, B. (2021). The Effect of Discounts, Brands, and Marketing 

Strategies on Customer Loyalty of Daihatsu Oil PT. Nusantara 

Autopart Persada. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya 

Penelitian Ilmu Manajemen, 7(2), 91-104. 

Muammar Rinaldi, C. PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, 

DAN WORD OF MOUTH TERHADAP CUSTOMER 

SATISFICTION PADA PRODUK WALLPAPER (UD. 

ELEGANCE INTERIOR). 

Muhammad, I., Yolanda, F., Andrian, D., & Rezeki, S. (2022). 

Pengembangan media interaktif menggunakan adobe flash CS6 

profesional pada materi relasi dan fungsi. Journal of Authentic 

Research on Mathematics Education (JARME), 4(1), 128-140. 

Nainggolan, E. (2020). Analisis Pengaruh Pertumbuhan Ekonomi Terhadap 

Tingkat Kemiskinan Di Provinsi Sumatera Utara (2010-

2019). Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya: Penelitian Ilmu 

Manajemen, 6(2), 89-99.  

Nainggolan, E. (2020). PENGARUH PERSONAL SELLING DAN 

DIRECT MARKETING YANG EFEKTIF UNTUK 

MENINGKATKAN VOLUME PENJUALAN PAKAIAN ANAK 

PADA TOKO REZEKI WIJAYA. Jurnal Manajemen Bisnis Eka 

Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 6(1), 12-21. 

 



  

   

Nainggolan, E. (2022). Influence of Inventory and Product Quality on Sales 

Volume at PT. Bilah Baja Makmur Abadi. Jurnal Manajemen 

Bisnis Eka Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 8(1), 66-76. 

Nainggolan, E., & Gultom, P. (2022). The Relationship of Timeliness and 

Price to Consumer Goals in PT. Kalerindo Semesta 

Abadi. Enrichment: Journal of Management, 12(5), 3577-3583. 

Nainggolan, E., Rinaldi, M., & Dalimunthe, M. B. (2022). Analysis Of The 

Effect Of Personal Sales And Product Quality On Consumer 

Purchase Decisions. Enrichment: Journal of Management, 12(2), 

2431-2435. 

Nasution, E. S., & Rinaldi, M. (2021). Pengaruh Promosi Dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Kepuasan Pelanggan Sepeda Motor Pada PT. 

Alfa Scorpii Medan. Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya (Eka 

Prasetya Journal of Management Studies, 7 (1), 66-78. 

Pane, Y., Simarmata, A. M., Rezeki, S., Rinaldi, M., & Panggabean, F. Y. 

(2021). Analisis Pendapatan Asli Daerah Dan Dana Perimbangan 

Terhadap Belanja Modal Pada Pemerintah Kabupaten/Kota Di 

Sumatera Utara. Jurnal Ilmiah Dinamika Sosial, 5(2), 212-225. 

Puddin, K., Hasibuan, A. F., & Rezeki, S. (2021, February). The Impact of 

Entrepreneurial Interest and Knowledge on the Pharmaceutical 

Business Success in Medan Pestisah Subdistrict, North Sumatera, 

Indonesia. In International Conference on Strategic Issues of 

Economics, Business and, Education (ICoSIEBE 2020) (pp. 198-

203). Atlantis Press. 

Rezeki, S. (2021). Figurative language and messages in poems about 

COVID-19. KnE Social Sciences, 601-611. 

Rezeki, S., & Gustina, I. (2021). The Influence of Marketing Strategy and 

Lifestyle on the Purchase Decision of Mitsubishi Xpander at PT. 

Dipo Internasional Pahala Otomotif. Jurnal Manajemen Bisnis Eka 

Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 7(2), 105-118. 

Rezeki, S., & Rinaldi, M. (2020). Pengaruh Kualitas Pelayanan Dan 

Promosi Terhadap Kepuasan Pelanggan OVO (Studi Kasus Pada 

Mahasiswa STIE Eka Prasetya). Jurnal Manajemen Bisnis Eka 

Prasetya: Penelitian Ilmu Manajemen, 6(2), 9-20. 



  

   

Rezeki, S., Manik, D. E. M., & Gustina, I. (2021). Pengaruh Diferensiasi 

Produk Dan Saluran Distribusi Terhadap Loyalitas Pelanggan Pada 

Cv. Makmur Auto Sejahtera Medan. Jurnal Manajemen Bisnis Eka 

Prasetya: Penelitian Ilmu Manajemen, 7(1), 79-90. 

Rezeki, S., Rinaldi, M., Gustina, I., & Lodian, A. (2022). The Influence Of 

Consumer Behavior and Prices On Consumer Decisions to Buy 

Products At PT. Daikin Airconditioning Indonesia. Jurnal 

Manajemen Bisnis Eka Prasetya, 8(1), 284-295. 

Rezeki, S., Sentanu, I. G. E. S., Sanawiri, B., Shankar, K., & Thanh, P. 

(2019). Blue Ocean Strategy for creating Value of the 

Organization: Examination of Differentiation with Red Ocean 

Strategy. International Journal of Recent Technology and 

Engineering (IJRTE), 8(2S11), 2277-3878. 

Rinaldi, M. (2020). PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN 

WORD OF MOUTH TERHADAP CUSTOMER SATISFICTION 

PADA PRODUK WALLPAPER (UD. ELEGANCE 

INTERIOR). Jurnal Manajemen Bisnis Eka Prasetya Penelitian 

Ilmu Manajemen, 6(1), 22-33. 

Rinaldi, M., & Rahmadana, M. F. (2020). Determinant analysis of 

household income inequality and poverty in 

Indonesia. International Journal of Scientific and Technology 

Research, 9(2), 1414-1420. 

Rinaldi, M., Gustina, I., Lazuardi, D., & Nainggolan, E. (2022). Analysis of 

the Impact of Services and Consumer Trust on Consumer Loyalty 

in Using Services. Enrichment: Journal of Management, 12(2), 

1680-1685. 

Rinaldi, M., Irawan, D., & Nasution, A. R. (2022). Comparison Of Human 

Development Index Before And During The Covid-19 

Pandemic. Enrichment: Journal of Management, 12(2), 2404-2408. 

Selamat, S., & Indahwati, R. Analysis Of Marketing Strategies In Increasing 

Competitiveness In Skinos Medan Beauty Clinic. 

 

 



  

   

Simarmata, A. M., Panggabean, F. Y., Pane, Y., & Nainggolan, E. (2021). 

ANALISIS PERILAKU MINAT WISATAWAN BERKUNJUNG 

KEMBALI KE PULAU SAMOSIR. Jurnal Ilmiah Dinamika 

Sosial, 5(2), 190-202. 

Sinaga, H. D. E. (2021). Analisis Karakteristik Konsumen dan Pengaruhnya 

terhadap Keputusan Pembelian Handmade Hoslygoods. JOURNAL 

OF SCIENCE AND SOCIAL RESEARCH, 4(1), 80-86. 

Sinaga, H. D. E., Irawati, N., & Kurniawan, E. (2019). Financial 

Technology: Pinjaman Online, Ya atau Tidak. Jurnal Tunas, 1(1), 

14-19. 

Situmorang, I. R. (2022). Effect of Service Quality and Relational 

Marketing on Consumer Purchasing Decisions at PT. Garuda 

Teladan Biscuid Binjai North Sumatra. Jurnal Manajemen Bisnis 

Eka Prasetya Penelitian Ilmu Manajemen, 8(2), 229-242. 

Situmorang, I. R., Rezeki, S., Rinaldi, M., & Cindy, C. (2022, July). 

Pengaruh Personal Selling Dan Ketersediaan Produk Terhadap 

Volume Penjualan Pada PT. Kurniaputra Mandiri Cabang Siak. 

In Prosiding Seminar Nasional Sosial, Humaniora, dan 

Teknologi (pp. 552-561). 

Sutejo, B., Lazuardi, D., Lubis, R., Rahmadani, R., & Aziz, D. A. (2022). 

The Role Of E-Commerce In Increasing Msme Income In The 

Covid-19 Pandemic (Survey On Msme In Medan City). Journal of 

Economics, Finance And Management Studies, 5(08), 2174-2181. 

Tirtayasa, S., Yusri, M., & Rinaldi, M. (2022). Business Strategies of 

MSMEs During COVID-19, Deli Serdang, Indonesia. KnE Social 

Sciences, 434-441. 

 



  

 

KUESIONER 

 
PENGARUH PENERAPAN E-FILING DAN PEMAHAMAN PAJAK 

TERHADAP PELAPORAN SPT TAHUNAN  

GURU PNS DI SMK NEGERI 6  

MEDAN 

……………………………………………………………………………………..  

Identitas Responden 

1. Nama Responden : ……………………………………………. 
 

2. Umur                                            : ............... tahun 

 

3. Jenis Kelamin : Pria / Wanita 

 

4. Pendidikan Terakhir : D3 / S1 / S2 / Lainnya 

 

5. Memiliki NPWP : Ya / Tidak 

 

….……………………………………………………………..…………………….  

Silahkan jawab pertanyaan berikut ini dengan jawaban yang paling sesuai dengan 

kondisi saudara. Saudara harus menandai jawaban yang saudara pilih dengan 

membubuhkan tanda silang (X) pada kolom yang disediakan. Berikut petunjuknya : 

 1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2= Tidak Setuju (TS) 

 3 = Netral (N) 

4 = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (SS) 



 

 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

Pelaporan SPT Tahunan (Y) 

 

Indikator : Pelaksanaan kewajiban perpajakan sesuai dengan Undang – 

Undang perpajakan berlaku. 

1. Wajib pajak mendaftarkan diri 

karena telah mendapatkan 

penghasilan 

     

2. Setiap Warga Negara Indonesia 

adalah wajib pajak yang wajib 

mempunyai Nomor Pokok Wajib 

Pajak (NPWP) 

     

 

Indikator : Menyampaikan Surat Pemberitahuan Pajak sebagai bentuk 

formalitas pertanggung jawaban wajib pajak akan kewajiban 

perpajakannya 

1. Wajib pajak menyampaikan SPT 

karena memiliki tanggung jawab 

dan kewajibannya sebagai wajib 

pajak, 

     

2. Wajib pajak melapor SPT tepat 
waktu 

     

 

Indikator : Pengisian Surat Pemberitahuan Pajak dengan keadaan 

sebenarnya dan tidak ada rekayasa yang mengakibatkan hutang pajak 

berkurang 

 

1. Wajib pajak mengisi SPT dengan 
benar 

     

2. Wajib pajak menghitung pajak 

dengan benar sesuai dengan 

peraturan perpajakan yang berlaku 

dan menyetor serta melaporkannya 

dengan tepat. 

     



 

 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

Penerapan E-filing (X1) 

 

Indikator : Menekan biaya saat melakukan pelaporan pajak 

1. Dengan menggunakan e-filing, 

wajib pajak tidak perlu hadir di 

kantor pajak saat melaporkan pajak 

     

2. Menggunakan e-filing lebih hemat 

biaya 

     

 

Indikator : Menekan habisnya waktu saat melakukan pelaporan SPT 

1. Melaporkan pajak dengan e-filing 

memangkas birokrasi 

     

2. Wajib pajak tidak perlu mengantri 

ketika melaporkan SPT 

     

 

Indikator : Mengurangi dokumentasi (menekan administrasi yang bertele-

tele) yang dialami oleh wajib pajak 

1. Melaporkan pajak dengan e-filing 

wajib pajak tidak perlu mengisi 

dokumen dan menyimpannya 

dalam bentuk hardcopy. 

     

2. Menggunakan e-filing lebih mudah 

dalam administrasi 

     

  

Indikator : Mengurangi terjadinya kesalahan input (human error) dalam 

memasukkan data SPT 

1. Melaporkan pajak dengan e-filing 

lebih akurat 

     

2.  Menggunakan e-filing dapat 

meminimalisir kesalahan dalam 

menginput data 

     

 

 

 



 

 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

Pemahaman Pajak (X2) 

 

Indikator : Kemampuan dalam menjelaskan, dan mengartikan peraturan 

perpajakan 

1. Wajib Pajak paham peraturan 

perpajakan yang berlaku di 
Indonesia. 

     

2. Wajib Pajak memiliki motivasi 

untuk melakukan kewajiban 

perpajakannya sesuai dengan 
peraturan perpajakan yang berlaku 

     

 

Indikator : Kemampuan mendeskripsikan, dan mengklasifikasikan 

peraturan perpajakan, sehingga dapat memberikan contoh-contoh kasus 

perpajakan 

1. Wajib pajak memperoleh 

pengetahuan peraturan perpajakan 

dari informasi yang disampaikan 

oleh Dirjen Pajak. 

     

2. Sosialisasi Perpajakan menjadi  

dasar pemahaman Wajib Pajak 

sebagai landasan kesadaran dalam 

memenuhi kewajiban 

perpajakannya. 

     

 

Indikator : Kemampuan menerjemahkan dan menyimpulkan peraturan 

perpajakan 

1. Wajib pajak mampu mengerti 

mengenai peraturan perpajakan. 

     

2. Wajib pajak memahami dengan 

baik mengenai kewajiban 

perpajakan. 

     

  

Indikator : Kemampuan dalam mengeksplorasi dan mambandingkan 

peraturan perpajakan 



 

 

1. Pajak yang dibayar oleh 

masyarakat digunakan untuk 

membiayai pembangunan nasional 

     

2. Mematuhi segala peraturan 

perpajakan merupakan bentuk 

pengabdian wajib pajak kepada 

Negara 

     

 

Indikator : Kemampuan membuat estimasi maupun dugaan atas dampak 

pelaksanaan peraturan perpajakan 

1. Penundaan dan penghindaran 
pembayaran pajak dapat 
mempengaruhi penerimaan negara. 

     

2. Pembangunan Nasional dapat 
terlaksana dengan baik akibat dari 
pembayaran pajak yang taat oleh 
Wajib Pajak. 

     

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Lampiran 1 Daftar Survey Awal 

 

 
No. 

 

 
Nama Responden 

Pelaporan SPT 

dengan 

menggunakan 

E-filing 

 
Paham Tata Cara 

Pelaporan Pajak 

Ya Tidak Ya Tidak 

1 Drs. P. Manurung, M.Si. √  √  

2 H. Samosir, S.Pd., M.M.  √  √ 

3 Elfira Handayani, S.Pd., M.Pd.  √ √  

4 Siti Zubaidah, S.Pd., M.Pd. √  √  

5 Drs.K.Silaban M.Pd  √  √ 

6 J. Intan, S.E., M.M. √  √  

7 H. Munthe, S.Pd.  √  √ 

8 Drs. B. Matondang  √  √ 

9 Dra. R. Sijabat  √  √ 

10 Drs. E. Tobing  √  √ 

11 Dra. M. Simamora  √  √ 



 

 

12 Dra. Elisabet N.  √  √ 

13 Dra. S. Kanti  √  √ 

14 Dra. L. Pangaribuan  √  √ 

15 Dra. Fidniyati √  √  

16 Dra. Lisnarti  √  √ 

17 Drs. A. A. Bongga  √  √ 

18 Dra. R. Siahaan  √  √ 

19 Drs. T. P. silaban  √  √ 

20 Dra. H. Nadeak  √ √  

21 E. Nikijuluw, S.Pd.  √  √ 

22 Dra. N. Hasibuan  √  √ 

23 Dra. S. N. Daulay  √  √ 

24 M. J. K. Lubis, S.Pd. √  √  

25 N. Pohan, S.Pd.  √  √ 

26 P. Simanjuntak, S.Pd.  √  √ 

27 Drs. S. Simamora  √  √ 

28 Dra. R. Sitorus  √  √ 

29 B. Pakpahan, S.Pd. √  √  

30 D. Pasaribu, S.Pd.  √  √ 

Total 6 24 7 23 

Persentase 20.00% 80.00% 23.33% 76.67% 

Sumber : Data diolah (2021) 



 

 

      Daftar Populasi dan Sampel 
 
 

 

 

 

 

  



 

 

  Hasil Variabel Pelaporan SPT Tahunan (Y) 

 
Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 Total 

1 5 5 4 4 4 4 26 
2 5 5 5 5 4 4 28 

3 5 4 4 4 4 4 25 

4 5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 4 2 5 5 25 

6 4 4 4 2 4 4 22 
7 2 4 4 4 2 2 18 

8 2 4 2 4 2 4 18 

9 2 4 2 2 2 2 14 

10 4 2 2 2 4 4 18 
11 4 4 2 2 4 4 20 

12 5 4 4 2 5 5 25 

13 1 4 2 2 1 2 12 

14 4 4 2 4 4 4 22 

15 4 4 4 5 4 5 26 
16 4 2 2 2 5 5 20 

17 4 4 4 4 4 5 25 

18 4 2 2 4 5 4 21 

19 2 4 5 5 2 4 22 

20 4 4 4 4 4 4 24 
21 4 4 2 2 4 4 20 

22 4 2 2 2 4 4 18 

23 5 4 2 2 5 5 23 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 4 4 4 4 4 4 24 
26 4 4 4 4 4 5 25 

27 4 4 4 4 5 5 26 

28 4 4 4 4 4 4 24 

29 4 4 4 4 4 4 24 

30 4 5 4 5 5 4 27 

Sumber : Data diolah (2022)



 

 

Hasil Variabel Penerapan e-filing (X1) 
 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

1 4 4 4 4 4 4 3 3 30 
2 5 5 5 4 4 4 4 4 35 

3 5 4 4 4 4 3 3 3 30 

4 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

5 4 4 3 3 3 4 4 4 29 

6 2 2 2 2 2 5 5 4 24 
7 2 2 3 3 3 3 3 3 22 

8 3 3 3 3 3 3 3 2 23 

9 2 2 2 4 2 2 2 2 18 

10 3 2 2 2 2 3 3 3 20 
11 4 2 2 3 4 4 4 4 27 

12 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

13 2 2 2 2 2 2 2 1 15 

14 4 2 4 4 2 5 5 4 30 

15 3 3 4 4 4 4 4 4 30 
16 5 2 2 4 2 5 5 4 29 

17 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

18 2 2 4 4 4 3 4 4 27 

19 4 4 4 4 4 4 4 2 30 

20 4 4 4 4 3 3 3 3 28 
21 4 2 2 4 2 4 4 4 26 

22 3 2 2 3 2 4 4 4 24 

23 5 2 2 4 4 5 4 4 30 

24 3 4 2 2 4 2 2 3 22 

25 4 4 4 4 4 5 5 4 34 
26 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

27 5 4 4 2 2 4 5 5 31 

28 4 4 4 5 5 5 4 4 35 

29 5 4 4 4 4 5 4 4 34 

30 5 4 5 5 5 5 4 4 37 

Sumber : Data diolah (2022) 



 

 

Hasil Variabel Pemahaman Pajak (X2) 
 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
2 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 45 

3 3 4 3 3 4 5 4 4 4 4 38 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44 

6 4 4 4 2 5 2 2 4 5 5 37 
7 2 4 4 4 2 2 4 4 2 2 30 

8 2 3 2 3 3 3 3 4 4 4 31 

9 2 3 2 2 2 3 2 4 2 2 24 

10 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 25 
11 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 36 

12 4 4 4 2 5 2 4 4 5 5 39 

13 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 23 

14 4 4 2 4 4 3 2 4 4 4 35 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
16 5 2 2 2 5 4 2 2 5 4 33 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

18 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 37 

19 2 4 4 4 4 5 5 4 4 4 40 

20 5 5 5 4 5 4 4 4 2 2 40 
21 3 3 2 2 4 4 2 4 5 5 34 

22 4 2 2 2 3 4 2 2 4 4 29 

23 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 43 

24 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 

25 4 4 4 4 5 2 2 4 5 5 39 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

27 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 47 

28 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 44 

29 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 43 

30 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 48 

Sumber : Data diolah (2022) 
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Hasil Pelaporan SPT Tahunan (Y), Penerapan e-filing (X1), Pemahaman 

Pajak (X2) 
 

Responden Pelaporan SPT 
Tahunan (Y) 

Penerapan e-filing 
(X1) 

Pemahaman 
Pajak (X2) 

1 26 30 30 
2 28 35 45 

3 25 30 38 

4 30 36 47 

5 25 29 44 
6 22 24 37 

7 18 22 30 

8 18 23 31 

9 14 18 24 

10 18 20 25 
11 20 27 36 

12 25 31 39 

13 12 15 23 

14 22 30 35 

15 26 30 40 
16 20 29 33 

17 25 34 41 

18 21 27 37 

19 22 30 40 
20 24 28 40 

21 20 26 34 

22 18 24 29 

23 23 30 43 

24 24 22 44 
25 24 34 39 

26 25 34 40 

27 26 31 47 

28 24 35 44 

29 24 34 43 
30 27 37 48 

Sumber : Data diolah (2022) 
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     Tabel r 
 

df = (N-2) 

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah 

0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005 

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah 

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001 

1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 1.0000 

2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990 

3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 0.9911 

4 0.7293 0.8114 0.8822 0.9172 0.9741 

5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509 

6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249 

7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 0.8983 

8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721 

9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470 

10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233 

11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.8010 

12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 0.7800 

13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604 

14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419 

15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247 

16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084 

17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932 

18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788 

19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652 

20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524 

21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402 

22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287 

23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178 

24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074 

25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974 

26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880 

27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790 

28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703 

29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620 

30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541 

31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465 

32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392 

33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322 

34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254 

Sumber: www.junaidichaniago.wordpress.com

http://www.junaidichaniago.wordpress.com/
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Tabel t 
 

Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 

df 0.50 0.20 0.10 0.050 

1 1.00000 3.07768 6.31375 12.70620 

2 0.81650 1.88562 2.91999 4.30265 

3 0.76489 1.63774 2.35336 3.18245 

4 0.74070 1.53321 2.13185 2.77645 

5 0.72669 1.47588 2.01505 2.57058 

6 0.71756 1.43976 1.94318 2.44691 

7 0.71114 1.41492 1.89458 2.36462 

8 0.70639 1.39682 1.85955 2.30600 

9 0.70272 1.38303 1.83311 2.26216 

10 0.69981 1.37218 1.81246 2.22814 

11 0.69745 1.36343 1.79588 2.20099 

12 0.69548 1.35622 1.78229 2.17881 

13 0.69383 1.35017 1.77093 2.16037 

14 0.69242 1.34503 1.76131 2.14479 

15 0.69120 1.34061 1.75305 2.13145 

16 0.69013 1.33676 1.74588 2.11991 

17 0.68920 1.33338 1.73961 2.10982 

18 0.68836 1.33039 1.73406 2.10092 

19 0.68762 1.32773 1.72913 2.09302 

20 0.68695 1.32534 1.72472 2.08596 

21 0.68635 1.32319 1.72074 2.07961 

22 0.68581 1.32124 1.71714 2.07387 

23 0.68531 1.31946 1.71387 2.06866 

24 0.68485 1.31784 1.71088 2.06390 

25 0.68443 1.31635 1.70814 2.05954 

26 0.68404 1.31497 1.70562 2.05553 

27 0.68368 1.31370 1.70329 2.05183 

28 0.68335 1.31253 1.70113 2.04841 

29 0.68304 1.31143 1.69913 2.04523 

30 0.68276 1.31042 1.69726 2.04227 

Sumber: www.junaidichaniago.wordpress.com

http://www.junaidichaniago.wordpress.com/
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     Tabel F 
 

Df 

untuk 

Penye

but 

 (N2) 

Df untuk Pembilang (N1) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 161 199 216 225 230 234 237 239 241 242 
2 18.

51 

19.

00 

19.

16 

19.

25 

19.

30 

19.

33 

19.

35 

19.

37 

19.

38 

19.

40 3 10.

13 

9.5

5 

9.2

8 

9.1

2 

9.0

1 

8.9

4 

8.8

9 

8.8

5 

8.8

1 

8.7

9 4 7.7

1 

6.9
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Hasil Output SPSS 

HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL PENERAPAN E-FILING (X1) 

Correlations 
 

  X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Penera 
pan 

efiling 

X1.1 Pearson Correlation 1 .572**
 .464**

 .465**
 .366*

 .546**
 .426*

 .476**
 .774**

 

Sig. (2-tailed)  0.001 0.010 0.010 0.046 0.002 0.019 0.008 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson Correlation .572**
 1 .755**

 .389*
 .618**

 0.153 0.059 0.191 .696**
 

Sig. (2-tailed) 0.001  0.000 0.033 0.000 0.420 0.755 0.312 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson Correlation .464**
 .755**

 1 .619**
 .610**

 0.305 0.278 0.290 .785**
 

Sig. (2-tailed) 0.010 0.000  0.000 0.000 0.102 0.138 0.121 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson Correlation .465**
 .389*

 .619**
 1 .586**

 .461*
 0.235 0.253 .714**

 

Sig. (2-tailed) 0.010 0.033 0.000  0.001 0.010 0.211 0.177 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson Correlation .366*
 .618**

 .610**
 .586**

 1 0.253 0.013 0.188 .663**
 

Sig. (2-tailed) 0.046 0.000 0.000 0.001  0.177 0.944 0.319 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.6 Pearson Correlation .546**
 0.153 0.305 .461*

 0.253 1 .850**
 .693**

 .729**
 

Sig. (2-tailed) 0.002 0.420 0.102 0.010 0.177  0.000 0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.7 Pearson Correlation .426*
 0.059 0.278 0.235 0.013 .850**

 1 .781**
 .612**

 

Sig. (2-tailed) 0.019 0.755 0.138 0.211 0.944 0.000  0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.8 Pearson Correlation .476**
 0.191 0.290 0.253 0.188 .693**

 .781**
 1 .658**

 

Sig. (2-tailed) 0.008 0.312 0.121 0.177 0.319 0.000 0.000  0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Penera 
pan_ 

e-filing 

Pearson Correlation .774**
 .696**

 .785**
 .714**

 .663**
 .729**

 .612**
 .658**

 1 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL PEMAHAMAN PAJAK (X2) 

Correlations 
 

  X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Pemah 

aman_ 
pajak 

X2.1 Pearson 
Correlation 

1 .541** .520** .452* .735** .394* 0.330 0.220 .543** .413* .741** 

Sig. (2-tailed)  0.002 0.003 0.012 0.000 0.031 0.075 0.243 0.002 0.023 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearson 
Correlation 

.541** 1 .846** .804** .506** .377* .738** .835** 0.227 0.226 .857** 

Sig. (2-tailed) 0.002  0.000 0.000 0.004 0.040 0.000 0.000 0.229 0.230 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearson 
Correlation 

.520** .846** 1 .746** .488** 0.275 .757** .572** 0.135 0.135 .779** 

Sig. (2-tailed) 0.003 0.000  0.000 0.006 0.141 0.000 0.001 0.478 0.476 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearson 
Correlation 

.452* .804** .746** 1 0.312 .470** .742** .611** 0.103 0.054 .753** 

Sig. (2-tailed) 0.012 0.000 0.000  0.094 0.009 0.000 0.000 0.587 0.776 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.5 Pearson 
Correlation 

.735** .506** .488** 0.312 1 .401* 0.350 0.314 .698** .549** .762** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.004 0.006 0.094  0.028 0.058 0.091 0.000 0.002 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.6 Pearson 
Correlation 

.394* .377* 0.275 .470** .401* 1 .627** 0.248 0.296 0.157 .612** 

Sig. (2-tailed) 0.031 0.040 0.141 0.009 0.028  0.000 0.187 0.112 0.408 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.7 Pearson 
Correlation 

0.330 .738** .757** .742** 0.350 .627** 1 .605** 0.154 0.053 .764** 

Sig. (2-tailed) 0.075 0.000 0.000 0.000 0.058 0.000  0.000 0.418 0.782 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.8 Pearson 
Correlation 

0.220 .835** .572** .611** 0.314 0.248 .605** 1 0.243 0.235 .671** 

Sig. (2-tailed) 0.243 0.000 0.001 0.000 0.091 0.187 0.000  0.196 0.211 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.9 Pearson 
Correlation 

.543** 0.227 0.135 0.103 .698** 0.296 0.154 0.243 1 .891** .603** 

Sig. (2-tailed) 0.002 0.229 0.478 0.587 0.000 0.112 0.418 0.196  0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.10 Pearson 
Correlation 

.413* 0.226 0.135 0.054 .549** 0.157 0.053 0.235 .891** 1 .515** 

Sig. (2-tailed) 0.023 0.230 0.476 0.776 0.002 0.408 0.782 0.211 0.000  0.004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pemaha 
man 

Pearson 
Correlation 

.741** .857** .779** .753** .762** .612** .764** .671** .603** .515** 1 

pajak Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.004  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL PELAPORAN SPT TAHUNAN (Y) 

Correlations 

   

 
 

Y1 

 

 
 

Y2 

 

 
 

Y3 

 

 
 

Y4 

 

 
 

Y5 

 

 
 

Y6 

Pelaporan_ 

SPT_Tahun 

an 

Y1 Pearson 

Correlation 

1 .100 .285 .049 .892
**

 .721
**

 .756
**

 

Sig. (2-tailed)  .600 .126 .796 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y2 Pearson 

Correlation 

.100 1 .593
**

 .460
*
 -.095 -.030 .492

**
 

Sig. (2-tailed) .600  .001 .011 .617 .875 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y3 Pearson 

Correlation 

.285 .593
**

 1 .653
**

 .151 .256 .749
**

 

Sig. (2-tailed) .126 .001  .000 .426 .171 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y4 Pearson 

Correlation 

.049 .460
*
 .653

**
 1 .008 .130 .602

**
 

Sig. (2-tailed) .796 .011 .000  .965 .495 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y5 Pearson 

Correlation 

.892
**

 -.095 .151 .008 1 .780
**

 .681
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .617 .426 .965  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y6 Pearson 

Correlation 

.721
**

 -.030 .256 .130 .780
**

 1 .703
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .875 .171 .495 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Pelaporan 

_SPT_Tah 

unan 

Pearson 

Correlation 

.756
**

 .492
**

 .749
**

 .602
**

 .681
**

 .703
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .006 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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HASIL UJI RELIABILITAS VARIABEL PENERAPAN E-FILING (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 

0,745 6 

 

HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL PEMAHAMAN PAJAK (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 
0,855 8 

 

HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL PELAPORAN SPT TAHUNAN (Y) 
Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 
0,888 10 

 

STATISTIK DESKRIPTIF 
 

Descriptive Statistics 
 

 N Minimum Maximum Mean Std. 
Deviation 

Penerapan e- Filing 30 15 37 28,5000 5,54449 

Pemahaman Pajak 30 23 48 37,5333 6,93185 

Pelaporan SPT Tahunan 30 12 30 22,5333 4,03206 

 

UJI NORMALITAS GRAFIK HISTOGRAM 
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Normal P-Plot of Regression Standardized Residual 

Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

GRAFIK NORMAL PROBABILITY PLOT OF REGRESSION 

 
 

Uji Normalitas (Kolmogorov Smirnov) 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 30 

Normal Parameters
a,b

 Mean 0,0000000 

Std. Deviation 1,67910678 

Most Extreme Differences Absolute 0,138 

Positive 0,138 

Negative -0,086 

Test Statistic 0,138 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,151
c
 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 
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UJI HETEROSKEDASTISITAS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
UJI MULTIKOLINEARITAS 
 

Coefficients 

 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)  

Penerapan e-filing 

Pemahaman Pajak 

 
0,362 

0,362 

 
2,760 

2,760 

a. Dependent Variable : Pelaporan SPT Tahunan  

 

ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA 
 

Coefficientsa 

a. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

 

 

 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2.142 1.832  

Penerapan E-Filing 0.355 0.097 0.488 

Pemahaman Pajak 0.274 0.077 0.471 
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UJI SIGNIFIKANSI PARSIAL (UJI - t) 

     Coefficientsa 

 

 

UJI SIGNIFIKANSI SIMULTAN ( UJI F ) 

 
    ANOVA

a
 

     Model F Sig. 

 1 Regression 183.009 ,000
b
 

 Residual   

 Total   
a. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

b. Predictors: (Constant), Pemahaman Pajak, Penerapan E-Filing 

 

UJI KOEFISIEN DETERMINASI (UJI R²) 

 
    Model Summary

b 

 Model R R Square Adjusted R Square 

 1 0.953
a
 0.908 .903 

a. Predictors: (Constant), Pemahaman Pajak, Penerapan E-Filing 

b. Dependent Variable: Pelaporan SPT Tahunan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model 

t Sig. 

  

1 (Constant) 1.169 .252 

Penerapan E- Filing 3.662 0.001 

Pemahaman Pajak 3.539 0.001 
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