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ABSTRAK

Yinna, 201010004, 2024, Pengaruh Green Product dan Green Trust Terhadap Keputusan
Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara, STIE Eka Prasetya, Program
Studi Manajemen, Pembimbing I: Hommy Dorthy Ellyany Sinaga, S.T., M.M, Pembimbing
II: Desma Erica Maryati M, S.Pd., M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Green Product dan Green Trust Terhadap
Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara. Metodologi penelitian yang
digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah data kuantitatif, yaitu yang diperoleh dalam bentuk angka dan bilangan. Sumber data
berupa data primer dan data sekunder. Teknik penentuan sampel yang digunakan pada penelitian
ini adalah metode Hair dan berjumlah sebanyak 70 responden.

Data analisis mengunakan metode analisis regresi linear berganda. Hasil analisis memberikan
persamaan Keputusan Pembelian = 2,369 + 0,219 Green Product + 0.549 Green Trust + e.
Hasil analisis penelitian menunjukkan bahwa Green Product berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara berdasarkan hasil
uji secara parsial yaitu nilai thiung 2,568 > twner 1,99547 dan nilai signifikan sebesar 0,012 < 0,05.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Green Trust berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara berdasarkan hasil uji secara
parsial yaitu nilai thiung 6,763 > trwer 1,99547 dan nilai signfikan sebesar 0,000 < 0,05. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Green Product dan Green Trust berpengaruh dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara berdasarkan hasil
uji secara simultan yaitu nilai Fniung 36.878 > Frper 3,13 dengan nilai signfikan 0,000 < 0,05. Hasil
penelitian ini didukung oleh nilai Adjusted R Square R? adalah sebesar 0,524 berarti Green
Product dan Green Trust dapat menjelaskan Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko
Sinar Saudara sebesar 52,4% dan sisanya 47,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti
dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Green Product, Green Trust, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Yinna, 201010004, 2024, The Effect of Green Product and Green Trust on Purchasing
Decisions for Hannochs LED Lights at Sinar Saudara Store, STIE Eka Prasetya, Management
Study Program, Advisor I: Hommy Dorthy Ellyany Sinaga, S.T., M.M, Advisor I1: Desma Erica
Maryati M, S.Pd., M.Si.

This study aims to determine the effect of Green Product and Green Trust on purchasing decisions
for Hannochs LED lights at Toko Sinar Saudara. The research methodology used is quantitative
descriptive method. The type of data used in this study is quantitative data, which is obtained in
the form of numbers and numbers. Data sources are primary data and secondary data. The
sampling technique used in this study was the Hair method and amounted to 70 respondents.

Data analysis using multiple linear regression analysis methods. The results of the analysis
provide an equation Purchase Decision = 2.369 + 0.219 Green Product + 0.549 Green Trust + e.
The results of the research analysis show that Green Product has a positive and significant effect
on purchasing decisions for Hannochs LED lights at Toko Sinar Saudara based on the partial test
results, namely the teount value of 2.568> t wanle 1.99547 and a significant value of 0.012 <0.05. The
results showed that Green Trust has a positive and significant effect on the Hannochs LED Light
Purchasing Decision at Toko Sinar Saudara based on the partial test results, namely the teount
value of 6.763> t wnie 1.99547 and a significant value of 0.000 < 0.05. The results showed that
Green Product and Green Trust had a significant and significant effect on the Hannochs LED
Light Purchasing Decision at Toko Sinar Saudara based on the simultaneous test results, namely
the Feount value of 36,878> Franel 3.13 with a significant value of 0.000 <0.05. The results of this
study are supported by the Adjusted R Square R? value of 0.524, which means that Green Product
and Green Trust can explain the Hannochs LED Light Purchasing Decision at Toko Sinar
Saudara by 52,4% and the remaining 47,6% is influenced by other variables not examined in this
study.

Keywords: Green Product, Green Trust, Purchase Decision
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MOTTO

“As long as they read something, humans won’t be
lonely. | probably wanted to believe this.”

(Omniscient Reader’s Viewpoint

Sing-Shong
Chapter180: Ep. 34 - Unable to be Eaten, II)

“Let each thing you would do, say or intend be like
that of a dying person.”

(Marcus Aurelius)
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Aktivitas manusia dari zaman ke zaman semakin lama semakin meningkat
intensitasnya seiring dengan perkembangan teknologi dan transportasi yang
semakin maju pula. Aktivitas yang terus bertambah ini tentu menyebabkan
penggunaan energi untuk terus meningkat juga. Salah satu energi yang selalu
mendampingi manusia dalam aktivitasnya adalah energi listrik. Energi listrik
dapat dihasilkan dari berbagai sumber daya alam contohnya air, angin, matahari
dan lain sebagainya. Dalam buku “Green Marketing: Dalam Perspektif Bisnis”
karya (Widodo & Yusiana, 2022) menyatakan bahwa sebanyak 3-7% penggunaan
listrik di dunia dihasilkan dari tenaga air, angin dan matahari. Namun penggunaan
tenaga-tenaga ini memiliki kendala dimana konsistensi tenaga-tenaga tersebut
sangat bergantung terhadap perubahan iklim dan cuaca di suatu wilayah tersebut.
Karena itulah diperlukan tenaga cadangan seperti batu bara dan nuklir yang
dimana tenaga ini berasal dari sumber daya alam yang tidak dapat diperbarui.

Indonesia tercatat sebagai negara ke-6 sejajar dengan Afrika Selatan dengan
emisi PLTU batu bara terbesar di dunia pada tahun 2022 dengan 214 ton CO.. Hal
ini menunjukan bahwa tingkat polusi udara akibat emisi CO, (karbon dioksida)
dari pertambangan batu bara cukup tinggi. Untuk mengurangi pengunaan batu
bara sebagai pembangkit listrik dan polusi yang terjadi di dunia,

perusahaan-perusahaan berlomba-lomba untuk menciptakan “green product”.
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Contohnya seperti pengalihan penggunaan lampu fluorescent ke lampu
LED (Light-Emitting Diode). Tidak hanya mengurangi penggunaan energi listrik
serta mengurangi pencemaran, pengguna lampu LED juga dapat mengurangi
beban biaya listrik yang ditanggungnya.

Gambar 1.1
10 Negara dengan Emisi PLTU Batu Bara Terbesar di Dunia (2022)

10 Negara dengan Emisi PLTU Batu Bara Terbesar di Dunia (2022)*

Tiongkok

Amerika Serikat
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Indonesia
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o
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ton CO2

Sumber: https://databoks.katadata.co.id

Pengetahuan konsumen yang terus bertambah mengenai isu-isu kerusakan
dan pencemaran lingkungan yang terus terjadi, membuat kesadaran konsumen
akan pentingnya menjaga lingkungan terus meningkat. Konsumen akan
menghargai produk yang tidak hanya memenuhi kebutuhan mereka tetapi juga
memberikan kontribusi positif terhadap lingkungan dan alam. Hal ini tentu akan
bahan pertimbangan konsumen dalam mengambil keputusan saat membeli suatu
produk. Keputusan pembelian menurut (Hikmatunnisa, Purwanti, & Setiawan,
2020) adalah suatu proses atau tahap pemecahan masalah pada saat konsumen

akan memutuskan untuk membeli suatu produk. Kesadaran ini menciptakan
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dorongan bagi perusahaan-perusahaan untuk memproduksi barang-barang yang
lebih ramah lingkungan.

Salah satu perusahaan yang sedang berusaha menerapkan tema “Hemat
Energi dan Ramah Lingkungan” dalam produk mereka adalah perusahaan
Hannochs. Hannochs berpusat di Medan, Sumatera Utara dalam bidang produksi
dan penjualan lampu dan perangkat listrik lainnya seperti baterai, lampu AC/DC,
lampu LED dan lain sebagainya. Lampu LED Hannochs adalah salah satu produk
Hannochs yang memiliki kelebihan seperti hemat energi, tahan lama, harga
terjangkau dan memiliki garansi. Pada penelitian ini penulis berfokus kepada jenis
lampu LED Hannochs yang ramah lingkungan yaitu lampu LED Vario dan lampu
LED Sonic. Berikut gambar produk Lampu LED Vario dan lampu LED Sonic:

Gambar 1.2
Produk Lampu LED Hannochs Vario dan Lampu LED Sonic

Sl’meer:Daa Diolah (2023)

Dalam pendistribusian produknya, Hannochs berkerjasama dengan
beberapa distributor di Medan. Dari para distributor inilah produk Hannochs
didistribusikan ke toko-toko ritel kecil yang ada di Medan. Salah satu toko ritel
tersebut adalah Toko Sinar Saudara. Toko ini berdiri dari tahun 2014. Toko Sinar
Saudara adalah toko yang menjual barang elektrik seperti lampu, kabel, steker,

stop kontak, saklar dan lain sebagainya. Banyak produk Hannochs yang dijual di
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toko ini seperti lampu LED Vario, lampu LED Sonic, lampu Green 4U dan lain
sebagainya.
Tabel 1.1

Volume Penjualan Lampu LED Hannochs Vario dan Lampu LED Sonic di Toko
Sinar Saudara (2023)

Tahun Volume Penjualan Persentase (%)
Vario Sonic Vario Sonic
2019 1600 unit 1500 unit - -
2020 1620 unit 1485 unit 1.25% (-1%)
2021 1680 unit 1470 unit 3.7% (-1,01%)
2022 1700 unit 1455 unit 1.19% (-1,01%)
2023 1720 unit 1450 unit 1.17% (-0,34%)

Sumber: Data Diolah (2023)

Diketahui bahwa data penjualan lampu LED Vario di Toko Sinar Saudara
terus mengalami peningkatan penjualan dengan peningkatan signifikan terjadi
pada tahun 2021 dengan persentase naik 3,7%. Sebaliknya Sonic mengalami
penurunan penjualan dengan penurunan terbesar terjadi pada tahun 2019 dengan
persentase -1,31%. Melalui wawancara yang penulis lakukan dengan pemilik
Toko Sinar Saudara yang menyatakan bahwa banyak konsumen yang datang ke
toko tidak jadi membeli dikarenakan tidak menemukan brand yang diinginkan.
Ketika ditawari lampu LED Hannochs, konsumen menolak dan pergi dari toko
untuk mencari brand yang diinginkan di toko lainnya seperti Philips dan Kawachi.
Munculnya berbagai merek lampu LED membuat persaingan pasar Lampu LED

semakin ketat. Hannochs bersaing secara ketat dengan produk lampu LED lainnya.
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Dari pihak konsumen hal ini tentu menguntungkan karena memiliki banyak
pilihan produk lampu LED dengan berbagai merek. Namun dari pihak produsen
tentu hal ini menyulitkan karena bukan hanya persaingan yang semakin ketat,
Hannochs juga harus berupaya menjaga kualitas produk dan harga agar dapat
tetap dapat bersaing di era global ini.

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan pemilik toko, konsumen yang
datang ke toko ada yang tidak mengetahui lampu dengan watt berapa yang ingin
mereka gunakan. Mereka biasanya meminta rekomendasi lampu apa yang cocok
untuk diletakkan diruangan yang mereka inginkan. Ketika pegawai toko
merekomendasikan lampu LED Hannochs, sebagian konsumen memiliki
pertanyaan seperti apakah lampu tersebut tidak memakan banyak watt listrik,
apakah lampu tersebut terang, apakah lampu tersebut tahan lama, dan lain
sebagainya. Banyak konsumen yang tidak memiliki pengetahuan tentang lampu
LED Hannochs. Konsumen juga tidak mengetahui bahwa Lampu LED Hannochs
ini sebagai green product dan memiliki label ramah lingkungan dan hemat energi.
Hal ini dapat disebabkan karena beberapa kemasan produk Lampu LED Hannochs

tidak memiliki stiker hemat energi. Berikut perbandingan produknya:

Gambar 1.3

Gambar Kemasan Ramah Lingkungan dan Yang Tidak ramah Lingkungan
R el Y .

STIE Eka Prasetya



Sumber: Data Diolah (2023)

Dapat dilihat dari gambar diatas, lampu LED Hannochs dengan jenis yang
sama yaitu Vario memiliki sedikit perbedaan dimana untuk lampu 30 watt
terdapat stiker hemat energi di kemasan dan lampunya sedangkan untuk lampu 18
watt tidak terdapat stiker tersebut. Hanya terdapat keterangan disamping kemasan
yang menyatakan bahwa lampu LED tersebut ramah lingkungan seperti berikut:

Gambar 1.4
Kemasan Lampu LED Hannochs Vario

A

» Hannochs

18W = Uaaw = W1sow

Cover bagian atas yang

Sumber: Data Diolah (2023)

Menurut (Rachmiarti Kusumah, 2020) Green Product atau produk ramah
lingkungan adalah produk yang proses dan manfaatnya dapat mengurangi dampak
kerusakan lingkungan. Produk ramah lingkungan menjadi semakin popular
dengan adanya isu lingkungan seperti efek rumah kaca, pemanasan global,
semakin menipisnya minyak bumi dan pencemaran lingkungan baik dari udara,
air maupun tanah. Isu pencemaran ini sedang menjadi isu yang hangat di
masyarakat dunia termasuk di Indonesia. Hal ini menyebabkan munculnya
berbagai macam produk dengan label “green product”. Masyarakat cenderung

tertarik dengan produk yang mengusung tema ‘“ramah lingkungan” karena hal
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tersebut memiliki nilai positif di mata masyarakat. Nilai positif seperti
mengurangi kerusakan lingkungan, pencemaran serta polusi membuat masyarakat
merasa bahwa mereka memiliki kontribusi dalam menjaga lingkungan sekitarnya
dengan menggunakan produk-produk yang ramah lingkungan.

Untuk konsumen lama yang mengenal produk Hannochs, mereka biasanya
langsung menanyakan lampu Green 4U yang merupakan salah satu produk lampu
Hannochs yang cukup ikonik di masyarakat medan. Ketika pegawai toko
merekomendasikan untuk beralih ke lampu LED Hannochs, konsumen-konsumen
ini cenderung merasa tidak yakin dengan produk ini. Mereka merasa bahwa
kualitas lampu LED Hannochs tidak sebagus lampu Green 4U. Sehingga
meskipun mereka mengetahui bahwa lampu LED Hannochs jauh lebih terang,
hemat energi dan memiliki harga yang lebih murah, mereka tetap ingin membeli
lampu Green 4U karena merasa yakin dengan kualitas produk tersebut.

Nilai positif yang ditimbulkan oleh produk-produk ramah lingkungan inilah
yang kemudian mendorong munculnya “kepercayaan” masyarakat terhadap
produk ramah lingkungan atau yang disebut green trust. Dalam penelitian yang
dilakukan oleh (Gunarso & Kusumawati, 2017) terhadap lampu Philips LED
menyatakan bahwa apabila konsumen melihat manfaat yang diberikan oleh
produk organik itu semakin besar, maka hal tersebut diesebabkan dari keyakinan
dan kredibilitas dari produk yang bersangkutan sehingga konsumen ingin
bergantung terhadap produk tersebut. Hal ini membuat semakin tingginya
pembelian terhadap produk-produk yang dianggap dapat mengurangi dampak

negatif terhadap lingkungan. Green trust, menurut (Priansa, 2017), adalah
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kemauan untuk bergantung pada satu objek yang didasarkan pada keyakinan atau
harapan yang dihasilkan dari kredibilitasnya, kebajikan dan kemampuan tentang
kinerja lingkungan. Ketika konsumen percaya bahwa produk yang ia gunakan
dapat berdampak baik dan tidak akan membawa bahaya terhadap lingkungan
sekitarnya, kepercayaan tersebut akan menjadi salah satu faktor penentu
keputusan konsumen untuk membeli produk tersebut.

Berdasarkan dari uraian di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Green Product Dan Green Trust Terhadap

Keputusan Pembelian Lampu Led Hannochs Di Toko Sinar Saudara”.

1.2 Ildentifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, dapat disinyalir
masalah pada keputusan pembelian konsumen ini, yaitu:

1.  Banyaknya kosumen yang tidak mengenal Lampu LED Hannochs sebagai
lampu ramah lingkungan yang diakibatkan oleh tidak meratanya
pengemasan label hemat energi

2. Kurangnya keyakinan konsumen terhadap kualitas produk lampu LED
Hannochs untuk memenuhi kebutuhan konsumen dibanding produk lampu

Hannochs lainnya.
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1.3 Batasan Masalah

Oleh karena keterbatasan pengetahuan, kemampuan dana dan waktu, maka

penulis membatasi masalah hanya pada ruang lingkup antara variable Green

Product (X1) dan Green Trust (X2) terhadap Keputusan Pembelian (). Objek

penelitian ini merupakan konsumen lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

1.4 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah diuraikan

diatas, dapat dibuat perumusan masalah yaitu:

1.

Apakah ada pengaruh Green Product terhadap keputusan pembelian Lampu
LED Hannochs di Toko Sinar Saudara?

Apakah ada pengaruh Green Trust terhadap keputusan pembelian lampu
LED Hannochs di Toko Sinar Saudara?

Apakah ada pengaruh Green Product dan Green Trust terhadap keputusan

pembelian lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara?

1.5 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan penelitian ini adalah:
Untuk melihat apakah ada pengaruh Green Product terhadap keputusan
pembelian konsumen lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

Untuk melihat apakah ada pengaruh Green Trust terhadap keputusan

pembelian lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.
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3. Untuk melihat apakah ada pengaruh Green Product dan Green Trust
terhadap keputusan pembelian lampu LED Hannochs di Toko Sinar

Saudara.

1.6 Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian diatas, diharapkan memberikan manfaat bagi

pihak yang bersangkutan antara lain:

1.  Bagi Hannochs
Sebagai dasar perbaikan keunggulan dalam bersaing pada produk sejenis
dan sebagai informasi mengenai bagaimana pengaruh Green Product dan
Green Trust terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs.

2.  Bagi Toko Sinar Saudara
Sebagai dasar perbaikan untuk peningkatan volume penjualan dan sebagai
informasi mengenai bagaimana pengaruh Green Product dan Green Trust
terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar
Saudara.

3.  Bagi Akademisi
Sebagai tambahan referensi kepustakaan yang dapat digunakan mahasiswa
khususnya Jurusan Manajemen mengenai variabel Green Trust dan Green
Product terhadap Keputusan Pembelian lampu LED Hannnochs di Toko

Sinar Saudara.
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BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA DAN PENELITI TERDAHULU
2.1 Tinjauan Pustaka
2.1.1  Teori Keputusan Pembelian

2.1.1.1 Pengertian Keputusan Pembelian

Menurut Sawlani (2021) Keputusan pembelian adalah salah satu tahap
dari keseluruhan proses mental dan kegiatan fisik lainnya yang terjadi dalam
proses pembelian pada suatu periode dan waktu tertentu serta pemenuhan
kebutuhan tertentu dengan kata lain serangkaian tahapan yang diambil oleh
seorang konsumen. Berbagai merek yang telah memasarkan produknya memiliki
keunggulan masing-masing yang menjadi daya tarik bagi konsumennya, sehingga
dapat mendukung penjualan mereka.

Menurut Pamungkas (2015), keputusan pembelian adalah suatu
tindakan atau keputusan konsumen dalam membeli suatu produk yang telah
dipilih dari berbagai alternatif pilihan lainnya. Setelah itu konsumen dapat
menentukan sikap yang akan di ambil selanjutnya.

Keputusan pembelian menurut Hikmatunnisa et al. (2020) adalah suatu
proses atau tahap pemecahan masalah pada saat konsumen akan memutuskan
untuk membeli suatu produk.

Menurut Bancin (2021) keputusan pembelian merupakan suatu tindakan
akhir yang dilakukan konsumen sebagai bentuk jawaban atas kebutuhan

konsumen melalui serangkaian proses evaluasi beberapa alternatif yang ada.
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Menurut Gunawan (2021) keputusan pembelian perilaku konsumen
akhir dalam memutuskan pilihan atas suatu barang atau jasa yang disukai untuk
digunakan secara pribadi.

Berdasarkan dari beberapa pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa
keputusan pembelian adalah rangkaian proses evaluasi internal yang dilewati oleh

konsumen untuk menetukan pilihan dari berbagai alternatif yang ada.

2.1.1.2 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian
Menurut Imantoro (2017), terdapat empat faktor yang mempengaruhi

perilaku konsumen dalam melakukan pembelian, yaitu sebagai

berikut:

1.  Faktor Budaya
Faktor budaya seseorang mempengaruhi perilaku mereka dalam mencari
menyelesaikan dan mengkonsumsi suatu produk, secara mendalam dan
konsisten.

2. Faktor Sosial
Faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen yang terbentuk dan berasal
dari lingkungan sekitar. Aktivitas sosialisasi seseorang dengan orangorang
disekelilingnya sehari-hari akan membentuk pola perilaku yang khas pada
masyarakat.

3.  Faktor Pribadi
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Faktor pribadi yang mempengaruhi perilaku pembelian adalah usia dan
tahap siklus hidup, pekerjaan, situasi ekonomi, gaya hidup dan personalitas.
Faktor Psikologis,

Faktor psikologis merupakan faktor dari dalam diri seseorang dan
mementukan bagaimana mereka memilih dan mengkonsumsi produk.
Pemasar perlu memahami faktor psikologis, yang terdiri dari motivasi,

persepsi, pembelajaran, dan keyakinan.

2.1.1.3. Tahapan Keputusan Pembelian

Menurut A. Firmansyah (2018), proses keputusan pembelian melalui

lima tahapan sebagai berikut:

1.

Pengenalan masalah

Proses pembelian dimulai ketika pembeli menyadari suatu masalah atau
kebutuhan yang dipicu oleh rangsangan internal atau eksternal.

Pencarian informasi

Setelah konsumen yang terangsang kebutuhannya, konsumen akan
terdorong untuk mencari informasi yang lebih banyak. Orang lebih peka
terhadap informasi produk. Pencarian informasi dapat bersifat aktif atau
pasif, internal atau eksternal, pencarian informasi yang bersifat aktif dapat
berupa kunjungan terhadap beberapa toko untuk membuat perbandingan
harga dan kualitas produk, sedangkan pencarian informasi pasif hanya
dengan membaca iklan di majalah atau surat kabar tanpa mempunyai

tujuan khusus tentang gambaran produk yang diinginkan.
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Evaluasi alternatif

Beberapa konsep dasar untuk memahami proses evaluasi. Pertama,
konsumen berusaha memuaskan sebuah kebutuhan. Kedua, konsumen
mencari manfaat tertentu dari solusi produk. Ketiga, konsumen melihat
masing-masing produk sebagai sekelompok attribut dengan berbagai
kemampuan untuk menghantarkan manfaat yang diperlukan untuk
memuaskan kebutuhan ini. Melalui pengalaman dan pembelajaran,
masyarakat mendapatkan keyakinan dan sikap. Selanjutnya, keyakinan
dan sikap mempengaruhi perilaku pembelian.

Keputusan pembelian

Dalam tahap evaluasi, konsumen membentuk preferensi antar merek
dalam kumpulan pilihan. Konsumen mungkin juga membentuk maksud
untuk membeli merek yang paling disukai. Konsumen dapat membentuk
beberapa sub keputusan diantaranya: merek, penyalur, kuantitas,waktu,
dan metode pembayaran.

Perilaku pasca pembelian

Setelah pembelian, konsumen mungkin mengalami konflik dikarenakan
melihat fitur mengkhawatirkan tertentu atau mendengar hal-hal
menyenangkan tentang merek lain dan waspada terhadap informasi yang

mendukung keputusannya.
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2.1.1.4 Pihak-pihak yang Terlibat dalam Keputusan Pembelian
Pihak-pihak yang terlibat dalam keputusan pembelian menurut A.
Firmansyah (2018) pembelian diantaranya adalah :
1. Initiator (Pencetus), yaitu seorang inisiator dalam proses pembelian.
2. Influencer (Pemberi Pengaruh), yaitu individu yang opininya sangat
dipertimbangkan dalam memilih.
3. Deciden (Pengambil keputusan), yaitu orang yang memiliki kekuasaan

untuk mengambil pilihan akhir.

4. Buyer (Pembeli), yaitu individu yang melakukan transaksi pembelian
sesungguhnya.
5. User (Pemakai), yaitu individu yang menggunakan barang dan jasa yang

telah dibelinya.

2.1.1.5 Indikator Keputusan Pembelian
Menurut Muharam & Soliha (2017), hal yang mempengaruhi keputusan

pembelian yaitu:

1. Keputusan Tentang Pilihan Produk.

2. Keputusan Tentang Pilihan Merek.

3. Keputusan Tentang Waktu Pembelian.

4. Keputusan Tentang Metode Pembayaran.
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2.1.2  Teori Green Product
2.1.2.1 Pengertian Green Product

Menurut F. Firmansyah, Purnamasari, & Djakfar (2019) Green
product merupakan produk yang tidak menyebabkan polusi dan tidak merusak
lingkungan dan sumber daya alam.

Menurut Rosyada & Dwijayanti (2023), Green product adalah produk
berkelanjutan yang diproduksi dan dijual dengan memperhatikan dampak
terhadap lingkungan. Green product dirancang dengan bahan baku yang ramah
lingkungan, hemat energi dalam proses produkksinya dan mudah untuk didaur
ulang atau diproses setelah digunakan

Rusniati & Rahmawati (2019) menyatakan produk hijau atau green
product adalah produk yang aman, baik bagi kesehatan maupun bagi lingkungan.
Produk hijau tidak menimbulkan dampak yang merugikan bagi kesehatan manusia
dan tidak berpotensi untuk merusak lingkungan. Produk hijau dinilai sebagai
produk yang tidak berbahaya bagi lingkungan karena diproduksi dengan
mempertimbangkan aspek pemeliharaan lingkungan.

Menurut Shaputra (2013) green product adalah upaya untuk
meminimalkan limbah ketika proses produksi di samping memaksimalkan produk
yang dibuat sekaligus memenuhi syarat ramah lingkungan. Green product sendiri
harus mempunyai kualitas produk yang tahan lama dalam artian tidak mudah
rusak, tidak mengandung racun, dibuat dari bahan yang dapat di daur ulang dan

memiliki packaging yang minimalis.
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Menurut Rachmiarti Kusumah (2020), Green Product adalah produk
yang berbasis lingkungan, tidak berbahaya bagi manusia dan lingkungannya,
selalu memperhatikan aspek-aspek lingkungan dalam daur ulang produk sehingga
dapat meminimalkan dampak negatif terhadap lingkungan. Upaya minimalisasi
dampak negatif ini bertujuan untuk mendorong semua pihak agar berperan dalam
pengembangan teknologi menuju produk ramah lingkungan.

Maka dapat disimpulkan bahwa green product adalah produk yang
dalam proses pembuatan dan pengemasannya tidak membawa dampak negatif
terhadap lingkungan dan bertujuan untuk mengurangi masalah polusi dan limbah

yang ada.

2.1.2.2 Karakteristik Green Product
Menurut Shaputra (2013), ada beberapa karakteristik green product

diantaranya, yaitu:

1. Produk tidak mengandung toxic (racun)

2. Produk lebih tahan lama

3. Produk menggunakan bahan baku yang dapat didaur ulang

4. Produk menggunakan bahan baku dari bahan daur ulang

5. Produk tidak menggunakan bahan yang dapat merusak lingkungan

6. Menggunakan kemasan yang sederhana dan menyediakan produk isi
ulang

7. Tidak membahayakan bagi kesehatan manusia dan hewan
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8. Tidak menghabiskan banyak energi dan sumber daya lainya selama
pemerosesan, penggunaan dan penjualan
9. Tidak menghasilkan sampah yang tidak berguna akibat kemasan dalam

jangka waktu yang singkat

2.1.2.3 Aspek-Aspek Green Product
Aspek-aspek di dalam green product atau produk ramah lingkungan
menurut D’Souza, Taghian, & Lamb (2006) sebagai berikut:
1. Presepsi produk
Konsumen melihat green productatau produk ramah lingkungan sebagai
produk yang tidak berbahaya terhadap hewan dan lingkungan.
2. Kemasan
Kemasan produk menyajikan elemen tertentu dan terlihat terkait
kepedulian lingkungan oleh pelanggan.
3. Komposisi isi
Bahan daur ulang dapat mem benarkan pemakaian pada batas tertentu dan
klaim pemakaian secara keseluruhan pada tingkat yang lebih rendah, serta

kerusakan minimum terhadap lingkungan.

2.1.2.4 Arti Penting Green Product
Menurut Retnawati (2011) menyatakan bahwa terdapat pilihan strategi

untuk mengkapitalisasi meningkatnya permintaan green product yaitu:
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1. Meningkatnya produk dengan karakter dan komposisi yang memiliki
dampak kepada lingkungan yang lebih kecil

2. Meningkatkan penggunaan bahan mentah yang lebih efisien atau yang
renewable (terbarukan)

3. Mengefisienkan penggunaan kemasan dan penggunaan bahan kemasan
yang biodegrable atau minimal bisa digunakan ulang

4. Mengefisienkan pemakain energi dalam proses produksi

5. Meningkatkan ketahanlamaan (durability)

2.1.2.5 Indikator Green Product

Adapun indikator green product menurut Azad & Laheri (2022) yaitu

sebagai berikut:

1. Green product bermanfaat bagi lingkungan.

2. Kinerja green product sesuai dengan kualitas.

3. Bahan baku yang digunakan terbuat dari bahan-bahan yang tidak
berbahaya.

2.1.3  Teori Green Trust
2.1.3.1 Pengertian Green Trust

Menurut Chen (2010) green trust adalah kesediaan untuk menggunakan
beberapa barang spesifik yang diyakini, layanan atau merek yang diyakini

memiliki dampak positif pada lingkungan
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Green trust menurut Gunarso & Kusumawati (2017) didefinisikan
sebagai suatu kehendak untuk bergantung pada produk-produk organik atas dasar
keyakinan atau harapan yang dihasilkan dari kredibilitas, perbuatan baik, dan
kecakapan tentang kinerja lingkungan.

Menurut Arshad et al. (2014) mendefinisikan green trust sebagai
keinginan konsumen untuk bergantung pada produk atau layanan suatu merek
sebagai hasil dari keyakinannya terhadap keandalan lingkungan

Menurut You-Kyung (2020) green trust yaitu keyakinan atau harapan
yang dihasilkan dari kredibilitas, kebajikan, dan kemampuannya mengenai Kinerja
pro-lingkungan dari produk asing.

Menurut Efriandy (2013) Kepercayaan konsumen adalah semua
pengetahuan yang dimiliki oleh konsumen dan semua kesimpulan yang dibuat
konsumen tentang obyek, atribut, dan manfaatnya.

Berdasarkan beberapa pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa green
trust adalah bentuk kepercayaan konsumen terhadap produk-produk ramah
lingkungan dimana mereka mempercayai bahwa produk yang merka gunakan

memiliki kontribusi positif terhadap lingkungan.

2.1.3.2 Indikator Green Trust

Menurut Chen, (2010), Green Trust memiliki 5 indikator yaitu:

1) Komitmen merek terhadap lingkungan dapat diandalkan.
2) Kinerja merek terhadap lingkungan umumnya dapat dipertanggung
jawabkan.
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Argumen kelingkungan yang dimiliki merek dapat dipercaya.

Kepedulian kelingkungan merek memenuhi harapan.

Merek memegang janji dan komitmen untuk memberikan perlindungan

terhadap lingkungan.

Penelitian Terdahulu

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan beberapa tinjauan pernelitian

terdahulu untuk mendukung penelitian ini yaitu:

Tabel 2.1
Penelitian Terdahulu

No Peneliti (Tahun) Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
1  Yasri, Yunita Pengaruh Green Independen Hasil penelitian
Engriani dan Brand dan Green X1 = Green menunjukan Green
Maulina Rahmi Trust terhadap Brand brand dan green trust
(2017) Keputusan Pembelian X2 = Green secara parsial
Produk The Body Trust berpengaruh positif
Jurnal Kajian Shop dan
Manajemen Bisnis Dependen signifikan terhadap
Volume 6, Nomor 2, Y= Keputusan keputusan pembelian
September 2017 Pembelian produk The Body
Sinta: 3 Shop di
Kota Padang.
E-1SSN: 2622-0865
P-ISSN:
2302-6359
2 Vrancisco Yudha Pengaruh Green Independen Hasil penelitian

Chrysna, Hadi Trust, Green Price, X1=Green menunjukan Green
Sumarsono dan dan Eco Brand Trust Trust, Green Price dan
Premi Wahyu Terhadap Keputusan Xz =Green Eco Brand
Widyaningrum Pembelian (The Price berpengaruh  positif
(2022) Influence of Green Xs=EcoBrand dan signifikan

e-Journal Ekonomi
Bisnis dan
Akuntansi, 2022,
Volume 9 (2): 65-70
Sinta: 4

ISSN: 2355-4665

Trust, Green Price,
and Eco Brand on
Purchase Decisions)

Dependen
Y= Keputusan
Pembelian

terhadap Keputusan
Pembelian pada
Eiger Ponorogo
secara parsial maupun
simultan.
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No Peneliti (Tahun) Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
3 NiLuhPutuMartha  Peran Green Trust Independen Hasil penelitian
Pradnyadewi dan Memediasi Pengaruh X1 = Green menunjukan Green
I Gde Ketut Green Perceived Trust Trust dan Green
Warmika (2019) Value Terhadap X, = Green perceived value
Green Purchase Perceived Value  berpengaruh positif
E-Jurnal Intentions dan signifikan
Manajemen, Vol. 8, Dependen terhadap green
No. 5, 2019 : Y= Green purchase intentions
2753-2780 Purchase
Sinta: 5 Intention
ISSN: 2302-8912
4 Azaliadan Friztina Pengaruh Green Independen Hasil penelitian
Anisa (2021) Product, Green X1 = Green menunjukan Green
Advertising, dan Product product, green price,
Borobudur Green Price Terhadap X2 = Green berpengaruh positif
Management Review  Keputusan Pembelian  Advertising dan
Vol. 1 No. 2 pp. Produk Tupperware X3 = Green signifikan terhadap
126-140 Price keputusan pembelian
Sinta: 5 produk Tupperware,
Dependen Namun green
e-1SSN: 2798-367 Y= Keputusan advertising tidak
Pembelian berpengaruh
keputusan pembelian
5 Nagigaluh Loryan Pengaruh Green Independen Hasil penelitian
Madjidanl dan Raya  Marketingdan Green X1 = Green menunjukan Green
Sulistyowati Product Terhadap Marketing marketing dan Green
Green Purchase X2 = Green productberpengaruh
Jurnal Ecogen Intention Pada Alang  Product positif  dan
(Online) Vol.5No.2  -Alang Zero Waste signifikan terhadap
2022Page 294-305 Shop Dependen Green purchase
Sinta: 3 Y= Green intention pada
Purchase Alang-Alang Zero
ISSN 2654-8429 Intention WasteShop
6  Faradilla Amaylia Pengaruh Green Independen Hasil penelitian
Rosyada dan Renny ~ Marketingdan Green ~ X;=Green menunjukan  Green
Dwijayanti (2023) Product Terhadap Marketing Marketing, dan Green
Keputusan Pembelian ~ Xz2=Green Product
Jurnal Pendidikan Produk Sukin Product Berdampak signifikan
Tata Niaga (JPTN) secara simultan dan
Volume 11 No 3 Dependen parsial terhadap
Sinta: 5 Y= Keputusan Keputusan Pembelian
Pembelian Sukin

P-1SSN: 2337-6708
E-I1SSN: 2723-3901
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2.3 Kerangka Konseptual

Berikut kerangka konseptual yang akan digunakan dalam penelitian

yaitu:

Gambar 2.1

Kerangka Konseptual Green Product dan Green Trust terhadap Keputusan
Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara

Green Product H:
(X2) )
Hs Keputusan Pembelian
(Y)
H,
Green Trust
(Xo)

2.4 Hipotesis Penelitian

Berdasarkan kerangka konseptual diatas, maka dapat dibuat hipotesis
penelitian sebagai berikut:
Hi: Terdapat pengaruh Green Product terhadap Keputusan Pembelian
Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.
Ha: Terdapat pengaruh Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian
Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.
Ha: Terdapat pengaruh Harga dan Kualitas Produk terhadap Keputusan

Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.
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BAB Il1
METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian
3.1.1 Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilakukan pada Toko Sinar Saudara, Jalan Marelan Raya

Pasar 1V No0.109 C, Rengas Pulau, Medan, Sumatera Utara.

3.1.2 Waktu Penelitian

Waktu penelitian dilakukan dari bulan Maret sampai dengan April 2024,

3.2 Jenis dan Sumber Data
3.2.1 Jenis Data

Penelitian ini terdiri atas tiga variabel, yaitu variabel bebas (Green
Product dan Green Trust) dan variabel terikat (Keputusan Pembelian). Jenis data
yang digunakan adalah data kuantitatif. Menurut Purnomo (2016) Data kuantitatif
adalah data yang dapat dinyatakan dalam bentuk angka. Data kuantitatif terbagi

menjadi data nominal, data ordinal, data interval dan data rasio.

3.2.2 Sumber Data

Menurut (Bahri, 2018), ada dua sumber data berdasarkan sumbernya yang
umumnya digunakan dalam penelitian yaitu:

1. Data Primer
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Data primer adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan langsung dari
sumber asli dan tidak melalui perantara. Pengumpulan data dilakukan
langsung oleh peneliti untuk menjawab menjawab pertanyaan-pertanyaan
penelitian.

2. Data Sekunder
Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung dan
melalui media perantara, berasal dari sumber-sumber yang telah ada atau

data sudah tersedia dan dikumpulkan oleh pihak lain.

3.3  Populasi dan Sampel
3.3.1 Populasi

Menurut Sugiyono (2018) Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri
atas objek/subjek yang mempunyai kuantitas dan karakteristik tertentu untuk
dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi penelitian yang akan
digunakan dalam penelitian adalah seluruh konsumen yang melakukan pembelian

pada toko yang jumlahnya tidak pasti atau tidak dapat diketahui.

3.3.2 Sampel

Menurut Sugiyono (2018), sampel adalah bagian dari jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Dikarenakan populasi dari yang
tidak diketahui dan bias jumlah konsumen yang melakukan pembelian, maka

menurut  Hair, dkk (2017) merekomendasikan dimana jumlah dari sampel
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minimal adalah 5 kali dan maksimal adalah 10 kali jumlah indikator. Dalam

penelitian terdapat 12 indikator, maka jumlah indikator yang digunakan adalah:

Sampel minimum = jumlah indikator x 5 = 12 x 5 = 60 responden, Sampel

maksimum = jumlah indikator x 10 = 12 x 10 = 120 responden. Pada penelitian

ini peneliti menentukan jumlah sampel yang akan digunakan adalah sebanyak 70

responden dari konsumen Toko Sinar Saudara sedangkan teknik pengambilan

sampel adalah dengan menggunakan accidental sampling dimana konsumen yang

ditemui terlebih dahulu secara kebetulan akan dijadikan sebagai sampel.

3.4 Definisi Operasional Variabel Penelitian

Berikut ini adalah beberapa definisi operasional variabel penelitian yang

akan digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut:

Tabel 3.1

Definisi Operasional Variabel Penelitian

Variabel Definisi Operasional Indikator Pengukuran
Green Green product adalah produk yang 1. Green product bermanfaat Skala Likert
Product dalam proses pembuatan dan bagi lingkungan.

( X1) 2. Kinerja green product sesuai
pengemasannya tidak membawa dengan kualitas.
. 3. Bahan baku yang digunakan
dampak negatif terhadap terbuat dari bahan-bahan yang
lingkungan dan bertujuan untuk tidak berbahaya.
mengurangi masalah polusi dan
limbah yang ada.
Sumber:
Pankaj dan Vishal (2014)
Green Green trust adalah  bentuk 1. Komitmen merek terhadap Skala Likert

Trust (X2) lingkungan dapat

kepercayaan konsumen terhadap diandalkan.
produk-produk ramah lingkungan 2. Kinerja merek terhadap
dimana mereka  mempercayai lingkungan umumnya

percay dapat dipertanggung
bahwa produk yang merka gunakan jawabkan.
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Variabel Definisi Operasional Indikator Pengukuran
memiliki kontribusi positif terhadap 3. Argumen kelingkunganan
lingkungan., yang dimiliki merek dapat
dipercaya.
. Kepedulian
kelingkunganan merek
memenuhi harapan.
. Merek memegang janji
dan  komitmen  untuk
memberikan perlindungan
terhadap lingkungan
Sumber:
Chen (2010)
Keputusan  Keputusan pembelian  adalah 1. Pilihan Produk Skala Likert
Pembelian rangkaian proses evaluasi internal 2. Pilihan Merek
(Y) g P 3. Waktu pembelian
yang dilewati oleh konsumen untuk 4. Metode Pembayaran
menetukan pilihan dari berbagai
alternatif yang ada.
Sumber:
Muharam dan Soliha (2017)
3.5 Teknik Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah sebagai berikut:
1. Metode Kuesioner. Peneliti melakukan penyebaran kuesioner kepada

pembeli umum Toko Sinar Saudara untuk mendapatkan data. Kuesioner ini

dimaksudkan untuk memperoleh data berupa informasi secara tertulis dan

langsung dari responden. Jawaban dari responden bersifat kualitatif yang

kemudian dikuantitatifkan dan diukur dengan menggunakan skala tingkat

(likert). Menurut Sugiyono (2018), skala Likert dimaksudkan sebagai skala

yang digunakan untuk mengukur persepsi, sikap atau pendapat seseorang
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atau kelompok mengenai sebuah peristiwa atau fenomena sosial. Skala
Likert umumnya menggunakan 5 angka penelitian yaitu:

1) Skor 5 adalah jawaban Sangat Setuju (SS)

2) Skor 4 adalah jawaban Setuju (S)

3) Skor 3 adalah jawaban Netral (N)

4) Skor 2 adalah jawaban Tidak Setuju (TS)

5) Skor 1 adalah jawaban Sangat Tidak Setuju (STS)

2. Studi Pustaka. Menurut Sinaga (2022), studi pustaka adalah cara
pengumpulan data dengan cara melihat dan mencari literatur yang sudah
ada untuk memperoleh data yang berhubungan dengan analisis pada
penulisan tugas akhir.

3. Wawancara. Menurut Sinaga (2022) wawancara adalah cara pengumpulan
data dengan langsung mengadakan tanya jawab kepada objek yang diteliti
atau kepada perantara yang mengetahui persoalan dari objek yang sedang

diteliti.

3.6  Teknik Analisis Data

Data yang diperoleh perlu di uji ketepatan dan kecermatannya dan
keandalannya agar hasil pengolahan data dapat lebih tepat dan akurat. Oleh karena
itu, perlu diketahui seberapa tinggi validitas dan reliabilitas alat ukur yang
digunakan. Untuk menguji ketepatan dan keandalan kuesioner, akan dilakukan

pretest terhadap 30 responden diluar sampel penelitian.
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3.6.1 Uji Validitas

Menurut Ghozali (2018), uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau
valid tidaknya suatu kuesioner. Suatu koesioner dikatakan valid jika pertanyaan
pada kuesioner mampu untuk mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh
kuesioner tersebut. Pengujian Signifikasi dilakukan dengan kriteria menggunakan
Trbe pada tingkat signifikasi 0,05 dengan uji 2 sisi. Jika nilai positif dan rhiwng >
ravet, item dapat dinyatakan valid dan sebaliknya Jika nilai rhiwung < reaelr, item

dinyatakan tidak valid.

3.6.2 Uji Reliabilitas

Menurut Ghozali (2018), Realibilitas ada;ah alat untuk mengukur suatu
kuesioner yang merupakan indikator dari variabel atau konstruk. Suatu kuesioner
dikatakan reliabel atau handal jika jawabn seseorang terhadap pernyataan adalah
konsisten atau stabil dari waktu ke waktu. Untuk mengetahui hasil uji reliabilitas
biasanya dilakukan dengan menginterpretasikan nilai Cronbach’s Alpha dimana
apabila nilai Cronbach’s Alpha < 0,6 maka dapat disimpulkan bahwa data pada

penelitian belum dapat diandalkan untuk menjelaskan hasil penelitian.

3.6.3 Uji Asumsi Klasik

Menurut Bahri (2018) mengemukakan bahwa dalam analissi regresi

terdapat beberapa asumsi yang harus dipenuhi sehingga persamaan regresi yang
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dihasilkan akan valid jika digunakan untuk memprediksi suatu masalah. Apabila
ada satu syarat yang tidak terpenuhi, maka hasil analisi regresi tidak dapat
dikatakn bersifat BLUE (Best Linear Unbiased Estiminitor). Alat uji yang
digunakan pada uji asumsi klasik adalah uji normalitas data, uji multikolinearitas,

dan uji heterosedastisitas.

3.6.3.1 Uji Normalitas

Menurut Bahri (2018), uji normalitas data merupakan uji distribusi data
yang akan dianalisis, apakah penyebarannya di bawah kurva normal atau tidak.
Untuk melihat normalitas data dapat dilakukan dengan melihat histogram atau
normal probability plot dengan ketentuan:

1. Histogram

Untuk pengukuran normalitas data jika bentuk grafik histogram mengikuti
kurva normal yang membentuk gunung atau lonceng, data akan berdistribusi
normal.

2. Normal Probability Plot of Regression

Untuk pengukuran normalitas jika bentuk grafik Normal Probability Plot of
Regression mengikuti garis diagonal normal maka data akan dianggap
berdistribusi normal.
Menurut (Ghozali, 2018), uji normalitas dengan statistik dapat menggunakan
metode One Kolmogorov Smirnov, kriteria pengujiannya:
1. Jika nilai signifikansi > 0,05, maka data berdistribusi normal.

2. Jika nilai signifikansi < 0,05, maka data tidak berdistribusi normal.
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3.6.3.2 Uji Multikolinieritas

Menurut Ghozali (2018), Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji
apakah model regresi ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas
(independen). Jika ada korelasi yang tinggi di antara variabel-variabel bebasnya,
maka hubungan antara variabel bebas terhadap variabel terkaitnya menjadi
terganggu. Uji multikolinearitas dapat dilaukan dengan mengacu pada Variance
Inflation Faktor (VIF) dimana jika nilai <10 dan nilai tolerance tidak kurang dari

0,1.

3.6.3.3 Uji Heteroskedastisitas

Menurut Ghozali (2018), Uji heteroskedastisitas bertujan untuk
menguji apakah dalam model regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual
satu pengamatan ke pengamatan yang lain. Uji heteroskedastisitas dapat
dilakukan dengan cara scatterplot dengan menggunakan nilai prediksi dengan
nilai residunya. Model yang baik didapatkan jika tidak terdapat pola tetentu antara
grafik, seperti mengumpul di tengah, menyempit kemudian melebar atau

sebaliknya melebar kemudian menyempit.

3.6.4 Analisis Regresi Linear Berganda

Menurut Bahri (2018) analisis regresi linier berganda merupakan analisis

yang menghubungkan antara dua variabel independen atau lebih dengan variabel
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dependen. Tujuan digunakan analisis regresi berganda pada penelitian ini adalah
untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel bebas terhadap variabel
terikat yang dapat dihitung dengan rumus sebagai berikut:

Y=a+b Xi+b:Xo+e

Keterangan :

Y = Keputusan Pembelian (dependent variabel)
X1 = Green Product (independent variabel)

Xz = Green Trust (independent variabel)

a = konstanta

b: = koefisien variabel Green Product

b, = koefisien variabel Green Trust

e = persentase kesalahan

3.6.5 Pengujian Hipotesis
3.6.5.1 Ujit (Uji Secara Parsial)

Menurut Ghozali (2018), Uji t atau uji parsial pada dasarnya menunjukan
seberapa jauh pengaruh satu variabel penjelas/independen secara individual dalam
menerangkan variasi variabel dependen. pengujian secara statistik yang digunakan
untuk koefisien regresi yang mempengaruhi variabel bebas atau independen.
Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut:

1. Ho: b1, b, =0 Artinya Green Product, Green Trust secara parsial tidak
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED

Hannochs di Toko Sinar Saudara
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2. Ha: b1, bo#0 Artinya Green Product, Green Trust secara parsial
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED
Hannnochs di Toko Sinar Saudara
Dalam penelitian ini nilai thiwung akan dibandingkan dengan nilai tiahe, pada
tingkat signifikan (o) = 5%. Dengan kriteria pengujian sebagai berikut :
1. Jika thitung < traver Maka Ho diterima, H, ditolak.

2. Jika thitung™> tiabel maka Ho ditolak, Ha diterima.

3.6.5.2 Uji F (Uji Secara Simultan)

Menurut Ghozali (2018) mengemukakan bahwa uji F digunakan untuk
menguji pengaruh semua variabel independen secara simultan terhadap variabel
dependen. Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut:

1. Ho:bi, b,=0 Artinya Green Product, Green Trust secara simultan tidak
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED
Hannnochs di Toko Sinar Saudara

2. Ha: bt , bo # 0 Artinya Green Product, Green Trust secara simultan
berpengaruh terhadap Keputusan PembelianLampu LED
Hannnochs di Toko Sinar Saudara

Dalam penelitian ini nilai Fniung akan dibandingkan dengan nilai Feane, pada
tingkat signifikan (o) = 5%. Dengan kriteria pengujian sebagai berikut :
1. Jika Fhitung < Franer maka Ho diterima, Ha ditolak.

2. Jika Friwng> Frabet maka Ho ditolak, Ha diterima.
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3.6.6 Uji Koefisien Determinasi (R?)

Menurut Ghozali (2018) Koefisien deteminasi (R?) pada intinya
mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel
dependen. Nilai koefisien determinasi adalah anatar nol dan satu. Nilai R? yang
kecil berarti kemampuan variabel-variabel independen dalam menjelaskan variasi
variabel dependen amat terbatas. Nilai yang mendekati satu berarti
variabel-variabel independen memberikan hampir semua informasi yang

dibutuhkan untuk memprediksi variasi variabel dependen.
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BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil Penelitian
4.1.1 Sejarah Singkat Toko Sinar Saudara

Toko Sinar Saudara adalah toko ritel yang berdiri dari tahun 2014 dan
bergerak dibidang barang-barang elektrik . Toko ini beralamat di JI. Marelan Raya
Pasar 4 N0.109C. Toko ini menyediakan berbagai barang-barang electrik untuk
kebutuhan rumah tangga seperti lampu, kabel, saklar dan lain sebagainya.

Sebelum Toko Sinar Saudara memakai namanya yang sekarang, Toko Sinar
Saudara pernah bernama Toko Saudara tanpa adanya kata ‘sinar’ di dalamnya.
Alasan kenapa pendiri menambahkan kata ‘sinar’ adalah karena adanya
kepercayaan pendiri bahwa dengan menambahkan kata tersebut diharapkan toko
tersebut dapat ‘bersinar’ dengan terang untuk menarik konsumen untuk datang

berbelanja di toko tersebut.

4.1.2 Visi & Misi Perusahaan
4.1.2.1 Visi Toko Sinar Saudara
Menjadi toko no. 1 di daerah Marelan dalam bidang ritel barang elektrik

sehingga mampu memenuhi segala kebutuhan konsumen.

4.1.2.2 Misi Toko Sinar Saudara
1. Mengutamakan kepuasan konsumen.

2. Menyediakan produk yang berkualitas terbaik untuk konsumen.
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3. Menawarkan harga yang kompetitif terbaik untuk konsumen.
4. Menyediakan berbagai variasi pilihan produk yang dapat dipilih oleh

konsumen sesuai kebutuhan.

4.1.3  Struktur Organisasi Toko Sinar Saudara

Struktur organisasi adalah kerangka atau pola yang menunjukkan
bagaimana berbagai fungsi, tugas, tanggung jawab, dan hubungan dalam sebuah
organisasi diatur dan dikelompokkan. Toko Sinar Saudara menggunakan struktur
organisasi lini atau komando dengan membagi tugas masing-masing karyawannya
agar tujuan perusahaan dapat terlaksana dengan baik. Berikut ini adalah struktur
organisasi Toko Sinar Saudara

Gambar 4.1
Struktur Organisasi Toko Sinar Saudara

Pemilik

Kasir Karyawan

Sumber: Toko Sinar Saudara (2024)
Berikut deskripsi tugas yang ada di struktur organisasi Toko Sinar
Saudara meliputi:
1) Pemilik
Sebagai pemilik toko, tanggung jawab utama adalah mengarahkan
keseluruhan bisnis. Pemilik mengambil keputusan strategis yang

menentukan arah dan pertumbuhan toko. Ini termasuk pengelolaan
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keuangan, seperti mengawasi kondisi keuangan toko, mengelola
pengeluaran dan pemasukan, serta memastikan profitabilitas. Selain itu,
pemilik juga menjalin hubungan baik dengan pemasok barang dan vendor
lainnya untuk memastikan ketersediaan stok barang.

Kasir

Kasir memainkan peran vital dalam proses transaksi harian. Setiap kali
pelanggan melakukan pembelian, kasir memastikan semua transaksi
dicatat dengan akurat. Mereka juga mengelola uang tunai dan bentuk
pembayaran lainnya. Setiap hari, kasir membuat laporan penjualan harian
dan menyetorkan uang ke bank jika diperlukan.

Karyawan

Karyawan toko bertanggung jawab untuk memastikan barang dagangan
selalu tertata rapi di rak dan terlihat menarik bagi pelanggan. Mereka
melakukan pengecekan stok barang, mengisi kembali rak yang kosong,
dan membantu dalam proses inventarisasi. Pelayanan pelanggan juga
menjadi salah satu tugas utama karyawan toko. Mereka membantu
pelanggan menemukan produk yang dicari, memberikan informasi
tentang produk, dan memberikan rekomendasi sesuai kebutuhan
pelanggan. Selain itu, karyawan toko menjaga kebersihan area toko,
memastikan tempat selalu bersih dan rapi, serta membantu memasang
materi promosi seperti banner, poster, atau tanda diskon untuk

mendukung upaya pemasaran.
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4.1.4 Karakteristik Responden
4.1.4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin ada pada Tabel 4.1.

Tabel 4.1
Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
No Jenis Kelamin Frekuensi Persentase (%)
1 Pria 47 orang 67%
2 Wanita 23 orang 33%
Jumlah 70 orang 100%

Sumber: Data Diolah (2024)

Berdasarkan data pada Tabel 4.1 diatas menunjukkan bahwa responden
berjenis kelamin pria sebanyak 47 orang (67%) dan untuk responden berjenis
kelamin wanita sebanyak 23 orang (33%). Dengan demikian dapat diketahui

bahwa dominan responden berjenis kelamin pria.

4.1.4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Deskripsi responden berdasarkan usia seperti pada Tabel 4.2.

Tabel 4.2
Deskripsi Responden Berdasarkan Usia
No Usia Frekuensi Persentase (%6)
1 <20 Tahun 9 orang 13%
2 21 — 30 Tahun 24 orang 34%
3 31 - 40 Tahun 20 orang 29%
4 > 40 Tahun 17 orang 24%
Jumlah 70 orang 100%

Sumber: Data Diolah (2024)

Berdasarkan data pada Tabel 4.2 menunjukkan bahwa sebagian
responden berusia < 20 tahun ada sebanyak 9 orang (13%), responden dengan
usia 21 - 30 tahun sebanyak 24 orang (34%), responden dengan usia 31 - 40 tahun

sebanyak 20 orang (29%) dan responden dengan usia > 40 tahun sebanyak 17
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orang (24%). Dengan demikian dapat diketahui bahwa dominan responden

berusia 21 - 30 tahun.

4.1.4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Frekuensi Pembelian

Deskripsi responden berdasarkan usia seperti pada Tabel 4.3.

Tabel 4.3
Deskripsi Responden Berdasarkan Frekuensi Pembelian
No Usia Frekuensi Persentase (%)
1 < 2 kali 35 orang 50%
2 3 -5Kkali 16 orang 23%
3 5-6kali 10 orang 14%
4 > 6 kali 9 orang 13%
Jumlah 70 orang 100%

Sumber: Data Diolah (2024)

Berdasarkan data pada Tabel 4.2 menunjukkan bahwa sebagian
responden berusia < 2 kali ada sebanyak 35 orang (50%), responden dengan usia
3 - 5 kali sebanyak 16 orang (23%), responden dengan usia 5 - 6 kali sebanyak 10
orang (14%) dan responden dengan usia > 6 kali sebanyak 9 orang (13%).
Dengan demikian dapat diketahui bahwa dominan responden berusia 21 - 30

tahun.

4.1.5 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
4.1.5.1 Uji Validitas

Untuk tingkat validitas dilakukan uji  signifikansi  dengan
membandingkan nilai rniwng dengan nilai rave. Untuk degree of freedom (df) = n-2
yang dimana dalam hal ini n adalah jumlah sampel sehingga besarnya df dapat

dihitung 30-2 atau df = 28, dengan menggunakan tingkat signifikansi 5% yaitu
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0,05 dan menggunakan Two Tailed maka tingkat signifikansinya adalah 0,05 : 2 =
0,025, maka riwnel Yang didapatkan adalah 0,361, dengan ketentuan:
1. Hasil rhitng > rtaver = Valid
2. Hasil nitung < I'aver = tidak valid

Jika rhiwng pada tiap butir pernyataan lebih besar daripada rwner dan nilai r
positif maka pernyataan tersebut dinyatakan valid. Hasil uji validitas untuk

variabel Green Product (X1) dapat dilihat pada Tabel 4.4

Tabel 4.4
Uji Validitas Variabel Green Product (X1)
Pernyataan Nilai Corrected Item I'tabel Keterangan
-Total Correlation
Saya mengetahui dengan baik dampak positif 0,451 0,361 Valid
lampu LED Hannochs terhadap lingkungan.
Saya percaya bahwa menggunakan produk 0,521 0,361 Valid
lampu LED Hannochs membantu melindungi
lingkungan
Saya percaya bahwa menggunakan produk 0,582 0,361 Valid

lampu LED Hannochs dapat mengurangi
kerusakan lingkungan

Saya merasa puas dengan kualitas lampu LED 0,403 0,361 Valid
Hannochs
Saya merasa lampu LED Hannochs efektif 0,570 0,361 Valid

dalam memenuhi harapan saya terhadap
kualitas Cahaya

Saya percaya bahwa lampu LED Hannochs 0.558 0,361 Valid
dapat memberikan performa atau kinerja yang
lebih baik dari merek lainnya

Saya mengetahui bahwa lampu LED 0,578 0,361 Valid
Hannochs terbuat dari bahan-bahan yang

tidak berbahaya

Saya yakin bahwa bahan baku lampu LED 0,464 0,361 Valid
Hannochs tidak berbahaya

Saya memilih lampu LED Hannochs karena 0,494 0,361 Valid

lampu LED Hannochs menyertakan informasi
mengenai bahan baku yang digunakan.

Sumber: Data Diolah (2024)

Dari Tabel 4.4 menunjukkan hasil uji validitas untuk variabel Green

Product menunjukkan semua nilai Corrected Item-Total Correlation lebih besar
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dari rywe 0,361. Pernyataan dengan nilai terbesar berada pada nomor ketiga yaitu
saya percaya bahwa menggunakan produk lampu LED Hannochs dapat
mengurangi kerusakan lingkungan yang sebesar 0,582 dan pernyataan dengan nilai
terkecil berada pada nomor keempat yaitu saya merasa puas dengan kualitas
lampu LED Hannochs yang sebesar 0,403 sehingga semua butir pernyataan
kuesioner Green Product dinyatakan telah valid. Hasil uji validitas untuk variabel

kepribadian konsumen (X2) dapat dilihat pada Tabel 4.5

Tabel 4.5
Uji Validitas Variabel Green Trust (X)
Pernyataan Nilai Corrected Item I'tabel Keterangan
-Total Correlation
Saya memilih lampu LED Hannochs yang secara 0,540 0,361 Valid
jelas  menunjukkan  komitmennya terhadap
lingkungan
Saya percaya terhadap lampu LED Hannochs 0,461 0,361 Valid

karena secara jelas menunjukkan komitmennya

terhadap lingkungan

Saya memilih lampu LED Hannochs karena secara 0,406 0,361 Valid
terbuka  memaparkan  Kkinerjanya  terhadap

lingkungan

Saya percaya bahwa lampu LED Hannochs dapat 0,492 0,361 Valid
mempertanggungjawabkan  kinerjanya terhadap
lingkungan

Saya memilih lampu LED Hannochs Kkarena 0,451 0,361 Valid
menyediakan argumen keberlanjutan yang jelas
dan transparan

Kepercayaan saya terhadap argumen keberlanjutan 0.375 0,361 Valid
lampu LED Hannochs memengaruhi keputusan
pembelian saya

Saya memilih lampu LED Hannochs yang argumen 0,529 0,361 Valid
keberlanjutannya dapat dipercaya

Harapan saya akan kepedulian lingkungan 0,574 0,361 Valid
terpenuhi setelah saya menggunaakan lampu LED

Hannochs

Saya merasa puas dengan upaya lampu LED 0,472 0,361 Valid

Hannochs dalam mendukung keberlanjutan dan
konservasi lingkungan

Saya percaya terhadap lampu LED Hannochs 0,494 0,361 Valid
untuk mematuhi janji dan komitmennya terhadap
perlindungan lingkungan

Sumber: Data Diolah (2024)
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Dari Tabel 4.5 menunjukkan hasil uji validitas untuk variabel Green

Trust menunjukkan semua nilai Corrected Item-Total Correlation lebih besar dari

labet 0,361. Pernyataan dengan nilai terbesar berada pada nomor kedelapan yaitu

harapan saya akan kepedulian lingkungan terpenuhi setelah saya menggunakan

lampu LED Hannochs yang sebesar 0,574 dan pernyataan dengan nilai terkecil

berada pada nomor keenam vyaitu kepercayaan saya terhadap argumen

keberlanjutan lampu LED Hannochs memengaruhi keputusan pembelian saya

yang sebesar 0,375 sehingga semua butir pernyataan kuesioner Green Trust

dinyatakan telah valid. Hasil uji validitas untuk variabel Keputusan Pembelian ()

dapat dilihat pada Tabel 4.6

Tabel 4.6
Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Pernyataan Nilai Corrected Item I'tabel Keterangan

-Total Correlation

Saya membeli lampu LED Hannochs karena 0,603 0,361 Valid
merupakan produk ramah lingkungan
Saya memilih lampu LED Hannochs untuk urusan 0,699 0,361 Valid
pencahayaan rumah
Saya selalu memprioritaskan pembelian lampu 0,645 0,361 Valid
LED Hannochs dibanding merek lain
Saya memilih lampu LED Hannochs yang secara 0,481 0,361 Valid
konsisten mematuhi komitmen lingkungan.
Saya dapat membeli lampu LED Hannochs 0,610 0,361 Valid
kapanpun yang saya inginkan.
Saya cenderung langsung membeli lampu LED 0.499 0,361 Valid
Hannochs pada saat hari itu juga ketika saya
membutuhkannya.
Waktu pembelian saya dipengaruhi oleh promosi 0,380 0,361 Valid
atau diskon khusus yang tersedia pada waktu
tertentu.
Saya merasa lebih mudah dengan adanya metode 0,475 0,361 Valid

pembayaran melalui e-wallet/transfer di tempat
saya membeli lampu LED Hannochs

Sumber: Data Diolah (2024)

Dari Tabel 4.6 menunjukkan hasil uji validitas untuk variabel Green

Trust menunjukkan semua nilai Corrected Item-Total Correlation lebih besar dari
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Navet 0,361. Pernyataan dengan nilai terbesar berada pada nomor kedua yaitu saya
memilih lampu LED Hannochs untuk urusan pencahayaan rumah yang sebesar
0,699 dan pernyataan dengan nilai terkecil berada pada nomor ketujuh yaitu waktu
pembelian saya dipengaruhi oleh promosi atau diskon khusus yang tersedia pada
waktu tertentu. yang sebesar 0,380 sehingga semua butir pernyataan kuesioner

Keputusan Pembelian dinyatakan telah valid.

4.1.5.2 Uji Reliabilitas
Suatu kuesioner dikatakan reliabel atau handal jika jawaban seseorang
terhadap pernyataan adalah konsisten atau stabil dari waktu ke waktu.

Pengambilan keputusan untuk uji reliabilitas sebagai berikut:

1. Cronbach’s alpha < 0,6 = reliabilitas buruk.
2. Cronbach’s alpha 0,6-0,79 = reliabilitas diterima.
3. Cronbach’s alpha 0,8 = reliabilitas baik.

Hasil uji reliabilitas variabel dapat dilihat pada Tabel 4.7.

Tabel 4.7
Uji Reliabilitas
Variabel Nilai Cronbach Alpha Jumlah Keterangan
Pernyataan
Green Product 0,646 9 Diterima
Green Trust 0,625 10 Diterima
Keputusan Pembelian 0,677 8 Diterima

Sumber: Data Diolah (2024)

Berdasarkan pada Tabel 4.7 di atas, maka dapat dinyatakan bahwa
kesembilan butir item untuk variabel Green Product (X,) tersebut berada diantara

0,6 — 0,79 sehingga reliabilitas variabel ini dikategorikan diterima, kesepuluh
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butir item untuk variabel Green Trust (X2) tersebut berada diantara 0,6 — 0,79
sehingga reliabilitas variabel ini dikategorikan diterima, dan kedelapan butir item
untuk variabel Keputusan Pembelian (Y) tersebut berada diatas 0,6 — 0,79

sehingga reliabilitas variabel ini dikategorikan diterima.

4.1.6  Uji Asumsi Klasik

4.1.6.1 Uji Normalitas
Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi variabel

pengganggu atau residual memiliki distribusi normal. Pada prinsipnya normalitas dapat

dideteksi dengan melihat penyebaran data (titik) pada sumbu diagonal dari grafik atau
dengan melihat histogram dari residualnya. Dasar pengambilan keputusan:

1. Jika data menyebar di sekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal
atau grafik histogramnya menunjukkan pola distribusi normal,maka model
regresi memenuhi asumsi normalitas.

2. Jika data menyebar jauh dari diagonal dan/atau tidak mengikuti arah garis
diagonal atau grafik histogram tidak menunjukkan pola distribusi normal, maka
model regresi tidak memenuhi asumsi normalitas.

Uji normalitas dengan metode One Kolmogrov Smirnov, kriteria pengujiannya adalah:

1. Jika nilai signifikansi > 0,05, maka data berdistribusi normal.

2. Jika nilai signifikansi < 0,05, maka data tidak berdistribusi normal.

Berikut ini uji normalitas melalui grafik Histogram dan grafik Normal P Plot

seperti pada Gambar 4.2 dan 4.3.
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Gambar 4.2
Grafik Histogram

Histogram

Dependent Variable: Y

Mean = 6.21E-16
Std. Dev. = 0.985
N=70

Frequency

-3 -2 -1 0 1 2 3

Regression Standardized Residual

Sumber: Data, Diolah (2024)

Dari Gambar 4.2 ini dapat dilihat bahwa data tegak lurus di atas angka 0, tidak
melenceng ke kanan dan ke kiri maka model regresi dianggap memenuhi asumsi
normalitas.

Gambar 4.3
Grafik Normal P-Plot

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y
10

08
a 7

04

Expected Cum Prob

00 02 04 08 08 10

Observed Cum Prob

Sumber: Data Diolah (2024)
Dari Gambar 4.3 menunjukan bahwa data (titik) menyebar di sekitar
garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal, maka model regresi memenuhi

asumsi normalitas. Hal ini sejalan dengan hasil pengujian menggunakan
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histogram bahwa telah terdistribusi normal. Hasil uji One Kolmogrov Smirnov
dapat dilihat pada Tabel 4.8.

Tabel 4.8
Uji One Kolmogrov-Smirnov

Unstandardized Residual

N 110
Normal Parametersa° Mean .00000000
Std. Deviation 3.53857487
Most Extreme Differences Absolute .075
Positive .045
Negative -.075
Test Statistic .075
Asymp. Sig. (2-tailed) .200

Sumber: Data Diolah (2024)

Berdasarkan Tabel 4.8 di atas, diketahui bahwa nilai signifikansi sebesar
0,200 lebih besar dari 0,05 (Sig F > 5%), sehingga dapat disimpulkan bahwa data

yang diuji berdistribusi normal.

4.1.6.2 Uji Multikolinearitas

Uji multikolinearitas adalah adanya suatu hubungan linier yang sempurna
antara beberapa atau semua variabel independen. Pengujian multikolinearitas
bertujuan untuk menguji apakah model regresi ditemukan adanya korelasi antar
variabel bebas (independen). Model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi
korelasi di antara variabel independen.

Multikolinearitas dapat juga dilihat dari (1) nilai Tolerance dan
lawannya (2) Variance Inflation Factor (VIF). Tolerance mengukur variabilitas

variabel independen yang terpilih yang tidak dijelaskan oleh variabel independen
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lainnya. Jadi nilai tolerance yang rendah sama dengan nilai VIF tinggi (karena
VIF = 1/Tolerance). Nilai cut off yang umum digunakan untuk menunjukkan
adanya multikolinearitas adalah nilai Tolerance kurang dari 0,10 atau sama
dengan nilai VIF lebih besar dari 10. Apabila terdapat variabel bebas yang
memiliki nilai Tolerance lebih dari 0,10 nilai VIF kurang dari 10, maka dapat
disimpulkan bahwa tidak terjadi multikolinearitas antar variabel bebas dalam
model regresi. Hasil uji multikolinearitas dapat dilihat pada Tabel 4.9.

Tabel 4.9
Uji Multikolinearitas

Collinearity Statistics

Variabel Tolerance VIF
Green Product .876 1.142
Green Trust .876 1.142

Sumber: Data Diolah (2024)

Dari Tabel 4.9 diketahui nilai Tolerance yang diperoleh adalah 0,876 yang
lebih dari 0,10 dan nilai VIF yang diperoleh adalah 1,142 yang kurang dari 10,
sehingga dapat dinyatakan tidak terjadi persoalan multikolinearitas dengan variabel

bebas lainnya.

4.1.6.3 Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas bertujuan menguji apakah dalam model regresi
terjadi ketidaksamaan varians dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain.
Jika varians dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain tetap, maka disebut
homoskedastisitas dan jika berbeda disebut heteroskedastisitas. Model regresi
yang baik adalah yang homoskedastisitas atau tidak terjadi heteroskedastisitas.

Hasil uji heteroskedastisitas dapat dilihat pada Gambar 4.4.
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Gambar 4.4
Grafik Scatterplots

Scatterplot
Dependent Variable: Y

Regression Studentized Residual

3 -2 El 0 1

Regression Standardized Predicted Value

Sumber:Data Diolah (2024)

Berdasarkan Gambar 4.4 terlihat titik-titik secara acak atau tidak
membentuk suatu pola tertentu yang jelas secara tersebar baik di atas maupun di
bawah angka 0 pada sumbu Regeression Studentized Residual (). Hal ini berarti
tidak terjadi heteroskedastisitas pada model regresi sehingga model regresi ini
layak digunakan untuk memprediksi keputusan pembelian berdasarkan green

product dan green trust.

4.1.7  Analisis Regresi Linear Berganda

Model analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
regresi linear berganda untuk mengetahui seberapa besar pengaruh green product
dan green trust terhadap keputusan pembelian lampu LED Hannochs di toko
Sinar Saudara, dengan rumus:

Y=a+bXi+hX,+e

STIE Eka Prasetya



Keterangan :
Y

Keputusan Pembelian (dependent variable)

X1 = Green Product (independent variable)
Xz = Green Trust (independent variable)

a = Kkonstanta

b = Kkoefisien untuk variabel Green Product
b, = koefisien untuk variabel Green Trust

e = persentase kesalahan
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Hasil analisis regresi linear berganda dapat dilihat pada Tabel 4.13.

Tabel 4.10

Uji Analisis Regresi Linear Berganda

Unstandardized

Standardized

Collinearity Statistics

Coefficients Coefficients
Variabel B Std. Error Beta t Sig.  Tolerance VIF
(Constannt) 2.369 3.273 724 472
Green Product 219 .085 231 2568 .012 .876 1.142
Green Trust .549 .081 .609 6.763 .000 .876 1.142

Sumber: Data Diolah (2024)

Dari Tabel 4.10, diperoleh uji regresi linear berganda dengan persamaan

regresinya adalah:

Keputusan Pembelian = 2,369 + 0,219 Green Product + 0.549 Green Trust + e

Penjelasan persamaan sebagai berikut:

1. Nilai konstanta sebesar 2,369 artinya jika green product dan green trust

bernilai 0, maka keputusan pembelian adalah sebesar 2,369 satuan.

2. Nilai Koefisien X; adalah 0,219 artinya jika Green Product mengalami

peningkatan sebanyak 0,219 maka variabel Keputusan Pembelian juga

akan meningkat sebanyak 0,219 satuan.
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3. Nilai Koefisien X; adalah 0.549 artinya jika Green Trust mengalami
peningkatan sebanyak 0.549 maka variabel Keputusan Pembelian juga

akan meningkat sebanyak 0.549 satuan.

4.1.8 Pengujian Hipotesis
4.1.8.1 Ujit (Uji Secara Parsial)

Uji t statistik pada dasarnya menunjukkan seberapa jauh pengaruh satu
variabel independen terhadap variabel dependen dengan menganggap variabel
lainnya konstan.

Uji t digunakan untuk melihat secara parsial apakah ada pengaruh yang
signifikan dari variabel bebas terhadap variabel terikat. Bentuk pengujiannya
adalah sebagai berikut:

1. Ho: by,b2 =0, Artinya Green Product; Green Trust secara parsial
tidak berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

2. Ha: by,bz #0, Artinya Green Product; Green Trust secara parsial
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Lampu

LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

Kriteria penilaian hipotesis pada uji t ini adalah:
1. Jika thitung < tavet Maka Ho diterima, H, ditolak.

2. Jika thitung > teaner Maka Ho ditolak, Ha diterima.
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Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients
Variabel B Std. Error Beta Sig.
(Constannt) 2.369 3.273 124 472
Green Product 219 .085 231 2.568 .012
Green Trust .549 .081 .609 6.763 .000

Sumber: Data Diolah (2024)

1.

Dari Tabel 4.11 diketahui bahwa:

Nilai thiwung Untuk variabel Green Product adalah 2,568 dengan tingkat
signifikan 0,012. Dengan derajat bebas (df) sebesar 68 (n-2 = 70
responden - 2 variabel bebas) dan taraf sig = 5% : 2 = 0,025 maka nilai
tuer adalah sebesar 1,99547. Oleh karena nilai thiwng > twhe Maka
kriterianya adalah Ho ditolak, Ha. diterima sehingga Green Product secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keptusan pembelian
lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara..

Nilai thiwng untuk variabel Green Trust adalah 6,763 dengan tingkat
signifikan 0,000. Dengan derajat bebas (df) sebesar 68 (n-k = 70
responden - 2 variabel bebas) dan taraf sig = 5% : 2 = 0,025 maka nilai
tuner adalah sebesar 1,99547. Oleh karena nilai thiung > twver Maka
kriterianya adalah Ho ditolak, Ha diterima sehingga Green Trust secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian

Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.
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4.1.8.2 Uji F (Uji Secara Simultan)

Uji F pada dasarnya menunjukkan apakah semua variabel bebas yang

dimasukkan dalam model mempunyai pengaruh secara simultan terhadap variabel

dependen.

Bentuk pengujiannya adalah sebagai berikut:

1. Ho: b1,b2 = O,

2. Ha: bl,bz * O,

Artinya Green Product dan Green Trust secara
simultan tidak berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar
Saudara

Artinya Green Product dan Green Trust secara
simultan berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian

Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

Kriteria penilaian hipotesis pada uji F ini adalah:

1. Jika Fhitung < Fraber maka HO diterima, Ha ditolak.

2. Jika Fhitung > Fraber maka HO ditolak, Ha diterima.

Tabel 4.12

Uji F (Uji Secara Simultan)
Sum of df Mean Square F Sig.
Squares

Regression 951.101 2 475,551 36.878 .000
Residual 863.984 67 12.895
Total 1815.086 69

Sumber: Data Diolah (2024)

Dari Tabel 4.12

diketahui nilai Friwng Sebesar 36.878 dengan tingkat

signifikan 0,000. Untuk tingkat keyakinan 95%, df; = 2, dan df; = 67 maka nilai

Fune adalah 3,13. Oleh karena Fhiung > Franer Maka kriterianya adalah Ho ditolak,

H. diterima sehingga dapat dinyatakan bahwa Green Product dan Green Trust
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secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian

Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

4.1.9  Uji Koefisien Determinasi (R?)

Koefisien determinasi (R?) pada intinya berfungsi untuk mengukur
seberapa jauh kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel dependent.
Nilai koefisien determinasi adalah antar nol sampai satu (0<R2<1). Nilai R? yang
kecil berarti kemampuan variabel-variabel independen dalam menjelaskan variasi
variabel dependen amat terbatas. Nilai yang mendekati satu berarti variabel-
variabel independen memberikan hampir semua informasi yang dibutuhkan untuk

memprediksi variasi variabel dependent.

Tabel 4.13
Uji Koefisien Determinasi (R?)
R R Square Adjusted R Square Std. Error of the
Estimate
124 524 510 3.591

Sumber: Data Diolah (2024)

Dari Tabel 4.13 diketahui nilai hasil perhitungan diketahui bahwa
koefisien determinasi R Square yang digunakan untuk mengukur seberapa jauh
kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel dependen adalah 0,524.
Hal ini menunjukkan bahwa 52,4% Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs
di Toko Sinar Saudara dipengaruhi oleh variabel Green Product dan Green Trust
sedangkan sisanya yaitu 47,6% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang

tidak diteliti dalam penelitian ini.
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4.1.10 Kontribusi Pengaruh Green Product dan Green Trust Terhadap
Keputusan Pembelian

Variabel Green Product dan Green Trust tentu saja memiliki besar nilai
pengaruh terhadap Keputusan Pembelian. Selain uji R square, penting untuk
mengetahui seberapa besar kekuatan masing — masing dari variabel Green
Product dan Green Trust terhadap Keputusan Pembelian. Berikut pengujiannya:

Tabel 4.14
Hasil Peran Dominan Variabel Bebas

Variables Entered/Removed?

Model Variables Variables Method
Entered Removed
1 Green Trust Stepwise (Criteria:

Probability-of-F-to-enter <= .050,
Probability-of-F-to-remove >= .100).
2 Green Product Stepwise (Criteria:
Probability-of-F-to-enter <= .050,
Probability-of-F-to-remove >= .100).

a. Dependent Variable : Keputusan Pembelian
Sumber: Data Diolah (2024)

Dari hasil pengujian tersebut, diketahui bahwa variabel Green Trust
memberikan pengaruh yang lebih dominan terhadap Keputusan Pembelian karena
posisinya yang berada diurutan paling atas setelah variabel Green Product.
Selanjutnya, perlu untuk mengetahui seberapa besar kekuatan kontribusi masing —
masing variabel bebas dalam menjelaskan kekuatan pengaruhnya terhadap
Keputusan Pembelian. Untuk mengetahui kontribusi masing — masing variabel
bebas, maka harus mengetahui terlebih dahulu nilai koefisien korelasinya. Berikut

hasil pengujiannya:
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Tabel 4.15
Nilai Koefisien Korelasi

Correlations

X1 X2 Y
X1 Perarson Correlation 1 .353 446
Sig. (2-tailed) .003 .000
N 70 70 70
X2 Perarson Correlation .353 1 .691
Sig. (2-tailed) .003 .000
N 70 70 70
Y Perarson Correlation 446 .691 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 70 70 70

Sumber: Data Diolah (2024)

Berdasarkan hasil tersebut, maka selanjutnya mencari seberapa besar
kontribusi Green Product dan Green Trust terhadap Keputusan Pembelian.
Rumus untuk mencari kontribusi variabel X terhadap Y adalah sebagai berikut:

Kontribusi Variabel X = Koefisien Standardized x Koefisien Korelasi

Berdasarkan rumus tersebut, maka berikut adalah perhitungan untuk
mengetahui kontribusi secara parsial dari Green Product dan Green Trust

terhadap Keputusan Pembelian.:

1. Kontribusi Green Product =0,231 x 0,446 = 0,103026
2. Kontribusi Green Trust =0,283 x 0,691 = 0,420819
3. Kontribusi secara simultan = 0,103026 + 0,420819 = 0,523845

Berdasarkan perhitungan tersebut, maka dapat dijelaskan beberapa hal
dalam uraian berikut ini:
1. Besarnya kontribusi kelas sosial terhadap minat beli adalah sebesar
0,103026, ini artinya secara parsial Green Product mampu menjelaskan

kekuatan pengaruhnya terhadap Keputusan Pembelian sebesar 10,3%.
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2. Besarnya kontribusi Green Trust terhadap Keputusan Pembelian adalah
sebesar 0,420819, ini artinya secara parsial Green Trust mampu
menjelaskan kekuatan pengaruhnya terhadap minat beli sebesar 42%.

3. Besarnya kontribusi secara simultan terhadap Keputusan Pembelian
adalah sebesar 0,523845, ini artinya Green Product dan Green Trust
secara bersamaan mampu menjelaskan kekuatan pengaruhnya terhadap
minat beli sebesar 52,38%. Hasil ini selaras dengan nilai R square pada

hasil pengujian koefisien determinasi.

4.2 Pembahasan
4.2.1 Pengaruh Green Product Terhadap Keputusan Pembelian

Keputusan Pembelian dipengaruhi oleh Green Product dimana kesadaran
masyarakat yang semakin meningkat untuk memperhatikan kondisi lingkungan
sekitar, sehingga dalam pemenuhan kebutuhan dan keinginannya tidak menjadi
masalah apabila mengeluarkan biaya yang lebih banyak untuk membeli produk
eco friendly.

Berdasarkan hasil perhitungan nilai thiwng Untuk variabel Green Product
yaitu 2,568 dengan tingkat signifikan 0,012. Dengan derajat bebas (df) sebesar 68
(n-2 = 70 orang responden — 2 ) dan taraf sig a = 5% : 2 = 0,025 maka nilai trapel
adalah sebesar 1,99547. Oleh karena nilai thiung > twver maka kriterianya adalah Hi
diterima sehingga Green Product secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar

Saudara.
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Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang di lakukan oleh Azalia
dan Anisa (2021) yang berjudul Pengaruh Green Product, Green Advertising, dan
Green Price terhadap Keputusan Pembelian Produk Tupperware dimana variabel
Green Product berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian

Tupperware.

4.2.2 Pengaruh Green Trust Terhadap Keputusan Pembelian

Green Trust sangat mempengaruhi keputusan pembelian. Jika persepsi
konsumen terhadap manfaat mengonsumsi produk yang ramah lingkungan
semakin besar maka keinginan untuk bergantung dalam produk tersebut akan
semakin besar pula. Hal ini dikarenakan keyakinan dan kredibiitas dari produk
yang bersangkutan semakin kuat, kondisi yang seperti ini membuat semakin
tingginya pembelian produk-produk yang dianggap memiliki dampak positif
minimal bagi lingkungan.

Berdasarkan hasil perhitungan nilai thiung Untuk variabel Green Trust
yaitu 6,763 dengan tingkat signifikan 0,000. Dengan derajat bebas (df) sebesar 68
(n-2 = 70 orang responden — 2 ) dan taraf sig a = 5% : 2 = 0,025 maka nilai trapel
adalah sebesar 1,99547. Oleh karena nilai thiung > ter maka kriterianya adalah H.
diterima sehingga Green Trust secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang di lakukan oleh
Chrysna et al., (2022) yang berjudul Pengaruh Green Trust, Green Price, dan Eco

Brand terhadap Keputusan Pembelian (The Influence of Green Trust, Green Price,
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dan Eco Brand on Purchase Decisions) dimana variabel Green Trust berpengaruh

positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian

4.2.3 Pengaruh Green Product dan Green Trust Terhadap Keputusan
Pembelian

Hasil perhitungan nilai Fniung Sebesar 36.878 dengan tingkat signifikan
0,000. Untuk tingkat keyakinan 95%, df; = 2, dan df> = 69 maka nilai Fube adalah
3,13. Oleh karena Fniung > Frver maka kriterianya adalah Hs Diterima sehingga
dapat dinyatakan bahwa Green Product dan Green Trust secara serempak
berpengaruh dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED
Hannochs di Toko Sinar Saudara.

Hasil perhitungan diketahui bahwa koefisien determinasi Adjusted R
Square yang digunakan untuk mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam
menerangkan variasi variabel dependen adalah 0,524. Hal ini menunjukkan bahwa
52,4% Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara
dipengaruhi oleh variabel Green Product dan Green Trust sedangkan sisanya
yaitu 47,6% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang tidak diteliti dalam

penelitian ini.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian, maka penulis membuat

beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1.

5.2

Green Product (X:) secara parsial memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian (YY) Lampu LED Hannochs di
Toko Sinar Saudara.

Green Trust (X2) secara parsial memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian (YY) Lampu LED Hannochs di Toko Sinar
Saudara.

Green Product (Xi1) dan Green Trust (Xz) secara simultan memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y)

Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara.

Saran Akademis

Saran-saran yang dapat diberikan kepada akademis adalah:

Menambah Variabel Penelitian

Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti atau melanjutkan penelitian
ini, disarankan untuk dapat meneruskan penelitian dengan mencari
variabel-variabel lain yang dapat mempengaruhi Keputusan Pembelian

selain Green Product dan Green Trust.
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Perluasan Cakupan Geografis

Salah satu keterbatasan dalam penelitian ini adalah responden yang
kurang beragam karena sampel hanya diambil dari satu tempat yaitu Toko
Sinar Saudara. Selanjutnya diharapkan penelitian berikutnya mampu
memperluas cakupan wilayahnya misalnya ke toko lain yang bergerak di
bidang barang elektrik.

Menambah Jumlah Responden.

Sehubungan keterbatasan waktu, tenaga dan biaya, penelitian ini hanya
mengambil 70 orang responden sebagai sampel. Dengan demikian, untuk
penelitian selanjutnya diharapkan untuk meningkatkan jumlah responden

sehingga dapat mewakili keadaan yang sebenarnya.

Implikasi Manajerial

Berdasarkan analisa yang telah penuli lakukan, maka didapatkan jasil

implikasi yang dapat diberikan kepada toko sebagai berikut:

1.

Toko Sinar Saudara harus memperhatikan Green Product, sehingga toko

harus:

a. Toko Sinar Saudara disarankan untuk melakukan peningkatan
rekomendasi kepada konsumen mengenai Lampu LED Hannochs
yang dapat mengurangki kerusakan lingkungan.

b. Toko Sinar Saudara disarankan untuk mempertahan kualitas produk

Lampu LED Hannochs.
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2. Toko Sinar Saudara harus mempertahankan Green Trust, sehingga toko

harus:

a.

Toko Sinar Saudara disarankan untuk meningkatkan kepercayaan
konsumen terhadap argumen keberlanjutan Lampu LED Hannochs.

Toko Sinar Saudara disarankan untuk tetap menjaga kepercayaan
konsumen terhadap janji dan komitmen Lampu LED Hannochs

terhadap perlindungan lingkungan.
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Lampiran 1: Tabel Kuesioner

TABEL KUESIONER

Dengan hormat,

Dalam rangka penyelesaian penelitian saya, maka saya memohon bantuan
Saudara/i untuk mengisi kuisioner ini untuk membantu data penelitian saya yang
berjudul “Pengaruh Green Product Dan Green Trust Terhadap Keputusan
Pembelian Lampu LED Hannochs Di Toko Sinar Saudara”.

Petunjuk Pengisian
1. Berilah tanda centang pada salah satu kolom yang tersedia dengan keterangan

sebagai berikut:

SS : Sangat Setuju
S - Setuju
N - Netral

TS :Tidak Setuju
STS: Sangat Tidak Setuju

2. Mohon dalam pengisian kuesioner, dilakukan seobjektif mungkin, agar hasil
dari kuisioner ini yang akan dilakukan dalam penelitian dengan judul di atas
dapat memberikan hasil yang optimal. Setelah selesai mengisi kuisioner ini,
mohon diperiksa kembali apakah seluruh pernyataan telah selesai dijawab.
Terima kasih.

Identitas Responden

Nama Responden

Jenis Kelamin ) Pria () Wanita

Umur ) < 20 tahun

Frekuensi pembelian

) 21 tahun - 30 tahun
) 31 tahun - 40 tahun
) > 40 tahun

) < 2 kali

) 3 -5 kali

) 5 -6 kali

) > 6 kali

AN AN AN~ N AN AN~ A~



I. Green Product ( Xi)

No

Pertanyaan

Kriteria Penilaian

STS

TS

N

S

SS

Green product bermanfaat bagi lingkungan

1. | Saya mengetahui dengan baik dampak
positif lampu LED Hannochs terhadap
lingkungan.

2. | Saya percaya bahwa menggunakan
produk lampu LED Hannochs membantu
melindungi lingkungan

3. | Saya percaya bahwa menggunakan

produk lampu LED Hannochs dapat
mengurangi kerusakan lingkungan

Kinerja green product sesuai dengan kualitas

1. | Saya merasa puas dengan kualitas lampu
LED Hannochs

2. |Saya merasa lampu LED Hannochs
efektif dalam memenuhi harapan saya
terhadap kualitas cahaya

3. |Saya percaya bahwa lampu LED

Hannochs dapat memberikan performa
atau kinerja yang lebih baik dari merek
lainnya

Bahan baku yang digunakan terbuat dari bahan-bahan yang tidak
berbahaya

1.

Saya mengetahui bahwa lampu LED
Hannochs terbuat dari bahan-bahan yang
tidak berbahaya

2. | Saya yakin bahwa bahan baku lampu
LED Hannochs tidak berbahaya
3. | Saya memilih lampu LED Hannochs

karena yang lampu LED Hannochs
menyertakan informasi mengenai bahan
baku yang digunakan.




Il. Green Trust ( X2)

No

Pertanyaan

Kriteria Penilaian

STS

TS

N

S

SS

Komitmen merek terhadap lingkungan dapat diandalkan

1. | Saya memilih lampu LED Hannochs
yang  secara jelas  menunjukkan
komitmennya terhadap lingkungan

2. | Saya percaya terhadap lampu LED

Hannochs karena secara jelas
menunjukkan  komitmennya terhadap
lingkungan

Kinerja merek terhadap lingkungan umumnya dapat dipertanggung
jawabkan

1.

Saya memilih lampu LED Hannochs
karena secara terbuka memaparkan
Kinerjanya terhadap lingkungan

Saya percaya bahwa lampu LED
Hannochs dapat
mempertanggungjawabkan Kinerjanya
terhadap lingkungan

Argumen kelingkungaan yang dimiliki merek dapat dipercaya

1.

Saya memilih lampu LED Hannochs
karena menyediakan argumen
keberlanjutan yang jelas dan transparan

Kepercayaan saya terhadap argumen
keberlanjutan lampu LED Hannochs
memengaruhi keputusan pembelian saya

Saya memilih lampu LED Hannochs
yang argumen Kkeberlanjutannya dapat
dipercaya

Kepedulian kelingkungan merek memenuhi harapan

1. |Harapan saya akan  kepedulian
lingkungan terpenuhi  setelah saya
menggunaakan lampu LED Hannochs

2. | Saya merasa puas dengan upaya lampu

LED Hannochs dalam mendukung
keberlanjutan dan konservasi lingkungan

Merek memegang janji dan komitmen untuk memberikan perlindungan




terhadap lingkungan

1.

Saya percaya terhadap lampu LED
Hannochs untuk mematuhi janji dan
komitmennya terhadap perlindungan
lingkungan

Keputusan Pembelian (Y)

No

Pertanyaan

Kriteria Penilaian

STS

TS N | S

SS

Pilihan Produk

1. | Saya membeli lampu LED Hannochs
karena  merupakan  produk  ramah
lingkungan

2. | Saya memilih lampu LED Hannochs
untuk urusan pencahayaan rumah

3. | Saya selalu memprioritaskan pembelian
lampu LED Hannochs dibanding merek
lain

Pilihan Merek

1. | Saya memilih lampu LED Hannochs

yang secara  konsisten  mematuhi
komitmen lingkungan.

Waktu Pembelian

1. | Saya dapat membeli lampu LED
Hannochs kapanpun yang saya inginkan.

2. | Saya cenderung langsung membeli lampu
LED Hannochs pada saat hari itu juga
ketika saya membutuhkannya.

3. | Waktu pembelian saya dipengaruhi oleh
promosi atau diskon khusus yang tersedia
pada waktu tertentu.

Metode Pembayaran

1. | Saya merasa lebih mudah dengan adanya

metode pembayaran melalui
e-wallet/transfer di tempat saya membeli

lampu LED Hannochs




Lampiran 2 Tabulasi Data Validitas dan Realiblitas
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Lampiran 3: Hasil Analisis Data Validitas Green Product (X1)

Correlations

X1P1 X1P2 X1P3 X1P4 X1P5 X1P6 X1P7 X1P8 X1P9 X1Total
X1P1 Pearson Correlation 1 040 143 -.052 235 263 4017 114 -.083 451"
Sig. (2-tailed) 834 449 784 211 161 028 548 663 012
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P2 Pearson Correlation 040 1 324 374 149 247 098 086 029 5217
Sig. (2-tailed) 834 081 042 433 187 606 650 879 003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P3 Pearson Correlation 143 324 1 -137 459 135 349 a1 270 5827
Sig. (2-tailed) 449 081 470 011 A77 059 524 150 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P4 Pearson Correlation -.052 374 -137 1 -022 013 130 140 343 403
Sig. (2-tailed) 784 042 470 906 945 494 461 063 027
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P5 Pearson Correlation 235 149 459 -022 1 309 320 139 077 5707
Sig. (2-tailed) 211 433 011 906 096 084 464 685 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P6 Pearsan Correlation 263 247 135 013 309 1 188 229 242 558"
Sig. (2-tailed) 161 187 477 945 096 319 224 197 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P7 Pearson Correlation 4017 098 349 130 320 188 1 093 110 578"
Sig. (2-tailed) 028 606 059 494 084 319 625 563 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P8 Pearson Correlation 114 086 121 140 139 229 093 1 310 4647
Sig. (2-tailed) 548 650 524 461 464 224 625 085 010
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1P9 Pearson Correlation -.083 029 270 343 077 242 110 310 1 4947
Sig. (2-tailed) 663 879 150 063 685 197 563 095 005
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1Total  Pearson Correlation 4517 5217 5827 403 5707 558" 578" 4647 4947 1
Sig. (2-tailed) 012 003 001 027 001 001 001 010 005
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Lampiran 4: Hasil Analisis Data Realibilitas Green Product (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.646

9




Lampiran 5: Hasil Analisis Data Validitas Green Trust (X2)

Correlations

X2P1 X2P2 X2P3 X2P4 X2P5 X2P6 X2P7 X2P8 X2P9 X2P10  X2Total
X2P1 Pearson Correlation 1 249 1269 033 266 164 211 -027 285 090 5407
Sig. (2-tailed) 185 150 865 155 386 1264 889 27 635 002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P2  Pearson Correlation 249 1 -012 230 063 014 166 189 -.060 388" 4617
Sig. (2-tailed) 185 950 221 741 942 381 317 753 034 010
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P3  Pearson Correlation 269 -012 1 021 255 -120 141 161 126 044 406"
Sig. (2-tailed) 150 950 912 175 526 457 396 506 817 026
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P4  Pearson Correlation 033 230 021 1 092 223 085 386" 146 245 492"
Sig, (2-tailed) 865 221 912 628 237 656 035 441 192 006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P5  Pearson Correlation 266 063 1255 092 1 220 199 01 7 -181 4517
Sig. (2-tailed) 155 741 75 628 243 291 596 538 338 012
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P6  Pearson Correlation 164 014 -120 223 220 1 013 168 160 077 375"
Sig. (2-tailed) 386 942 526 237 243 944 376 399 685 041
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P7  Pearson Correlation 211 166 41 085 199 013 1 427 179 099 529"
Sig. (2-tailed) 264 381 457 656 291 944 020 344 602 003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P8 Pearson Correlation -027 189 161 386" 01 168 4227 1 024 427 5747
Sig, (2-tailed) 889 317 396 035 596 376 020 900 018 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2Pg  Pearson Correlation 285 -.060 126 146 M7 160 79 024 1 72 412"
Sig. (2-tailed) 27 753 506 441 538 399 344 900 362 008
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2P10  Pearson Correlation 090 388" 044 245 181 077 099 427 72 1 4947
Sig, (2-tailed) 635 034 817 192 338 685 602 018 362 006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2Total  Pearson Correlation 5407 4617 406" 4927 4517 375" 529" 5747 4727 4947 1

Sig. (2-tailed) 002 010 026 006 012 041 003 001 008 006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
*.Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Lampiran 6: Hasil Analisis Data Reliabilitas Green Trust (X,)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.625 10




Lampiran 7: Hasil Analisis Data Validitas Keputusan Pembelian (Y)

Correlations
YP1 YP2 YP3 YP4 YP5 YP6 YP7 YP8 YTotal
YP1 Pearson Correlation 1 224 .295 189 376 .269 143 167 603"
Sig. (2-tailed) 234 113 318 041 150 451 378 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YP2 Pearson Correlation 224 1 609" 122 4947 263 124 048 699"
Sig. (2-tailed) 234 .000 521 006 161 513 800 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YP3 Pearson Correlation 295 609" 1 110 061 242 330 045 645"
Sig. (2-tailed) 113 .000 562 747 197 075 811 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YP4 Pearson Correlation 189 122 110 1 378 366 -034 218 4817
Sig. (2-tailed) 318 521 562 039 047 859 247 007
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YPS Pearson Correlation 376 494" 061 378 1 083 047 251 6107
Sig. (2-tailed) 041 006 747 039 661 804 77 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YPG Pearson Correlation 269 263 242 366 083 1 068 145 4997
Sig. (2-tailed) 150 161 197 047 661 2 443 005
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YP7 Pearson Correlation 143 124 330 -.034 -.047 068 1 210 380"
Sig. (2-tailed) 451 513 075 859 804 7 264 038
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YPE  Pearson Correlation 167 048 045 218 253 145 210 1 475"
Sig. (2-tailed) 378 800 811 247 177 443 264 008
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
YTotal Pearson Correlation 603" 699" 645" 4817 6107 499" 380" 475" 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 007 000 005 038 008
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*.Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Lampiran 8: Hasil Analisis Data Reliabitas Keputusan Pembelian ()

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

677

8




Lampiran 9: Tabulasi Kuesioner Responden
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38
37

34
32

30
41

35

32

31

29
28
28
31

32

26
36
25
30
28
36
33

34
30
38
39
38
40

34
32

26
23
33

39
40

41

42

43

44
45
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21

40
41

42

25
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39
37

32

39
40
39
39
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28
39
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41

35
33
37
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40

44
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32
37
27
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40

41

42

43

44

45

46
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66

67

68

69

70
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41

42

43
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Lampiran 10: Hasil Uji Normalitas

Histogram

Dependent Variable: Y

Mean = 6.21E-16
Std. Dev. = 0.985
N=70

Frequency

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y
10

Expected Cum Prob

0.0 02 04 06 08 10

Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 70
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 3.53857487
Most Extreme Differences Absolute .075
Positive .045
Negative -.075
Test Statistic .075
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢4

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.



c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

Lampiran 11: Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Standardize

Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant 2.369 3.273 724 AT2
)
X1 .219 .085 231 2.568 .012 .876 1.142
X2 .549 .081 .609 6.763 .000 .876 1.142
a. Dependent Variable: Y
Lampiran 12: Hasil Uji Heteroskedatisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Y
£
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Lampiran 13: Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.369 3.273 724 AT2
X1 .219 .085 231 2.568 .012
X2 .549 .081 .609 6.763 .000
a. Dependent Variable: Y
Lampiran 14: Hasil Uji t
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.369 3.273 724 AT2
X1 .219 .085 231 2.568 .012
X2 .549 .081 .609 6.763 .000
a. Dependent Variable: Y
Lampiran 15: Hasil Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 951.101 2 475.551 36.878 .000°
Residual 863.984 67 12.895
Total 1815.086 69

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X2, X1

Lampiran 16: Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate
1 7242 .524 .510 3.591

a. Predictors: (Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y



Lampiran 17: Perhitungan Kontribusi Tiap Variabel Bebas Terhadap

Variabel Terikat

Variables Entered/Removed?

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X2 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter
<=.050, Probability-of-F-to-remove >=.100).
2 X1 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter

<=.050, Probability-of-F-to-remove >=.100).

a. Dependent Variable: Y

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.369 3.273 724 472
X1 .219 .085 231 2.568 .012
X2 .549 .081 .609 6.763 .000

a. Dependent Variable: Y

Correlations

X1 X2 Y
X1 Pearson Correlation 1 .353" 446"
Sig. (2-tailed) .003 .000
N 70 70 70
X2 Pearson Correlation .353" 1 .691™
Sig. (2-tailed) .003 .000
N 70 70 70
Y Pearson Correlation 446" 691" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 70 70 70

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI

EKA PRASETYA

JI. Merapi No. 08 Medan - 20212
Telp. (061) 4571198 (Hunting) Fax. (061) 4151391
Website : www.eka-praselya.ac.id E-mail : sso(@eka-prasetya ac.id

Medan, 13 November 2023
Nomor: 761/R/STIE-EP/X12023
Lamp. : -
Hal  : “Observasi”

Kepada Yth.
Bapak/Ibu Pimpinan Toko Sinar Saudara
Di-

Tempat

Dengan hormat,

Bersama ini kami mohon kesediaan Ba

pak/lbu Pimpinan untuk menerima Kunjungan seorang
Mahasiswa/i kami :

Nama : Yinna

NIM 1201010004
Semester VI

Program Studi : Manajemen (S1)

Judul Tugas Akhir  :Pengaruh Green Product dan Green Trust terhadap Keputusan
Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara

Untuk mengadakan peninjauan ke Toko Sinar Saudara yang Bapak/Ibu pimpin, dalam rangka
melakukan observasi untuk bahan penulisan Tugas Akhir Mahasiswa/i tersebut,

Hasil peninjauan berupa data yang dikumpulkannya tetap akan bersifat rahasia dan tidak dipublisir
untuk umum. Kami juga mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk membalas surat kami ini yang
menyatakan bahwa mahasiswa tersebut di atas benar telah melakukan observasi dimaksud.

Atas kesediaan dan bantuan Bapak/Ibu Pimpinan menerima Mal
yang diperlukan, kami ucapkan terima kasih. Semo
untuk hari-hari yang akan datang, dan mudah-
di masa yang akan datang.

hasiswa/i kami serta memberi data
ga hubungsan kerja sama ini dapat berlanjut
mudahan perusahaan yang Bapak/Ibu pimpin sukses
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Lamp : 1 (satu) lembar

Hal : Persetujuan Permohonan Izin Melakukan Observasi

Kepada Yth.

Ibu Dr. Sri Rezeki, S.E., M.Si.
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi
EKA PRASETYA

Di Tempat

Dengan Hormat,

Yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Wardana Halim
Jabatan : Pemilik Usaha
Alamat Usaha :JI. Marelan Raya Pasar 4 No 109C, Medan

No. Telpon Toko 108126517102

Menerangkan bahwa:

Nama : Yinna
NIM 1201010004
Program Studi  : Manajemen Pemasaran

Telah diberi izin untuk melakukan penelitian pada toko kami, Sinar Saudara, sebagai
syarat penyusunan Skripsi dengan Judul: “PEngaruh Green Product dan Green Trust

Terhadap Keputusan Pembelian Lampu LED Hannochs di Toko Sinar Saudara”.

Demikian surat ini kami sampaikan, dan atas kerjasamanya kami mengucapkan terima

kasih.

Hormat Kami,

Vv

Wardana Halim,
Pemilik Usaha
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